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PHAN L. PAT VAN PE
I. Li do thuc hién dé tai

Luat T6 chtrc chinh quyén dia phuong ra doi nam 2015, thay thé Luat T
chirc Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan nam 2003, d3 ké thira nhitng uu diém
va khic phuc nhitng han ché ctia Luat T6 chire Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan
dan nam 2003, cu thé héa cac quy dinh cua Hién phap nam 2013 va thé ché hoa
cac chu truong ctua Pang vé d6i méi t6 chic va hoat dong cia chinh quyén dia
phuong céac cap. Tai Piéu 6, Luat T chirc chinh quyén dia phuong quy dinh: “Hoi
dong nhan dan gém cac dai biéu Hoi dong nhan déan do cir tri dia phuong bau ra, 1a
cO quan quyén lyc nha nudc & dia phuong, dai dién cho y chi, nguyén vong va
quyén lam cha ciia Nhan dén, chiu trach nhiém truéc Nhan dan dia phuong va co
quan nha nudc cép trén”. Trong thoi gian qua, dé 1am tron nhiém vy, trong trach
ma cir tri di tin tudng giao pho, hoat dong ciia Hoi dong nhan dan thanh phd (sau
day viét tat 1a HDND thanh phd) dd c6 nhidu d6i méi vé to chirc va hoat dong;
nguyén tic tap trung dan chu duoc ton trong, dan chu trong sinh hoat duoc phat
huy, tinh hinh thurc trong hoat dong cuia HDND tirng budc dugce khéc phuc; hoat
dong ky hop duoc thuc hién dung theo quy dinh ctia phap luat va chat luong ngay
cang dugc nang 1én; cong tac to chirc, diéu hanh ky hop timg budc duogc cai tién
nham phat huy dan chi mot cach tdi da; viéc xay dung va ban hanh nghi quyét caa
HDND thanh phd ngay cang c6 chét lugng hon, cac nghi quyét dé ra dam bao ding
luat va phu hop véi tinh hinh thuc té cua dja phuong; chit luong va hiéu qua cia
hoat dong giam sat ting budc dugc nang 1én; viée gan dan va ling nghe ¥ kién cua
nhan dan duoc ting cudng, cac dai biéu da thudng xuyén tiép xuc cu tri dé ling
nghe tdm tu, nguyén vong cua nhan dan va van dong nhan dan thyc hién chu
truong, chinh sach ctia Dang, phap luat ciia Nha nude va nghi quyét caa HDND.

C6 duoc nhimg két qua trén 13 do ¢6 su quan tim lanh dao, chi dao cua cip uy
Pang d6i voi HDND; HDND d3 lya chon nhitng van dé quan trong vé phat trién
kinh té - x4 hoi va thuc tién doi hoi dé xem xét va quyét dinh; HPND biét dua vao
dan trong hoat dong, dugc nhan dan déng tinh, ung hg.

Tuy nhién, thuc té hoat dong cia HDND c6 lic chua phat huy dé‘ly dua vi tri,
vai trd cua co quan quyén lyc Nha nude ¢ dia phuong va con ton tai, han ché mot
s mat nhu: cong tac tham gia xdy dung va tuyén truyén, phd bién phéap luat, mot
sd chu truong ctia Pang, Nha nudc, Nghi quyét cia HDND chua duge thuong
xuyén; vi¢c xem x&t, quyét dinh nhiing van dé quan trong, nhét 1a vé kinh té - xa
hoi, ngan sach nha nudc, xay dung co ban c6 mdt s6 noi dung chua sat véi thuc té;
nhiéu kién nghi thong qua hoat dong giam sat chua duoc cic co quan co trach
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nhiém giai quyét kip thoi; viéc giam sat giai quyét khiéu nai, t6 céo cua cong dan
chua dam bao yéu ciu dit ra; mot s6 dai biéu HPND chua lam hét trach nhiém cua
nguoi dai biéu dan cu, chua danh thoi gian can thiét cho hoat dong cia HDND.

Véi y nghia d6, Thuong truc HDND thanh phd xay dung dé tai: “Ndng cao
chat lirong hoat dong HPND thanh phé nhiém ky 2016 -2021”

I1. Muc dich nghién ctru va ndi dung nghién ciru
1. Muc dich nghién ciru

Trong pham vi nghién ctru, xuat phat tir vi tri, vai trd va chuc trach nhiém vu
ctia HDND, Thuong truc HDND, cac Ban HDND, cac To dai biéu HDND, dai
biéu HDND; nhim ning cao chat luong hoat dong ciia HDND dé tai tap trung di
sau vao phan thyc trang cac hoat dong chu yéu cia HDND: cong tac to chirc ky
hop HDND; hoat ddng gidm sat cia HDND; hoat dong tiép xuc ¢t tri cua Pai biéu
HDND; hoat dong tiép cong dan cua HDND; hoat dong chit van va tra 16i chét van
ctia Pai biéu HDND, nhiing ton tai, han ché, nguyén nhéan, giai phap khic phuc
nham néng cao chit lugng, hiéu qua hoat dong cua HDND thanh phd, gép phan
quan trong trong viéc thuc hi¢n théng lgi cac muc ti€u, nhi€ém vu phat trién kinh té
- x4 hoi ma Nghi quyét Dai hoi Pang bo cac cip nhiém ky 2015 - 2020 di dé ra,
g6p phan nang cao doi sdng tinh than, vat chit cia nhan dan, giir vitng on dinh
chinh trj - x4 hoi, qudc phong - an ninh trén dia ban thanh phé.

2. N¢i dung nghién ciru
2.1. Co s¢ 1y luan chung vé hoat dong cia HDND.

2.2. Piéu kién tu nhién va tinh hinh kinh té - x4 hoi, quéc phong an ninh
thanh ph6 Pong Ha.

2.3. Co ciu t chirc cia HDND thanh phé Péng Ha nhiém ky 2016-2021.
2.4. Thyc trang hoat ddng cuia HDND thanh phd trong thoi gian qua.

2.5. Mot sd giai phap nang cao chat luong hoat dong cia HDND thanh phé
trong thoi gian téi.

I11. P6i twong va pham vi nghién ciru

1. Béi tugng: Thuong tryc HDND, cac Ban HPND, cac To dai biéu HPND,
céc Pai bicu HDND thanh phd va cac don vi ¢6 lién quan.

Trang 3



Dé tai: Ning cao chit lwong hoat dong Hi dong nhin din thanh pho nhiém ky 2016-2021

2. Pham vi: Trén dia ban thanh phé Pong Ha.

IV. Phwong phap va tinh hinh nghién ctru

1. Phuong phap: Pé tai s dung cac phuong phap nghién ctru cy thé nhu:
phuong phap diéu tra, khdo sat; phan tich, téng hop, théng ké, so sanh.

2. Tinh hinh nghién ctru: Vé nang cao hiéu lyc, hi¢u qua hoat dong cua
HDND cic cdp ¢ nudc ta dd co nhidu cong trinh, nhidu dia phuong nghién ciu,
dac biét 1a trén tung chic nang nhi¢ém vy cua HDND theo ludt dinh. Tuy nhién,
viéc nang cao hi¢u luc, hiéu qua hoat dong cia HDND cac cép theo Luat T6 chire
chinh quyén dia phwong 2015, phi hop véi ¢ timg dia phuong van c6 su khac biét.
Vi thé, nghién ctru dé tai “Nang cao cht luong hoat ddng HPND thanh phd nhiém
ky 2016 -2021” dam bao tinh m&i, gop phan thuc hién thing loi muc tiéu phat trién
kinh té - xa hoi cua dia phuong.

V. Pong gop cia dé tai

Nham xéc lap nhitng luan ctr quan trong giup cho dai biéu HDND thanh phd
c6 nhitng giai phap doi mai, nham nang cao chét lugng hoat dong HDND thanh
phé, gop phén thuc hién théng lgi cac muc ti€u nhiém vu phat trién kinh té -xa hoi
thanh pho trong thoi gian dén.

Két qua nghién ctru dé tai c6 thé dugc sir dung lam tai liéu tham khao trong
viéc to chuc cac 16p boi dudng nghi¢p vu cho dai biéu HPND; Thuong truc
UBMTTQVN cac cép trén dia ban thanh phd Pong Ha; 1am tai liéu tham khao
trong giang day & cic Trung tdm Bo6i dudng chinh tri, Truong Chinh tri va cac
cong trinh nghién ctru khoa hoc ¢6 lién quan.

Trang 4



Dé tai: Ning cao chit lwong hoat djng Hpi dong nhin din thanh pho nhigm ky 2016-2021

PHAN II: NQI DUNG VA KET QUA NGHIEN CUU
Chuong 1
CO SO LY LUAN CHUNG VE HOAT PONG HQOI PONG NHAN DAN

1.1. Chinh quyén dia phwong

Thuat ngir “chinh quyén dia phuong” ngay nay duoc str dung twong ddi rong
rdi va pho bién trong cic van kién cua Pang, cac vin ban phap luat cia Nha nudc,
cac sach bao chinh tri phép 1y, cling nhu trong céc bai phat biéu cia lanh dao Pang
va Nha nudc & trung wong va dia phuong; tuy vy, dén nay chua co van ban phap
luat hién hanh nao giai thich rd va ddy da vé khai niém “chinh quyén dia phuong”.

Hién phap nam 2013 da ddi tén goi tr HDND va UBND (trong Hién phép
nam 1992) thanh Chinh quyén dia phuong. Day la sy thay d6i hop 1y, phi hop vai
lich str 1ap hién ciing nhu cac vian ban khac ciia Pang va Nha nude ta. Mat khéc, tir
thuc tién hoat dong cua hai co quan nay cho théy: HDND va UBND mac du la hai
co quan c¢o6 vi tri va tinh chat khac nhau, nhung dugc t6 chirc va hoat dong trén
cung mot dia ban, mot cép hanh chinh. Do do, hai co quan nay cé mbi quan h¢ chat
ch& vé mit td chire, chuc nang, nhiém vy, quyén han. Cling vi thé, viéc d6i tén nay
khong phai 12 hinh thirc, ma n6 dit ra yéu cau phai d6i méi thuc sy vé mé hinh to
chtic ciing nhu chtic nang, nhiém vy, quyén han cia chinh quyén dia phuong theo
huong: Bao dam su gén két chit ché hon gitta HDND va UBND; tao su tu chu, tu
chiu trach nhiém cao hon cho chinh quyén dia phuong; khiang dinh rd nét hon vi tri
ctia chinh quyén dia phuong trong hé thong hanh chinh théng nhat cta dat nude.

Hién phap niam 2013 quy dinh khai quat theo hudng: "Chinh quyén dia
phuong duoc to chirc & cac don vi hanh chinh cta nuéc Cong hoa xa hoi chu nghia
Viét Nam. Cap chinh quyén dia phuong gdm c6 HDND va UBND duoc to chirc
pht hop vé6i dic diém nong thon, d6 thi, hai ddo, don vi hanh chinh - kinh té dic
biét do luat dinh".

Vé chiic ning cua chinh quyén dia phuong, Piéu 112 Hién phap nim 2013
quy dinh véi cac chure nang co ban sau:

Thir nhdt, t6 chtc va dam bao viéc thi hanh Hién phap va phap luat ¢ dia
phuong;

Thit hai, quyét dinh cac van dé cua dia phuong do luat dinh;

Thir ba, chiu sy kiém tra, gidm st cia co quan nha nudc cap trén.
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Trong mdt Nha nudc don nhét nhu nude ta, nhiém vu co ban, hang dau cua
chinh quyén dia phuong 1a t6 chtrc va bao dam thuc hién Hién phap, phép luat tai
dia phuong. Pdng thoi, chinh quyén dia phuong thuc hién cic nhiém vu xuat phat
tur tinh dac thu. Pay 14 quy dinh thé hién nhiém vu c6 tinh tu quan cao cua chinh
quyén dia phuong, nham phat huy loi thé ctia mdi dia phuong trén thuc té.

1.2. HPND thanh phé

HDBND 1la co quan quyén lyc Nha nudc & dia phuong, dai dién cho y chi,
nguyén vong va quyén 1am chu cta nhan déan, do nhan dan dia phuong bau ra, chiu
trach nhiém trudc nhan dan dia phuong va co quan Nha nudc cip trén.

1.2.1. Nhiém vu quyén han cia HDND thanh phé

Theo Piéu 54, Luat T6 chtic chinh quyén dia phuong nim 2015, HDND thanh
phé c6 cac nhiém vu va quyén han nhu sau:

Thir nhat, t6 chitc va bao dam viéc thi hanh Hién phap, phap luat va trong linh
vuc qubc phong, an ninh, xdy dung chinh quyén; trong linh vuc kinh té, tai
nguyén, moi trudng;

Thir hai, quyét dinh quy hoach x4y dung va phat trién d6 thi trén co sé quy
hoach cua tinh, thanh phé truc thudc trung wong dé trinh co quan nha nudc cod
thim quyén xem xét, phé duyét; quyét dinh dy 4n dau tu cong trinh do thi trén dia
ban theo quy dinh cua phap luét;

Thir ba, quyét dinh cac co ché, chinh sach thu hit ddu tu phat trién do thi,
chuong trinh, ké hoach xay dung cong trinh ha tang d6 thi, giao thong theo quy
dinh cua phap luat;

Thir tir, quyét dinh bién phap phét trién hé thong gido duc mam non, tiéu hoc
va trung hoc co so; bi¢n phap phat trién su nghi¢p van hoda, thong tin, thé duc, thé
thao; bién phap bao v€, cham séc stc khoe nhan dan, phong, chéng dich bénh, thuc
hién chinh sach dan s, ké hoach hoa gia dinh; bién phéap phat trién viéc lam, thuc
hién chinh sach wu dai ddi véi nguoi co cong véi cach mang, chinh sach bao trg xa
hoéi, x6a doi, giam ngheéo; bién phap bdo dam viéc thyc hién chinh sach dan toc, ton
gido trén dia ban thanh phd theo quy dinh cua phép luat;

Thir ndm, giam sat viéc tuan theo Hién phap va phap ludt ¢ dia phuong, viéc
thue hién nghi quyét cia HDND thanh phd; giam sat hoat dong cua Thudng tric
HDPND, UBND, Toa 4n nhan din, Vién kiém sat nhan dan cung cép, Ban cia
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HDND cap minh; giam sat van ban quy pham phép luat cia UBND cing cép va
van ban cia HDND phuong;

Thir sdu, quyét dinh bién phap quan Iy dan cu va t6 chirc doi séng dan cu, bao
dam trat ty cong cdng, canh quan do6 thi trén dia ban;

Thir bdy, thyc hién nhiém vu, quyén han khac theo quy dinh cua phap luat.
1.2.1.1 Nhiém vu quyén han cia Thuong truc HDND thanh phé
Thuong tryc HDND thanh phé c6 nhiém vu va quyén han sau:

Thir nhadt, triéu tap cac ky hop ctia HDND thanh phd; phdi hop véi UBND
thanh phé trong viéc chuan bi ky hop cia HDND thanh phd;

Thir hai, don dbc, kiém tra UBND thanh phd va cac co quan Nha nudc khac &
dia phuong thuc hién cac nghi quyét cia HDND thanh phd;

Thir ba, giam sat viéc tuan theo Hién phap va phép luat tai dia phuong;

Thir tu, chi dao, diéu hoa, phéi hop hoat dong ctia cac Ban HDND thanh phé;
xem xét két qua giam sat ctia cac Ban HDND thanh phd khi xét thay can thiét va
b4o cdo HDND thanh phé tai ky hop gan nhat; giit mdi lién hé v6i dai biéu HDND
thanh phd; tong hop chat van cua dai biéu HDND thanh phd dé bao cao HDND
thanh phd; yéu cau cic co quan, to chirc, c4 nhan giai trinh cac van dé lién quan
dén viéc thuc hién phap luat va nghi quyét cia HDND thanh phd tai phién hop
Thudng truc HDND thanh ph;

Thir nam, t6 chirc dé dai biéu HDND thanh phd tiép cong dan theo quy dinh
ctia phap ludt va Quy ché tiép cong dan cua HDND thanh phé khoa XI, nhiém ky
2016-2021; don dbc, kiém tra va dinh ky 3 thang mot 1an xem xét tinh hinh giai
quyét kién nghi, khiéu nai, t6 cao cua cong dan; tong hop ¥ kién, nguyén vong cua
Nhén dan d¢ bao c4o tai ky hop HDND thanh phd;

Thir sau, phé chuan danh sach Uy vién ctia cac Ban HPND thanh phé trong sd
dai biéu HPND thanh phé va viéc cho thoi lam Uy vién ctia Ban HDND thanh phé
theo dé nghi ctia Trudng ban cuia HDND thanh phd;

Thir bay, trinh HDND thanh phd 1ay phiéu tin nhiém, bo phiéu tin nhiém d6i
v6i nguoi giit chite vu do HDND thanh phé bau theo quy dinh tai Piéu 88 va Diéu
89 Luat t6 chirc chinh quyén dia phuong nam 2015;
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Thir tam, quyét dinh viéc dwa ra HDND thanh phd hodc dwa ra cir tri bii
nhiém dai biéu HDND thanh phd;

Thir chin, bao cdo vé hoat dong cuia HDND thanh phé lén HDND tinh;

Thir muwoi, gitr mbi lién hé va phdi hop cong tac v6i Ban thuong truc Uy ban
Mit tran T6 qudc Viét Nam thanh phd; mdi nam hai lan thong bao cho Uy ban Mit
tran TO qubc Viét Nam thanh phd vé hoat dong ciia HDND thanh phd; phdi hop
v6i Ban thuong truc Uy ban Mt tran T6 quéc Viét Nam trong viée kién toan va hd
tro hoat dong Ho1 thAm Toa 4n nhan dan thanh phé;

Muwoi mot, hudng dan hoat dong cua HDND cac phuong trén dia ban thanh
pho;

Muroi hai, thyc hién cac hoat dong d6i ngoai theo duong 16i d6i ngoai cia
bang, Nha nudc va cac chuong trinh hop tac doi ngoai cia thanh pho;

Muoi ba, thuc hién cac nhi€ém vu, quyén han khac theo quy dinh cta phap luat
va dugc HDND thanh phé ay quyén.

1.2.1.2. Nhiém vu, quyén han va hoat dong ctia caic Ban HDND

Ban HDND thanh phé la co quan cua HDND thanh phé, ¢6 nhiém vy thim tra
du thao nghi quyét, bao cdo, dé an trude khi trinh HDND thanh phd; giam sat, kién
nghi vé nhiing van dé thudc linh vuc Ban phu trach; hoat dong theo nguyén tac tap
trung dan chit; chiu trach nhiém va bao céo cong tac trudc HDND thanh phd, trong
thoi gian HDND thanh pho khong hop thi bao cdo cong tac truéc Thuong truc
HDND thanh phé. Cac Ban HDND thanh phé ¢O cac nhiém vu:

Thir nhdt, tham gia chuan bi ndi dung ky hop cia HDND thanh phd lién quan
dén linh vuc phu trach;

Thit hai, thAm tra dy thao nghi quyét, bao céo, dé 4n lién quan dén linh vuc
phu trach do HDND hozc Thuong tryc HDND thanh phé phan cong;

Thit ba, gitp HDND thanh phd giam sat hoat dong ctia Toa an nhan dan, Vién
kiém sat nhan dan thanh phd; gidm sat hoat dong ctia UBND thanh phé va céc co
quan chuyén mén thuéc UBND thanh phd trong céc linh vuc phu trach; giam sat
van ban quy pham phap luat thudéc pham vi phu trach;
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Thir tu, to chiic khao sat tinh hinh thyc hién cac quy dinh ctia phéap luat vé linh
vuc phu trach do HDND thanh phd hodc Thuong truc HDND thanh phd phan
cong;

Thir nam, béo cao két qua hoat dong giam sat véi HDND, Thudng truc
HDND thanh phd;

Thir sau, Ban cia HDND thanh phé chiu trach nhi€ém va bao cdo cong tac
trudc HDND thanh phd; trong thoi gian HPND thanh phd khong hop thi béo céo
trude Thuong truc HDND thanh phd;

1.2.1.3. Nhiém vu, quyén han va hoat dong cua cac T dai biéu HDND

Thir nhat, T6 dai biéu HDND thanh phd gidam sat viéc tuan theo Hién phap,
phép ludt, vin ban cta co quan Nha nudc cip trén va nghi quyét cia HDND thanh
phé trén dia ban hodc vé cac van dé do HDND thanh phd hoic Thudng tryc
HDND thanh phd phan cong;

Thir hai, T6 dai biéu HDND thanh phd c6 trach nhiém nghién ciru tai liéu,
chuan bi déng gop ¥ kién cho ky hop HDND thanh phd; to chic cho dai biéu
HDND thanh phé tiép xtc ctr tri, thu thap y kién, kién nghi cta ctr tri trude ky hop
HDND thanh phd va dé dai biéu HDND thanh phd béo céo véi cir tri vé két qua ky
hop sau ky hop HDND thanh phé.

1.2.1.4. Nhiém vu, quyén han va hoat dong cta cac Pai biéu HDND

Thir nhadt, biéu quyét tan thanh, khong tan thanh hodc khong biéu quyét. Dai
biéu HDND thanh phd khong duoc biéu quyét thay cho dai biéu HDND khac;

Thir hai, chat vin Chu tich UBND, Phé Chi tich UBND, Uy vién UBND,
Chénh 4n Toa an nhan dan, Vién truong Vién kiém sat nhan dan thanh phé;

Thir ba, kién nghi HPND thanh phd bo phiéu tin nhiém ddi véi nguoi giir
chtc vu do HDND thanh phd bau, t6 chiic phién hop bét thudng, phién hop kin cta
HDND thanh phd va kién nghi vé nhitng van dé khac ma dai biéu thdy can thiét;

Thur tu, khi phat hién c6 hanh vi vi pham phép luat, gy thiét hai dén loi ich
ciia Nha nude, quyén va loi ich hop phap cua t6 chirc, ¢4 nhan, dai bieu HDND
thanh phd c6 quyén yéu cdu co quan, to chic hitu quan thi hanh nhitng bién phap
can thiét dé kip thoi chdm dat hanh vi vi pham phép luat;
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Thur nam, khi thuc hién nhi€ém vy, quyén han cua dai biéu, dai bicu HDND
thanh pho c6 quyén yéu cau co quan, to churc, c4 nhan cung cap thong tin, tai licu
lién quan dén nhi¢m vy, quyén han ctia co quan, t6 churc, cd nhan do;

Thir sdu, khong dugc bat, giam, giir, khoi to dai biéu HDND thanh phd, kham
xét noi & va noi lam viée ciia dai biéu HDND thanh phd néu khéng cé su dong y
ctia HDND thanh phé hodc trong thoi gian HDND thanh phd khong hop, khong cé
sy dong ¥y ctia Thuong truc HDND thanh phé. Truong hop dai biéu HDND thanh
phd bi tam giit vi pham t6i qua tang thi co quan tam giit phai 1ap tirc bao cao dé
HDND thanh phd hodc Thudng tryc HDND thanh phd xem xét, quyét dinh;

Thir bay, dai biéu HDND thanh phd hoat dong khong chuyén trach phai danh
it nhét mot phén ba thoi gian 1am viéc trong nam dé thuc hién nhiém vu, quyén han
ctia dai biéu HDND thanh pho;

Thir tam, dai biéu HDND thoi lam nhiém vu dai biéu, tam dinh chi va mat
quyén dai biéu HDND thanh phd; viéc bii nhiém dai biéu HDND thanh phé thuc
hién theo cac Piéu 101, 102 cua Luat T6 chirc chinh quyén dja phuong nam 2015.

1.2.2. Hoat dong cia HDND thanh phé
1.2.2.1. Hoat dong ky hop HDND

HDND thanh phd hop mdi nam it nhat hai ky; HDND thanh phd quyét dinh ké
hoach t6 chire cac ky hop thudng 1é vao ky hop thtr nhit cia HDND thanh phd doi
v6i ndm bat dau nhiém ky va vao ky hop cudi cing cta nam trude d6 ddi voi cac
niam tiép theo cta nhiém ky theo dé nghi ciia Thudng truc HDND thanh phd.
HDND thanh phd hop bat thuong khi Thuong truc HDND thanh phd, Chu tich
UBND thanh phé hoic it nhdt mot phan ba tong s6 dai biéu HDND thanh phé yéu
cau. HDND thanh phd hop cong khai. Trong truong hop can thiét, theo dé nghi cta
Thuong tryc HDND thanh phé, Cha tich UBND thanh phd hodc yéu cau cua it
nhit mot phan ba tong s6 dai biéu HDND thanh phd thi HDND thanh phd quyét
dinh hop kin.

Thudng truc HDND thanh phé du kién chuong trinh ky hop HDND thanh phé
can ctr vao nghi quyét cia HDND thanh phd, theo dé nghi ctia Chu tich UBND,
Chu tich Uy ban Mit tran To quéc Viét Nam, Chanh an Toa an nhan dan, Vién
truong Vién kiém sat nhan dan, cac Ban HDND va dai biéu HDND thanh phé.

Trong nhiém ky, Thuong truc HDND thanh phd quyét dinh triéu tap ky hop
thuong 16 cham nhat 1a 20 ngay, ky hop bat thuong cham nhat 1a 07 ngay trude
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ngay khai mac ky hop. Du kién chuong trinh ky hop HDND thanh phé duoc giri
dén dai biéu HDND thanh phd cing véi quyét dinh triéu tap ky hop.

Tai ky hop, Chu tich HDND thanh phé khai mac va bé mac ky hop, chu toa
phién hop HDND thanh phd, bao dam thuc hién chwong trinh ky hop va nhitng quy
dinh vé ky hop HDND thanh phé. Pho Chu tich HDND thanh phd giup Chu tich
HDND thanh phd trong viéc diéu hanh phién hop theo su phan cong ctia Chu tich
HDND thanh phd.

Pai dién co quan, to chirc trinh du thao nghi quyét, dé an, bao céo thuyét trinh
truéc HDND thanh phé; bai dién Ban HDND thanh phé dugc giao tham tra du
thao nghi quyét, dé 4n, bao cao trinh bay bao cao tham tra. HDND thanh phd thao
luan. Trudc khi thao luan, HDND thanh ph c6 thé t6 chuc thao luan & cac To dai
biéu HDND thanh phd.

Trong qué trinh thao luan tai phién hop toan thé, chu toa c6 thé néu nhiing van
dé con c6 ¥ kién khac nhau dé HDND thanh phd xem xét, quyét dinh. Khi xét thiy
can thiét, HDND thanh phd yéu cau co quan hitu quan bao cdo giai trinh vé nhimng
van dé& ma dai biéu HDND thanh phé quan tim.

HDND thanh phd biéu quyét thong qua du thao nghi quyét, dé& an, bao céo
bang cach biéu quyét timg van d¢, sau d6 biéu quyét toan bo hodc biéu quyét toan
bd mot 1an. Nghi quyét cia HPND thanh phd do Chu tich HPND thanh phé hoic
chu toa ky hop ky chimg thuc. Bién ban ky hop HPND thanh phé do Chu tich
HDND thanh phé hodc chii toa ky hop ky tén.

1.2.2.2. Hoat dong gidm sat cua HDND

HDND thanh phd giam st viéc tuan theo Hién phép, phap luat ¢ dia phuong
va thuc hién Nghi quyét cia HDND thanh phd; giam sat hoat dong ctia Thuong
truc HDND, UBND, Toa an nhan dan, Vién kiém sat nhan dan, Chi cuc thi hanh
an dan sy thanh phd va hai Ban HDND thanh phd; giam sat quyét dinh ctia Uy ban
nhan dan thanh phd va nghi quyét cia HDND cac phuong. Khi xét thdy can thiét,
HDND thanh phé tién hanh giam sat hoat dong cua co quan, t6 chuc, ca nhan khac
trén dia ban thanh phd.

Thuong tryc HDND thanh phd xem xét quyét dinh cia UBND thanh phd va
nghi quyét cia HDND phuong c6 du hiéu trai v6i Hién phap, luat, van ban quy
pham phap luét cta co quan Nha nudc cp trén, nghi quyét cia HDND thanh ph;
xem xét viéc tra 1oi chat vin cta Chu tich UBND, Pho Chu tich UBND, Uy
vién UBND, Chanh 4n Toa an nhan dan, Vién truéng Vién kiém sat nhan dan, Thu
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truong co quan thugc UBND thanh phd trong thoi gian giita hai ky hop HDND
thanh phd.

Céc hoat dong giam sat cia Thudng tryc HDND thanh ph6 bao gom: Giam sat
chuyén dé; to chirc hoat dong giai trinh tai phién hop Thudng tryc HDND thanh
phé; giam sat viéc giai quyét khiéu nai, t cédo cua cong dan; giam sat viéc giai
quyét kién nghi cua cir tri.

Céc Ban HDND thanh phé gitp HDND thanh phd giam sat hoat dong ctia Toa
an nhan dan, Vién kiém sat nhan dan thanh phé; giam sat hoat dong ctia UBND,
cac co quan thuoc UBND thanh phé thudc linh vuc Ban phu trach; giam sat van
ban quy pham phap luat thudc linh vic Ban phu trach. Khi xét thdy can thiét, Ban
cua HDND thanh phé tién hanh giam sat hoat dong cua co quan, t6 chirc, ca nhan
khac trén dia ban thanh phé theo dung quy dinh ctia phap luat.

Céc hoat dong giam sat ciia cac Ban HDND thanh phd bao gém: Thim tra
cac bao cao do HDND, Thudng truc HDND phén cong; giam sat quyét dinh cta
UBND thanh phd, nghi quyét cia HDND phuong; giam sat chuyén d¢; giam sat
viéc giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi ciia cong dan.

1.2.2.3. Hoat dong tiép xtic ctr tri

Pai biéu HDND thanh phd phai lién hé chit ché véi cir tri & don vi bau ctr ra
minh, chiu sy gidm sat cua cu tri, c6 trach nhiém thu thap va phan anh trung thuc y
kién, nguyén vong, kién nghi cta cu tri; bdo vé quyén lgi va lgi ich hop phap cua
cu tri; thuc hién ché do tiép x0ic ¢t tri va it nhit mdi nadm mot 14n béo céo véi ctr tri
vé hoat dong cta minh va ctia HDND thanh phd, tra 10i nhitng yéu ciu va kién
nghi cua ctr tri.

Sau mdi ky hop HDND thanh phd, dai biéu HPND thanh phd c¢6 trach nhiém
bao cao vai cir tri vé két qua cta ky hop, phd bién va gidi thich cac nghi quyét cia
HDND thanh phd, van dong va cing véi Nhan dan thyc hién cac nghi quyét do.

Dai biéu HDND thanh phd c6 thé truc tiép gip g& cir tri dé tim hiéu tam tu,
nguyén vong cua cu tri va nhfrng van dé ma dai biéu quan tim; chuyén nhﬁ:ng kién
nghi cta ctr tri dén T6 dai biéu HDND va Thuong truc HDPND thanh pho dé tong
hop béo cdo HDND thanh phd, giri t6i co quan, t6 chirc, don vi c¢6 tham quyén
xem xé&t, gidi quyet.

1.2.2.4. Hoat dong tiép cong dan, giam sat viéc giai quyét don thu khiéu nai,
td céo
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Pai bicu HDND thanh phd tiép cong dan nham thu thap y kién, nguyén vong,
kién nghi ctia cong dén, giai thich tuyén truyén chinh sach ciia Pang, phap luét ciia
Nha nudc cho cong dan; hudéng din giup d& cong dan thuc hién quyén khiéu nai, t
c40 va nhan don thu cua cong dan dé chuyén dén co quan, t6 chirc, ca nhin co
thim quyén giai quyét theo quy dinh cua phép lut.

Khi nhan duoc khiéu nai, t§ cdo, kién nghi cua céng dan, dai biéu HDND
thanh phé c6 trach nhiém nghién ciru, kip thoi chuyén dén nguoi c6 thim quyén
gidi quyét va thong bao cho nguoi khiéu nai, t§ céo, kién nghi biét; don ddc, theo
doi va giam sat viéc giai quyét.

Trong thoi han do phép luat quy dinh, co quan to chiic, ¢ nhan co trach
nhiém giai quyét khiéu nai, té cdo cia cong dan do dai biéu HDND thanh phd
chuyén dén. Trong thoi han 7 ngay, ké tir ngay ra quyét dinh giai quyét; co quan,
t6 chuc, ca nhan co trach nhiém thong bao cho dai biéu HDND va Thuong truc
HDND thanh phd biét viéc giai quyét.

Trong trudng hop xét thay viéc giai quyét khiéu nai, td cdo, kién nghi khong
dung phap luat, dai biéu HDND thanh phd c6 quyén gip ngudi ding dau co quan,
t6 chirc, don vi hitu quan dé tim hiéu, yéu cau xem xét lai; khi can thiét, dai biéu
HDND thanh phé yéu ciu nguoi ding dau co quan, t6 chue, don vi cép trén truc
tiép ctia co quan, to chirc, don vi d6 giai quyét.

Nguoi dung dau co quan, to chure noi dai bicu HPDND thanh phd cong tac co
trach nhiém tao dicu kién dé dai biéu co6 thoi gian ti€p cong dan, ti€p nhan, chuyén
don, don doc, theo doi viéc giai quyét khi€u nai to cdo, kién nghi ctia cong dan.
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Chuong 2
PIEU KIEN TU NHIEN, TINH HINH KINH TE - XA HOI,
QUOC PHONG AN NINH THANH PHO PONG HA

2.1. Piéu kién tu nhién

Thanh phd Pong Ha 1a trung tdm chinh tri, kinh té, van hoa cta tinh Quéng
Tri, phia Béc giap huyén Cam Lo va Gio Linh, phia Nam va phia Dong giap huyén
Triéu Phong, phia Tay gidp huyén Cam Lo. Thanh phé c6 vi tri nim ¢ trung do
giao thong clia ca nudc, trén giao 16 1A ndi Ha Noi — Thanh phé Ho Chi Minh va
qudc 16 9 trong hé thdng dudng xuyén A. Tir thuan loi vé giao luu ddi ngoai, Pong
Ha c6 kha nang thu hut, hoi tu dé phét trién kinh té, vin hod, x hdi va trd thanh
trung tdm phat ludng cdc mbi quan hé kinh té trong khu vuc va qudc té.

==

M@t géc nhin thanh pho Péng Ha hém nay

Nét dac trung ctia Bong Ha c6 hinh thé nhu mot mit cau mo rong ra hai phia
Nam, Bic ciia Qudc 1§ 9, dia hinh nghiéng va thap dan tir Tay sang Dong; viing dat
d6i bi chia cat boi nhiéu d6i bat ap, khe dia gidi hanh chinh thanh ph Dong Ha co
thé quy vé hai dang dia hinh co ban sau: Pia hinh go doi bat up ¢ phia Ty va Tay
Nam, chiém 44,1% dién tich tu nhién véi hon 3.000 ha, c6 d6 cao trung binh 5-
100m; Dia hinh ddng bang c6 d6 cao trung binh 3m so voi muc nude bién, chiém
55,9% dién tich tu nhién, dugc phu lén mat 16p phu sa thudn lgi cho phat trién
nong nghiép.

Thanh pho Pong Ha nam ¢ khu vuc hep ciia mién Trung, mang dac diém cua
khi hdu gi6 mua va cé nhiing bi€u hi¢n dac thu so voi cac vung khi hau khu vuc
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phia dong Truong Son. D6 1a do chiu anh huong manh mé cua gié phon Tay Nam
nén tao thanh mot vung khi hau khd, néng. Ché d6 khi hau chia lam 2 mua rd rét 1a
mua mua va mia kho nong. Vé mua Pong, do chiu anh hudng cua khong khi lanh
cuc d6i tran vé toi déo Hai Van, nén & khu vyc Pong Ha c6 mua dong twong ddi
lanh so v&i cac vung phia nam. Chénh 1€ch nhi¢t d§ trung binh gitra thang nong
nhat va lanh nhit tr 9 - 10 d6 C. Pay 1a khu vyc c¢6 lwong mua twong ddi 16n
nhung tap trung cha yéu trong 4 thang mua mua (khoang 80%). Khu vuc Pong Ha
con chiu anh hudng ctia bao. Mua bao ¢ day tap trung tur thang 9 -11. BPéng Ha
chiju anh huéng siu sic cia 2 loai gié mua: gié mua doéng bac hoat dong tir thang
11 dén thang 3 nam sau va gié mua tdy nam hoat dong tir thang 4 dén thang 9. Khi
hau cua khu vuc c6 nhiéu nét bién dong manh, thé hién qua su bién dong mua: mua
dong va mua he, mua mua va mua kho.

Dbong Ha co téng dién tich dit ty nhién 1a 7.308 ha, dat st dung trong san XuAt
noéng nghiép 1a 4.137 ha, chiém 56,61%; dat chua st dung con 413 ha, chiém
5,66% tong dién tich toan thanh phd. Gom 09 phudng véi 83 khu phd. Theo s6 lidu
thdng ké dan s6 thanh phd Pong Ha nim 2016 ¢6 90.491 nguoi, phan bd tit ca 9
phuong trén dia ban thanh phd, tuy nhién dan s tip trung chi yéu ¢ cac phudng
trung tim (Phuong 1, Phudng 5) (chi tiét theo Phu luc 1). Ngudn lao dong tai chd
ddi dao, nam 2016 ¢6 46.152 lao dong trong do tudi, chiém 51% téng dan sd, trong
do6 lyc lugng lao dong da qua dao tao, cd trinh d6 dat ty 1€ 62%. Hang nam nguén lao
dong tang thém khoang 1.100 - 1.200 nguoi.

Pong Ha thuan loi vé giao thong trén ca 3 mit duong bd, dudng sit, duong
thuy; chat luong duong van chuyén trén ca 3 tuyén déu dat tiéu chuin quéc gia va
quéc té. Pic biét trén truc duong Xuyén A - Qudc 10 9 ndi hanh lang Pong - Tay
da duoc nang cap, sira chira, co cira khau qubc té Lao Bao va cira khau quéc té La
Lay, thuan loi cho céc hoat dong kinh doanh, giao luu budn ban gitra cac dia
phuong trong nudc va trong khu vuec.

Tong dién tich dat danh cho xdy dung giao thong do thi 1a 340 ha, chiém
11,14% so voéi dién tich dat quy hoach xdy dung d6 thi. Tong ludi duong giao
thong do6 thi hién cé 355 km duong bg, trong dé Quéc 16 20,5km, tinh 10 53,6km,
thanh phd quan 1y 288,9km (140 km két cdu mit duong bé tong nhya, lang nhyua va
122 km duong bé tong; truc du:(‘)’ng chinh 90 km, dudong nhénh 115km, con lai la
duong khu vuc) va 7 km duodng sit, 15 km dudng thuy. Hau hét cac tuyén du:ong
chinh ndi thanh dwoc rai nhya, ¢ hé thdng thoat nudc, dién chiéu sang va c6 moc
chi gidi. C6 tuyén duong sit Bac - Nam chay xuyén qua trung tdm thanh phd,
Qudc 16 9 gan véi cira khau qudc té Lao Bao, Cang song Pong Ha c6 kha nang don
tau co trong tai 200 - 250 tan cap bén. Céac hé théng dién, cép thoat nudc, thong tin
lién lac... duoc trién khai theo quy hoach tong thé, dam bao cho sy phat trién cta
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nén kinh t& xa hoi trong thoi gian tdi. Pa hoan chinh quy hoach cic viing, nganh dé
dau tu va phat trién vé CN-TTCN, thuong mai dich vu 6n dinh va lau dai. Mat bang
rdng, cao rao, thuan tién vé giao thong.

2.2. Khai quat qua trinh hinh thanh va phat trién

Vung dat Pong Ha duoc hinh thanh tir nhitng nam cua thé ky 18, giai doan
1929 dén cach mang thang Tam nam 1945, 1a mot d6 thi nho, don vi hanh chinh
ngang cip huyén, mot trong nhimg trong diém cai tri ctia thuc dan Phap ¢ Quang
Tri. Trong 2 cudc khang chién chéng Phap va chdng My, Pong Ha 1a mot chién
truong vo cung ac liét, sau ngdy giai phong 28/4/1972, thi xa Dong Ha b chién
tranh tan pha nang né, toan thi xa 1a mot bai chién trudng dd nat. Do chiu hau qua
nang né ctia chién tranh dé lai nén hién trang kinh té - x4 hoi cua thi xa rat thép.

Tir thang 5 nam 1976 dén thang 7 nam 1989 thi x3 Pong Ha thudc tinh Binh
Tri Thién; thang 7/1989 tinh Quang Tri dugc tai lap, Pong Ha dugc chon lam thi
xa tinh ly cua tinh Quang Tri. Tir d6 Pong Ha co nhiéu diéu kién thuan loi phat
trién vé kinh té - x hoi, ddy nhanh toc d6 do thi héa, co so ha tang do thi dugc
quan tam dau tu xay dung. Pic biét, duoc su hd tro cia Trung wong, cac chuong
trinh, du an trén dia ban BDong Ha da duoc dau tu. Kinh té- xa hdi, co s ha tﬁng va
canh quan d6 thi c6 nhitng budc phat trién dang ké, nhidu cong trinh duoc dau tu
v6i quy mo 16n, c6 kién triic hién dai; ngay 13 thang 12 nam 2005, B6 Xy dung
ban hanh Quyét dinh s6 2285/QD-BXD cong nhan thi xd Pong Ha 1a d6 thi loai III
va ngay 11 thang 8 ndm 2009, Chinh phu da ban hanh Nghi quyét s6 33/NQ-CP vé
thanh 1ap thanh phd Pong Ha tryc thudc tinh. Hién nay, thanh phé Pong Ha dang
tap trung phan ddu xay dung phat trién dé dén nam 2020, thanh phd tro thanh d6
thi loai II.

2.3. Tinh hinh phat trién Kinh té - xa hdi, qudc phong an ninh thanh phé 5
nim 2011-2016 va 6 thang dau nim 2017

2.3.1. Tinh hinh kinh té

Toc do tang trudng gia tri san Xudt cac nganh kinh t& 2011 - 2016 dat 11,57%,
dat toc d6 kha so véi toan tinh; co ciu kinh té ctia thanh phé chuyén dich theo
huéng tich cuc; dén cudi nam 2016, gia tri san xuat nganh cong nghiép - xay dung
chiém 33,3%, dich vu chiém 65,4%, nganh néng - 1am - ngu nghiép chiém 1,3% so
v6i tong gia tri san xuat cac nganh kinh té.

Thuong mai dich vy phat huy vai tré chu dao, phat trién da dang, thu hut
nhiéu thanh phan kinh té tham gia. Hé thdng cho, siéu thi, trung tdm thuong mai
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duoc dau tu, nang cip va phat huy hiéu qua. Dich vu du lich phat trién 6n dinh; cac
du 4n c6 quy mo dau tu 16n nhu T6 hop Khéach san - Trung tAm thwong mai Mudng
Thanh, mé rong Khach san MéKong, Khach san Thanh Thao...hoan thanh dua vao s
dung trong nam 2015; san xudt cong nghiép co chuyén bién tich cuc, gia tri san
xuat cong nghiép - xdy dung tang binh quan hang nam 11,5%.

Céc khu, cum cong nghiép phat huy duoc vai trd thu hit dau tw, diy manh san
xuat cong nghiép va gidi quyét 6 nhiém méi truong trong cac khu dan cu.

Cong tac quan 1y nha nuéc d6i véi linh vuc xay dung ngdy cang duoc ting
cuong. Thanh phd tich cuc quan triét va to chirc thyc hién cic van ban quy pham
phéap luat madi ban hanh trong quan 1y hoat dong xay dung.

San xuat nong nghiép phat trién theo hudng nong nghiép d6 thi. Thyc hién Dé
an phat trién ndng nghiép do thi trén dia ban thanh phd dén nam 2020, ting cu:0’ng
u:ng dung tién bd khoa hoc k¥ thuat, co g101 hoa vao san xudt nang cao nang sut,
chat luong san pham va hiéu qua kinh té; co so ha ting phuc vu phét trién néng
nghiép duogc tap trung dau tu tir nhidu ngudn vén.

Cong tac huy dong ngudn von dau tu duge cha trong, trong 5 nam 2011-2016,
tong von dau tu phat trién toan xa hoi trén dia ban dat 6.986 ty, ting binh quén
15,93%/nam, 6 thang nam 2017 dat 1.300 ty dong; cong tac quan Iy dau tu cd nhiéu
tién bd, khic phuc tinh trang dau tu dan trdi. Viéc khai thac quy dat duge thuc hién
mot cach hop 1y, c6 hi€u qua. Thu ngan sach nha nudc trén dia ban tang kha, binh
quan tang 16,37%/nam.

Trién khai l1ap va thuc hi¢én cac do an quy hoach co ban mang tinh téng thé,
chién lugc. Phdi hop thuc hién diéu chinh quy hoach chung x4y dung thanh phd
dén nam 2030, tim nhin dén nam 2050 theo ké hoach cua tinh. Hinh thanh t6 tu
quan & cac khu phé dé kip thoi thong tin, xtr 1y cac hanh vi vi pham. Trat tu d6 thi
ngay cang di vao né nép, vin minh do thi timg budc hinh thanh. Két cdu ha ting va
chinh trang d6 thi duoc tap trung dau tu, hé thong giao thong trong diém duogc trién
khai xay dyng ting budc hoan thanh nhu duong Lé Thanh Tong, dudng Tran Binh
Trong, cau Vinh Phudc, cau Pai Loc, cau Song Hiéu.... Mot sd nit giao thong
nguy hiém trén dja ban duoc dau tu xir Iy. Nhiéu cong trinh c¢6 quy md, tao diém
nhan kién tric canh quan d6 thi da dugc xay dung, khong gian do thi dugc mo
rong. Nha & cia nhan dan trén dia ban phat trién theo hudng cao ting hoa véi kién
tric phong phu va da dang, ty 1é nha ¢ kién c6 va ban kién ¢ dat trén 90% so véi
tong quy nha ¢. Hé thong chiéu sang, dén trang tri dién tir cling duoc quan tim dau
tu tao diém nhan cho thanh phé. Hé théng cdy xanh d6 thi duoc cha trong phat
trién da dang, phong phu vé chung loai.
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K¢ét cau ha tang van hoa - xa hdi dugc quan tam dau tu; nang cap va bao ton
nhié€u di tich van hoa, lich st.

Cong tac quan ly dat dai co6 nhidu chuyén bién tich cuc, tai nguyén dat dai
duoc khai thac c6 hiéu qua hon, dap tng duoc yéu cau phat trién kinh té x3 hoi va
gop phan tao ngudn thu quan trong cho ngan sach. Thanh phd di hoan thanh quy
hoach str dung dat dén nam 2020 va xay dung ké hoach str dung céc khu d4t UBND
tinh thu hdi cua céc td chirc giao thanh phé quan ly, tich cuc chi dao thyc hi¢n Luat
Pt dai ndm 2013 va cic van ban hudng din thuc hién Luat DAt dai nam 2013.

Cong tac cap gidy ching nhan quyén sir dung dat ngay cang di vao né nép, véi
viéc cong khai quy trinh, tha tuc, thoi gian va trach nhiém giai quyét ctia cac bd
phan co6 lién quan. Ty 1é cip gidy ching nhin quyén st dung cac loai dat dat trén
85% dién tich, trong d6 dat ¢ dat 95% dién tich. Po dac 14p ban dd dia chinh
7.295,87ha, dat 100% dién tich tu nhién. Xay dung hoan thanh co s¢ dir liéu dat dai
cho 8/9 phudng; chinh 1y bién dong dt dai dugc thuc hién thuong xuyén, gop phan
giam thiéu tinh trang tranh chip, khiéu kién vé dét dai.

Cong tac bao v€ moi truong dugc quan tdm. Xay dung quy hoach cac bai tap
két cat soi trén dia ban nham ting cudng cong tac quan 1y khai thac cat soi trai
phép. Cong tac giai phong mit bang dugc tap trung chi dao. Giai doan 2011-2015
thanh phd thuc hién giai phong mat bang 106 cong trinh v6i téng kinh phi boi
thuong, hd tro trén 160 ty dong. Pic biét 1a dbi véi cong trinh trong diém nhu
duong Tran Nguyén Han, duong Lé Loi kéo dai; Cau va duong hai ddu cau song
Hiéu; mo rong Quang truong va Nha vin hoa trung tdm tinh; dy an Thoat nudc,
thu gom va xir Iy nudc thai thanh phd Pong Ha, du 4n nang cip mé rong Qudc 16 1
qua thanh phd Pong Ha di dat dugc nhitng két qua tich cuc.

2.3.2. Van hoa va xa hoi

Gi4o duc va dao tao, van hoa phat trién kha toan dién; mang ludi, quy mo va
chat luong cham soc, gido duc ngdy cang hoan thién; trién khai D& an Phat trién
gido duc va dao tao thanh phd giai doan 2017 - 2021 dinh huéng dén nam 2025.
Chit lugng gido duc dugc nang 1én 1o rét, doi ngli gido vién day gioi, hoc sinh giodi
cap tinh cua thanh phé ludn dan dau trong toan tinh

Vin hoa, thé thao, thong tin, truyén thong c6 budc phat trién méi, gop phan
nang cao doi séng tinh than ctia nhan dan; thyc hién nép séng van hoa van minh do
thi; xdy dung nép song vin minh trong viéc cudi. Phong trao “Toan dan doan két
xay dung doi séng van hoa” di vao cudc séng, mang lai hi¢u qua thiét thue. Cac
thiét ché vin hoa dang dugc dau tu xay dung. Cong tac bao vé, cham soc sirc khoe
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nhan dan, ké hoach héa gia dinh duoc coi trong va dat nhiéu két qua. Mang ludi y
té tir thanh phd dén phuong duoc cing cd, phat trién. Cac phong trao dén on, dap
nghia, giai quyét chinh sach d6i voi ngudi cé cong, cac ddi tuong xa hoi duge thyc
hién tét; cong tac tao viéc lam va gidm ngheéo duogc trién khai déng bo, ty 1€ ho
nghéo giam dan, binh quan mdi nim giam 1,03%; dén cudi 2016 ty 1& ho nghéo
chiém... tong s6 ho. Cong tac to chic bd may, xay dung chinh quyén duwoc quan tam;
hiéu lyc, hi€u qua quan 1y ctia b may nha nudc tiép tuc dugc nang lén. Déy manh
cong tac cai cach hanh chinh, thuc hién ké hoach tong thé cai cach hanh chinh giai
doan 2011-2020. Thyc hién co ché mdt cira lién thong hién dai trong giai quyét thu
tuc hanh chinh, gén véi ra soat don gian hoda thu tuc hanh chinh hi¢n hanh. Thyc hi¢n
t6t cong tac phong chdng tham nhiing, thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi.

2.3.3. Qubc phong an ninh

Thyc hién t6t nhiém vy qudc phong va an ninh, thudng xuyén duy tri nghiém
tac cac ché do sin sang chién diu, kip thoi diéu chinh, bd sung déy du cac loai van
kién tac chién. Thyc hién tot cong tac dam bao qudc phong - an ninh va trat tu an
toan xa hoi, tao mai truong thuan lgi cho su phat trién kinh té - x4 hdi trén dia ban.
Duy tri va thuc hién tot cac ché d6 truc san sang chién dau bao vé an toan cac ngay
18, tét, cac sy kién chinh tri dién ra trong nam. Trién khai thuc hién nghiém tic
Nghi quyét Trung wong 8 (khéa IX) vé “Chién lugc bao vé T6 qudc trong tinh hinh
mé6i” va Nghi dinh s6 152/2007/ND-CP ngay 10/10/2007 ctia Chinh phu vé khu
vuc phong thu. Tap trung xay dung co s¢ phudng viing manh, cum an toan lam
chi SSCP gan cdi cum lién hoan an toan vé ANTT. Trién khai xay dung quy
hoach tong thé hé thong cong trinh quan su trong khu vuc thanh phd.

Trién khai thuc hién Chi thi 09-CT/TW cua Ban Bi thu, Chuong trinh quéc gia
vé phong chéng t6i pham, chuong trinh hanh dong phong, chong ma tiy, gan lién
v6i trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac giai phap, phuong 4n, ké hoach ctia nganh
vé 1ap lai trat tu ky cuong trén linh viee ANTT. T chitc ¢6 hiéu qua cong tac phong
ngua, dAu tranh, trin ap t01 pham trong do tap trung cac loai toi pham hoat dong c6
tinh chat bang, 6 nhém chuyén nghiép, c6 str dung hung khi, vii khi nong,... Cac mo
hinh khu phé, dong ho khong co6 toi pham va t¢é nan xa hoi hoat dong c6 hi€¢u qua.
Tiang cudng chi dao thuc hién cac giai phap trong tim dé dam bao trit ty an toan
giao thong; diy manh céac bién phép tuyén truyén pho bién gido duc phap luat vé
TTATGT trong cac tang 10p nhan dan, thanh thiéu nién hoc sinh; ting cuong luc
luong phuong tién tuan tra kiém soét, xtr 1y nghiém cac vi pham vé trat tu an toan
giao thong.
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Chuong 3
CO CAU TO CHUC CUA HQI PONG NHAN DAN
THANH PHO PONG HA NHIEM KY 2016-2021

3.1. Co ciu tb chirc cia HPND thanh ph6 Pong Ha

HDND thanh phd nhiém ky 2016 - 2021 gdom 30 dai biéu, trong d6 c¢6 11 dai
biéu tai cir; dén thang 7/2017 con 29 dai biéu HDND thanh phd, 01 dai biéu
HDND thanh phd c¢6 quyét dinh ctia Thuong tryc HPND thanh phé vé tam dinh
chi thyc hién nhiém vy dai biéu HDND thanh phd.

- Tinh hinh dai biéu HDND thanh ph6 nhiém ky 2016-2021

Sb lugng dai biéu dam bao theo quy dinh cua Luat to chirc chinh quyén dia
phuong nam 2015, cu thé g@)m 30 dai biéu.

Vé ty 18 gidi tinh, c6 9 dai biéu nit, chiém 30% tong sb dai biéu HDND, diéu
nay thé hién sy quan tdm ctia Pang va Nha nudc vé chinh sach d6i voi can bo nit,
ty 1& nit tham gia vao HDND thanh phé c6 y nghia dic biét quan trong, diéu kién
dé bao dam céc chinh sach dugc hoach dinh, ban hanh va thuc thi dap tng t6t hon
nhu cau phd quat cua cac tang 16p xa hoi. Vé tudi doi binh quéin cua dai biéu 1a
44.4 tudi (dai biéu cao tudi nhat 60 tudi, tré nhat 31 tudi); dai biéu tré (dudi 35
tu6i) c6 3 dai biéu, chiém 10% tong sb.

V& co cdu nganh nghé duoc phin bd dam bao duoc tinh dai dién cho cac
nganh, cic dia phuong, ton gido. Pai biéu 1a can bd cong chitc nha nudce co 20 dai
biéu, chiém 66,7% téng s6; can bd chuyén trach cong tac Pang c6 2 dai biéu,
chiém 6,7%:; chuyén trach cong tdc Mat tran va cac doan thé ¢6 6 dai biéu, chiém
20%; ton gido 01 dai biéu, chiém 3,3%; dai biéu nam trong khdi doanh nghiép co
01 dai biéu, chiém 3,3% (chi tiét theo phu luc 2)

Chat lugng dai biéu twong d6i ddng déu, co trinh dd vin hod, trinh do chuyén
mon, trinh do 1y luan chinh tri twong ddi. 100% dai biéu co trinh d6 hoc van tir
THPT tro 1én. Trinh d§ chuyén moén: Trung cép chiém 0%; cao déng, dai hoc 27
dai biéu, chiém 90%; sau dai hoc c6 03 dai biéu, chiém 10%. Trinh d6 chinh tri:
trung cép 12 dai biéu chiém 40%, cao cép, ctr nhan 16 dai biéu chiém 53,3 % téng
s6 dai biéu.
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Pén thoi diém thang 7/2017: giam 01 dai biéu so v6i dau nhiém ky (do
Thudng tryc HDND thanh phé quyét dinh tam dinh chi thyc hién nhiém vy dai
biéu HDND thanh phd).

3.2. Co ciu to chirc ciia Thwong truee HPND thanh pho
Vé s6 luong: Thuong truc HDND thanh phd c6 05 dai biéu, gdm: Chu tich
HDND thanh phé (do Bi thu Thanh uy ki€ém nhi¢m); 02 Ph6é Chu tich HDND hoat

dong chuyén trach va 02 Uy vién 1a Trudng Ban cia HDND thanh phd (trong d6
Truong Ban Kinh té - X4 hoi do Truong Ban To chirc Thanh ty kiém nhiém).

AN AR
NUOC CONG HOA XA H( CHU NGHIA L"IET NAM MUON i

/5) * HOI DONG NHAN DAN THANH PHO DONG HA
KHOA XI,NHIEM KY 20162021

KY HOP THU NHAT

Thuong triec HPND thanh phé Péng Ha nhiém ky 2016-2021

Vé nhiém vu: Thuong tryc HDND thanh phd d3 ban hanh Nghi quyét s6
34/NQ - HDND ngay 22 thang 11 nim 2016 quy dinh vé hoat dong ctia Thudng
truc HDND thanh phé, trong d6 quy dinh rd nhiém vu cu thé:

Chu tich HDND thanh phd c6 nhiém vu lanh dao toan dién vé cong tac to
chtrc va hoat dong cia HDND thanh phd va Thudng tryc HDND thanh phd; chi
dao viéc thé ché hoa chu truong, dudng 16i ciia Pang, Nghi quyét cua Tinh ty,
Thanh uy, Nghi quyét cia HDND tinh va thanh phd; chi dao x4y dung va thyuc hién
chuong trinh hoat dong ctia HDND thanh phd hang nim va ca nhiém ky; phu trach
va chi dao giai quyét cac van dé 1on phat sinh trong qua trinh thyc hién Nghi quyét
cia HDND thanh phé gitra hai ky hop thudc tham quyén quyét dinh cia HDND va
Thudng truc HDND thanh phd nhu bd sung ngan sach ngoai du toan; diéu chinh
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du toan ngan sach dia phuong; diéu chinh ké hoach xdy dung co ban; phu trach
chung, cong tac to chiic can bd theo phan cap; thay mit Thuong truc HDND giir
mbi lién hé vai Thuong truc HDND, UBND, Uy ban mat tran T6 quéc Viét Nam
tinh va T dai biéu HDND tinh (khu vyuc thanh phd Pong Ha); giit mbi lién hé voi
Ban chap hanh Pang bo, Ban Thuong vy Thanh ty, Thudng tryc Thanh ty,
UBND, cac co quan Nha nudc. Ban thuong truc Uy ban mat tran T quéc Viét
Nam, céac t6 chirc thanh vién ctia mit trin Thanh phé, cac tO chuc x3 hoi khac va
cong dan; ky chimg thuc cac Nghi quyét, bién ban ky hop cia HPND thanh phd;
cac vin ban vé t6 chirc nhan sy lién quan thim quyén cuia HDND va Thudng truc
HDND thanh phé; cac van ban gui co quan cép tinh; chu toa va két luan noi dung
cac cudc hop lién tich voi UBND, Uy ban maét tran T quéc Viét Nam thanh phé
va cac co quan co lién quan; Chu tri cac ky hop HPND thanh phé va céac phién hop
cia HDND thanh phd, cac hoi nghi giao ban giita Thuong truc HDND thanh phd
v6i cac Ban HDND, cac T6 Pai biéu HDND thanh phé va cac co quan, don vi lién
quan; theo doi, hd tro hoat dong cua Tb dai biéu HDND thanh phé tai Phuong 5;
theo ddi, ho tro hoat dong cia HDND Phuong 5.

Ph6 Chu tich Thudng truc HDND thanh phd 1a Uy vién Ban Thuong vu
Thanh @y lam Pho Chu tich Thuong truc HDND thanh phd; thay mat Chu tich
HDND thanh phé diéu hanh hoat dong cua Thuong truc HDND thanh phé, truc
tiép giai quyét nhitng cong viée thudng xuyén, hang ngay cua Thudng tryc HDND
thanh phd; thay mat Cha tich HDND thanh phé giai quyét cac cong viée khi Chu
tich HDND thanh phé di vang hodc oy quyén; gitr mbi lién hé cong tac voi cac Ban
xdy dung Pang Thanh uy, UBND thanh phd, cic co quan chuyén mén thanh phd
vé linh vuc kinh té, tai chinh, quan 1y d6 thi, tai nguyén moi truong; dé xuat dua
vao chuong trinh ban hanh Nghi quyét cia HDND thanh phd va cac van dé thudc
linh vuc dugc phan cong theo doi; truc tiép chi dao chuén bi cac noi dung trinh
HDND thanh phd tai cac ky hop; chi dao chuong trinh giam sat cia HDND,
Thuong tryc HDND thanh phd; chu tri cac cudc giam sat thuc hién Nghi quyét
HDND thanh phé; truc tiép chi dao vi¢c soan thdo cac bao cao dinh ky va dot Xuat
cua HDND thanh phé; truc tiép chi dao chuéan bi du kién noi dung, thoi gian td
chtic cac ky hop HDND thanh phé dua ra thao luan tai cudc hop lién tich cua
Thuong truc HDND thanh phé vo1i UBND, Uy ban mait trin T quéc Viét Nam,
cac Ban cia HDND thanh phd va cac co quan lién quan; chiu trach nhiém vé cong
tac thong tin, tuyén truyén trude, trong va sau ky hop cia HDND thanh phé. Theo
doi, diéu hoa, phéi hop va hd tro hoat dong cia Ban Kinh té - xa hoi; theo doi hd
trg hoat dong ctia T6 dai biéu HDND thanh phé tai Phuong 3, Phuong 4 (T6 3);
theo ddi, hd tro hoat dong cia HDND Phuong 3, Phuong 4.

Phé Chu tich HDND thanh phé 1a Thanh ty vién, phdi hop cting Pho Chu tich
Thudng truc HDND thanh phd giai quyét nhitng cong viéc thuong xuyén, hang
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ngay ctia Thuong tryuc HDND thanh phd; thay mat Chu tich HDND thanh phé giai
quyét cac cong viéc khi duoc Chu tich HDND thanh phé ty quyén; giit mbi lién hé
cong tac voi Ban Thuong truc Uy ban mat tran T quéc Viét Nam thanh phé, cac
t6 chuc thanh vién cua Uy ban mat tran T6 quéc Viét Nam thanh phé, cac co quan
chuyén moén ¢ thanh phé thudc céac linh vuc van héa xa hoi, tu phap, ndi chinh; chi
dao, theo ddi cac cong viée theo thim quyén trong linh vuc duoc Chi tich HDND
thanh phd phan cong. Truc tiép chi dao viéc soan thao cac van ban lién quan dén
linh virc phu trach cia HDND thanh phd; chi dao chung cong tic Vian phong nham
dam bao cac diéu kién cho hoat dong thuong xuyén cua Thuong truc HDND, céc
Ban ctia HDND va Dai biéu HDND thanh phé; theo ddi, diéu hoa, phdi hop va hd
tro hoat dong ctia Ban Phép ché HDND thanh phé; theo ddi, hd trg hoat dong cua
T6 dai biéu HDND thanh phd tai phuong Pong Luong (T6 6); theo ddi, hd trg hoat
dong cua HDND phuong BDong Luong.

Truéng Ban Kinh té - X4 hoi c6 trach nhiém t6 chuc, diéu hanh moi hoat
dong cua Ban Kinh té x4 hoi theo chirc trach, nhiém vu luat dinh va theo su phan
cong cua Chu tich, cac Ph6 Chu tich HDND thanh phé. Theo ddi, hd trg hoat dong
cia cac T6 dai biéu HDND thanh phd tai phuong Pong Giang, phudng Dong
Thanh (T6 4); theo ddi, hd trg hoat dong cia HPND phuong Pong Giang, phuong
bong Thanh.

Trudéng Ban phap ché ¢6 trach nhiém to chie, diéu hanh moi hoat dong cua
Ban phap ché theo chuc trach, nhiém vu luat dinh va theo su phan cong cua Chu
tich, cac Phé Chu tich HDND thanh phd. Truc tiép theo doi két qua thuc hién sau
giam sat; tra 101 ¥ kién, kién nghi cta cir tri, két qua giai quyét don thu khiéu nai,
t6 cdo clia cong dan va cac ¥ kién cta dai biéu HDND, y kién tham tra ctia Ban
Phap ché tai ky hop bao cdo Thudng truc HDND thanh phd; tham gia tiép cong
dan dinh ky theo lich cia UBND thanh phd; kiém tra thdm tra vian ban.

Theo di, hd trg hoat dong cua cac td dai biéu HDND thanh phé tai Phuong 1
(T6 1) va Phuong 2, phuong Pong L& (To 2); theo doi, hd tro hoat dong cua
HDND Phudng 1, Phuong 2, phuong Dong Lé.

3.3. Co ciu to chirc cia Ban HPND thanh pho

Theo Luat T6 chic chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 niam 2015,
HDND thanh phd Pong Ha khoa X1, nhiém ky 2016-2021 thanh 1ap 02 Ban: Ban
Kinh té - x3 hoi va Ban Phép ché.

Ban Kinh té - X3 hoi gém 1 Truong ban hoat dong kiém nhiém, 01 Phoé
truong ban hoat dong chuyén trach va 03 thanh vién hoat dong kiém nhi¢m.

Ban Phép ché hién c¢6 1 Truong ban hoat dong chuyén trach va 3 thanh vién
hoat dong kiém nhiém.
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Churc nang nhiém vu ctia cdc Ban da dugc luat quy dinh.
3.4. Co ciu td chirc ciia T6 Pai biéu HPND thanh phé

HDND thanh phd bao gdm 30 dai biéu (dén nay con 29 dai biéu) va chia
thanh 06 T6 dai biéu, cu theé:

T6 1 gdm 06 dai biéu Gmg cir tai Phuong 1;
T6 02 gém 05 dai biéu tng ctr tai Phuong 2, phuong Pong LE;
T6 03 gdm 05 dai biéu ung cir tai Phuong 3, Phuong 4;

T6 04 gdm 04 dai biéu tmg ctr tai phudng Pong Thanh, phuong Pong Giang
(dén nay con 3 dai biéu);

Tb 05 gém 06 dai biéu ung cu tai Phuong 5;
T6 06 gdbm 04 dai biéu ing ctr tai phudng Péng Luong.

Tém lai: Co cdu t6 chire ciia HPND thanh phé Pong Ha nhiém ky 2016-2021
s6 lwong dai biéu dam bdo theo quy dinh ciia Ludt té chire chinh quyén dia phwong
nam 2015, gom 30 dai biéu. Vé ty 1é gidi tinh, thé hién sy quan tam ciia Pdng va
Nha nuée vé chinh sach doi véi can bé nik, ty 16 nit tham gia vao HPND thanh phé
dam bdo quy dinh. Vé tuéi doi binh quan cia dai biéu la 44,4 tuéi dam bdo do
chin; Vé co cdu nganh nghé dwoc phan bé dam bdao dwoc tinh dai dién cho cdc
nganh, cac dia phwong, tén gido. Chat lwong dai biéu twong doi dong déu, cé trinh
do van hoa, trinh do chuyén mon, trinh do ly luan chinh tri dam bdo. Pay la mot
trong nhitng diéu kién thudn loi dé ndng cao chdt luwong, hiéu luc, hiéu qua hoat
dong ciia HPND thanh pho.
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Chwong 4
THU'C TRANG HOAT PONG HQI PONG NHAN DAN THANH PHO
NHIEM KY 2016-2021 TRONG THOI GIAN QUA

Trong hon 1 nam qua, Thuong tryc va cdc Ban HDND thanh phé, cac T6 dai
biéu HDND thanh phd nhiém ky 2016-2021 co ban hoan thanh cac chuong trinh,
nhiém vy theo chuong trinh cong tac trong tAm ndm 2016, nam 2017, hi€u luc hi¢u
qua hoat dong ciia HDND thanh phd tiép tuc dugc ting cudng; gop phan thyuc hién
t6t ké hoach phat trién kinh té - x3 hoi, quéc phong an ninh cta thanh phd trong
nam 2016 va 6 thang ddu nam 2017.

Cong tac chuan bi ky hop HDND thanh phd duoc chuan bi chu ddo, phan
cong trach nhiém rd rang, cu thé cho cac don vi thuc hién; Thuong truc HDND
thanh phd thudng xuyén kiém tra, don doc, hudng dan céc co quan, ban nganh lién
quan chuén bi cac ndi dung trinh ky hop theo dung luat dinh; cac ky hop dugc to
chirc dam bao yéu cau, chat luong.

Hoat dong giam sat cuia HDND, Thuong truc HDND, cac Ban HDND thanh
phé ngay cang thiét thuc, hiéu qua, siu sat & co so; lya chon nhiing van dé quan
trong, coOn vuong méc khé khin duoc dong dao ctr tri, du ludn xa hdi quan tam; cac
co quan duoc giam sat da phdi hop chit ché, chuan bi k§ ludng ndi dung phuc vu
cho cong tic giam sat. Qua cac dot giam sat dd danh gia khach quan két qua dat
duoc, han ché, yéu kém, nguyén nhan va néu rd trach nhiém cua ting cap, ting
nganh dé kién nghi, dé xuat UBND thanh phd chi dao, thiao g& kho khin, co giai
phap khic phuc. Céc bao cdo, két luan giam sat dugc thyc hién dung quy trinh dé
kip thoi gui dén céc co quan, don vi lién quan dé nghién ctru, t6 chire thue hién.

Cong tac tiép xuc cir tri, tiép cong dan, giai quyét don thu, khiéu nai, t6 co
ctia cong dan dugc thuc hién theo dung quy dinh. Cac vi dai bieu HDND thanh
ph6 di thé hién trach nhiém cua nguoi dai biéu HDND, phdi hop chit ché véi
Thuong truc HDND, UBND phuong thuc hién tdt viée tiép cong dan tai don vi
bau ctr, gop phan giai quyét kip thdi mot sé vuéng mac, kién nghi ctua cong dan
ngay tir co sé; moi quan hé giira dai biéu HDND thanh phd voi cir tri dja phuong
duoc ting cuong; gitta Thudng truc HDND thanh phé va céc co quan hitu quan
tiép tuc duoc duy tri va phat huy.

4.1. Hoat dong ky hop HDND thanh pho

HDND thanh phé Pong Ha, Khoa XI nhiém ky 2016-2021 ngdy cang phat
huy va thé hién dugc vai tro, quyén han, trach nhiém ciia HDND trong viéc quyét
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dinh cac van dé quan trong, thiét thuc dén nhiém vu phat trién kinh té - x3 hoi,
qudc phong an ninh trén dia ban thanh phd, diéu nay duoc thé hién trong cac ky
hop cua HDND thanh phd theo luat dinh.

C6 thé néi, thanh cong cia mdi ky hop HDND phu thudc vao rat nhiéu yéu to
nhu: cong tac chuén bi cac van ban tai liéu, diéu kién co sé vat chit, hoat dong
thao ludn, chat van va tra 15i chat van, chat luong Nghi quyét HDND. .. Tuy nhién,
tat ca cac yéu td nay chi phat huy dugc hiéu qua cao nhét khi ¢6 sy diéu hanh khoa
hoc, sang tao cua Thuong truc HDND; dé cac ky hop HDND thuc su co chit lugng
thi viéc diéu hanh ctua Chu toa ky hop phai tuan thi mot sé nguyén tic co ban nhu:
Chu toa ky hop phai chu dong tir khau du kién noi dung, thoi gian, chuong trinh ky
hop, tir d6 nghién ctru sip sép theo trinh ty hop 1y.

Pén nay, HDND thanh phé Pong Ha khéa XI, nhiém ky 2016 — 2021 di to
chtrc 04 ky hop; chwong trinh diéu hanh cac ky hop dugc sip xép hop 1y; chi toa
ky hop phan cong didu hanh dam bao ndi dung chuong trinh va thdi gian dé ra,
diéu hanh khung thoi gian phu hop gitra trinh bay cac bao cdo, thao luan, chit van
va tra 101 chét van tai hoi truong. Tai lidu ky hop da gui trude cho cac dai biéu
nghién ctru nén tai hoi trudng chi trinh bay tom tit tap trung vao cic ndi dung
chinh, danh phan nhiéu thoi gian dé thao luan tai Hoi truong, chit van va tra 10
chat van. Tai phién thao luan va chit van, nhimg van dé ndi com cua dia phuong
déu duoc trao d6i, thao luan, ban bac dan chy, tung budc khic phuc tinh hinh thuec.
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Ky hop thir Nhat - HPND thanh pho khéa X1, nhiém ky 2016-2021
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Viéc giam sat tai cac ky hop duoc thé hién rd nét, qua két qua khéo sat, cé
67,82% v kién dai biéu cho rang cac dai bicu HDND thanh ph da phat huy vai trd
trach nhi¢ém trong hoat dong gidm sat tai cac ky hop HDND; c6 62,07% y kién dai
biéu danh gia hai 10ng vé cac hoat dong tai ky hop; 37,93% ¥ kién dai biéu danh
gia kha hai long.

Tuy vay, da sd cac dai biéu HDND thanh phé chu yéu hoat dong kiém nhiém,
nén thoi gian danh cho hoat dong ctia HDND chura nhiéu, tir d6 dan dén viéc nghién
clru, xem xét, dua ra cc giai phap hiéu qua va quyét dinh nhitng van dé quan trong,
nhat 12 vé kinh t& - x3 hoi, ngan sach nha nudc, xdy dung co ban con c6 ndi dung
chua toan dién. Mot s6 dai biéu chua phat huy hét vai tro trach nhiém trong hoat
dong giam sat tai cac ky hop HPND (két qua khao sat c6 19,54% v kién).

Hoat dong chat van va tra 10i chit van tai ky hop duoc quan tam, trong cac ky
hop gan day cia HDND thanh phé, thoi luong ky hop dugc phan bd chii yéu danh
cho viéc thao luan, chit van va tra 16i chat van tai hoi truong, hoat dong chat van
ngay cang tré nén quan trong trong viéc hd trg cho cong tac giam sat, hau giam sat.
Céc phién thao luan chét vin duoc truyén thanh tryc tiép giup ba con ctr tri c6 thé
tryc tiép theo ddi qua song phat thanh cua thanh phd, diéu nay giup cir tri theo ddi,
thdy dugc khong khi dan chi, cong khai dién ra tai ky hop; day ciing 1a dong luc dé
giai quyét nhirng kién nghi cta ctr tri dugc nhanh chéng va hiéu qua hon; sé dién
thoai duong day nong tai ky hop dugc théng bao rong rai dé cac ctr tri co thé truc
tiép dé dat nhitng tam tu, kién nghi t&i ky hop. Theo két qua khao sat, c6 64,37% y
kién danh gia cac dai bieu HDND thanh phd di phét huy vai tro trach nhiém trong
hoat dong chit van tai cac ky hop HDND.

Tuy vay, trong thuc tién vAn con quan niém chua dung vé chat van va tra 1oi
chat van. Mot sé dai biéu HDND thanh phd (ddi twong chat van) con nhan thic
don giai hodc phién dién vé quyén chat van cta dai biéu. Piéu nay c6 thé danh gia
qua ban tong hop ¥ kién chit van cia cac dai bicu HDND, nhiéu chat van chi 1a
cau hoi thong thuong, voi muc dich nhan dugce thong tin vé van dé nao d6 ma ban
than chua 3, hodc 14 nhitng cdu hoi don gian, gidng cac kién nghi cua cir tri; sd
luong cac dai biéu chat van khong nhiéu, tinh trang ndy xuat phat tir tim 1y né
nang, tranh va cham vi gitra doi tuong chat van va doi tuong duogc chit vin c6 mdi
quan hé trong cong tac, cac dai biéu doi khi bi dit vao hoan canh phai can nhéic
“duoc long 1anh dao, hay duoc long dan?”, mot s6 dai biéu s¢ “théng muc tau, dau
long g6”; so danh gia “bdi 1ong tim vét”...Vi vdy, cac dai biéu cha yéu thuong
phat biéu thao luan, doi luc chat van nhirng van dé thong thuong; diéu nay dan dén
phién chat van tré nén kém hip din. Ngoai ra, con tinh trang dai biéu chat van rdi
“dé d6”, nghia 1a khéng quan tdm dén ndi dung tra 161 chat van, mot sd ngudi duoc
chat vén tra 101 chua dam bao yéu cau, né tranh van dé chinh nhung dai biéu khong
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yéu cau phai giai trinh lai hodc yéu cau trach nhiém ciing giai phap giai quyét van
de dut diém.
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Tuy nhién, trong thoi gian giita hai ky hop, khong c6 dai biéu nao giri phiéu
chit van dén Thuong tryc HDND thanh phé. Mait khac, mot sé dai biéu chua phat
huy hét trach nhiém cta nguoi dai biéu dan ctr, chua that su tich cuc tham gia cac
hoat dong cua HPDND, con thiéu tu tin, ngai va cham trong hoat dong giam sat, dac
biét 1a trong chét van chua quyét liét truy dén cung vé nguyén nhan va trach nhiém t6
chure, cd nhan lién quan dén noi dung chét van, vi vay nén doi luc hoat dong cua
HDND chua dam bao theo yéu cau dit ra, theo két qua khao sat c6 35,63% ¥ kién cho
rang mot sb dai biéu HDND thanh phd chua phat huy hét vai tro trach nhiém trong
hoat dong chit vén tai céc ky hop HDND.

4.2. Hoat dong giam sat giira hai ky hop cia HPND thanh phé

Giam sat dugc xem 1a trong nhimng chtrc ning chii yéu cia HDND thanh phd;
¢ thé khéng dinh, hoat dong giam sat cuia HDND thanh phé co vai tro dac biét
quan trong trong vi¢c bao dam thuc hién cac chirc nang, nhi¢m vu cia HDND ¢
dia phuong. Vi vay, Luat Hoat dong giam sat cta Quéc hoi va HDND nam 2015
dugc ban hanh nham tang cuong chét lugng, hi¢u luc, hi¢u qua giam sat cua Quéc
hoi, HDND cac cép, bao dam su théng nhét, khoa hoc trong xac dinh dbi tuong,
pham vi, thAm quyén, trinh ty gidm sat cta timg chi thé giam sat; bao dam quyén,
trach nhiém cta chu thé giam sat va ddi twong chiu sy giam sat; phat huy vai tro
clia giam sat, gop phan nang cao, chat luong, hiéu qua hoat dong ctua bd may nha
nuac,...
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Trong qua trinh thyc hi¢n chirc nang gidm sat, Thuong truc HDND, céc Ban
HDND, T6 dai biéu HDND, dai biéu HDND thanh phd thanh ph bam sat cac
nguyén tat theo luat dinh; Thuong truc HDND chu dong diéu phdi, phdi hop voi
cac Ban HDND thanh phé xay dung ké hoach gidm sat dam bao hop 1y, khoa hoc,
theo hudng uu tién lya chon chuyén dé, noi dung thiét thuc, tap trung vao nhiing
van dé con vudng mic, kho khin cia dia phuong.

Dbi voi cac cude giam sat chuyén dé, Thuong tryc HDND va cac Ban HDND
thanh phd xay dung dé cuong bao cao chi tiét kém theo ké hoach giam sat, giri dén
cac co quan, don vi chiu sy gidm sat trong thoi gian hop 1y dé chuin bj béo céo.
Hinh thtc giam sat chu yéu t6 chire thanh doan giam sat, dén 1am viéc truc tiép Vo1
co quan, don vi, co s& két hop t6 churc khao sat thuc té, nam tinh hinh qua cac dot
tiép xtic cir tri, qua tiép nhan, xir Iy don thu khiéu nai, té cdo cua cong dan. Cong
tac to chtrc cac dot giam sat chuyén dé dugc chudn bi sau ky. Cac chuyén dé giam
sat duoc lua chon thiét thuc, lién quan dén van dé an sinh xa héi, doi séng nguoi
dan, nhiing van dé burc xtic, ndi cdm, duoc du ludn va ctr tri quan tam; cong tac
quan 1y nha nude trén cac linh vyc kinh té - x3 hoi con nhiéu vudng méic. Nhin
chung, chuyén dé giam sat dugc lua chon sét tinh hinh thuc té, gop phan giai quyét
cac nhiém vu vé kinh t& - chinh tri cua dia phuong (gidm sat chuyén dé cua
Thudng truc HDND va cac Ban HDND thanh phd vé cong tac giai phong mit
bang; chuyén dé vé cong tic quan 1y dat dai; quan 1y thu chi ngan sach, xay dung
co ban; viéc thuc hién cac dé an do HDND thanh phd thong qua; cong tac tiép
cong dan, giai quyét don thu khiéu nai, t6 cdo; tinh hinh chap hanh ky luat, ky
cuwong hanh chinh....). Sau giam sat, ban hanh bao cao két qua giam sat, trong do,
tap trung néu rd mat dugc, ton tai, han ché. Qua do, c6 kién nghi xac dang va hop
1y d6i véi cac co quan co thim quyén cua dia phuong.

Tuy vay, hoat dong giam sat cia HDND thanh phd con ton tai mot s han ché
can c6 giai phap khic phuc, d6 1a:

Giam sat 1a hoat dong thé hién vai tro chi dao ciia HDND véi chinh quyén dia
phuong nham théy dugc nhitng mat tdt, han ché nhirng mat tiéu cuc va dé xuét cac
giai phap khic phuc; qua giam sat HDND thanh phé con thyuc hién nhiém vu tu
giam sat dé kip thoi diéu chinh cac quyét dinh cho phu hop, xac thuc hon. Tuy
nhién mot sd co quan, don vi cho rang viéc gidam sat 1a tim toi khuyét diém, cho
rang gy anh huong dén viéc diéu hanh chi dao cta co quan lién quan. Tir d6, viéc
bao cao phuc vu gidm sat ctia mot sd co quan don vi khong sat véi thue té, gay kho
khan trong viéc danh gié tinh hinh.
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Viée kién nghi, gidi phéap sau khi két ludn giam sat 61 véi mot s6 don vi chua
dugc tap trung giai quyét, dan dén viéc giam sat khong di kem véi viée quy két
trach nhiém véi co quan dugc gidm sat.

Mt s6 dai biéu do hoat dong kiém nhiém nén chua danh nhiéu thoi gian cho
cong tac giam sat; k¥ nang giam sat mot sb linh vic chuyén sau con han ché vi vay
mot sO hoat dong giam sat khong tranh khoi tinh hinh thue.

Vin phong HDND va UBND 1a co quan tham muu tong hgp cho HDND va
UBND v¢é hoat dong cia HDND va UBND. Nhu vay, Vin phong cé trach nhiém
tham muru, téng hop cho ca hai co quan. Trong khi d6, chirc ndng, nhi€ém vu cia
hai co quan hoan toan khac nhau. Mot co quan trién khai thuc hién, mét co quan
giam sat viéc thuc hién. V6 hinh chung, Van phong HDND va UBND tr¢ thanh
ngudi “vita da bong, vira thoi coi”, diy 13 mot trong nhitng kho khin trong qua
trinh thyc hién nhi€ém vy tham muu trong hoat dong giam sat.

4.3. Hoat ddng tiép xiic cir tri cia dai biéu HPND thanh pho

Theo két qua khao sat, c6 78,16% ¥ kién cho ring viéc tiép xuc cir tri rat quan
trong. T ddu nhiém ky 2016-2021 dén nay, Thuong truc HDND thanh phé da
phéi hop véi t6 dai biéu HDND tinh va Ban Thudng truc Uy ban mit tran T qubc
Viét Nam thanh phd di to chuc 31 budi tiép xuc cir tri trude va sau cac ky hop
HDND tinh va thanh phé theo luat dinh; ndi dung, chuong trinh céc budi tiép xuc
ctr tri duoc thuc hién dam bao theo ding quy dinh; trude ky hop dai biéu tiép xtc
dé thong bao vai cir tri vé thoi gian, ndi dung chwong trinh ky hop HDND sép dén
va tom tit tinh hinh kinh té - x4 hi - qudc phong - an ninh trén dia ban; sau ky hop
béo cao két qua ky hop va trién khai cac Nghi quyét HPND tinh va thanh phé; bao
céo giai trinh mot s6 kién nghi cta ctr tri giri dén cac ky hop; dong thoi nghe phan
anh tam tu, nguyén vong, y kién, kién nghi cua cu tri; gidi trinh nhitng néi dung
lién quan dén trach nhiém ciia UBND phd, phuong.

Sau cac dot tiép xtc ctr tri, HDND thanh phd phdi hop Uy ban mit tran T6
qudc Viét Nam thanh phd thuc hién tong hop day du cac y kién, kién nghi cua ctr
tri trudc va sau cac ky hop va chuyén dén cac co quan chic ning giai quyét, tra 10
theo thim quyén.

Tuy nhién trong hoat dong tiép xuc cir tri con mot s6 kho khin can khac phuc
trong thoi gian dén, cu thé: tai mot s6 diém tiép xUc, cu tri tham gia con qua it, chu
yéu 1a cac khu phd truong cac khu phd (theo két qua khao sat c6 6,9% ¥ kién danh
gia mot s6 diém ctr tri tham gia qua it); c6 10,34% ¥ kién danh gia mot sé Pai biéu
HDND bdo céo trudce ct tri con dai, thiéu trong tam hoac biéu dat con han ché,
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thiéu thuyét phuc; c¢6 5,75% y kién danh gia dai biéu HDND chua nim bat, thu
thap, phan anh hét v kién, nguyén vong cua cu tri; mot sd T6 dai biéu thuc hién
cong tac phdi hop tong hop céac v kién kién nghi cua cir tri sau ky tiép xtc cir tri
chua chit ché, kip thoi; hoat dong giam sat, don ddc giai quyét kién nghi cua ctr tri
chua dugc thuc hién thuong xuyén, hi€u qua chua cao; chua thyc hién nghiém ché d6
thong tin, b4o cdo theo quy dinh.

4.4. Hoat dong tiép cong din, giam sat viéc gidi quyét don thw, khiéu nai
t6 cdo

Trén co s Quy ché tiép cong dan cia HDND thanh phd nhiém ky 2016-2021
da duoc thong qua tai ky hop thir ba — HDND thanh phd; ngoai viéc tiép cong dan
thudng xuyén va dot xuit, Thudng truc HDND thanh phd dong chu tri cung
UBND thanh phd thyc hién tiép cong dan dinh ky vao ngay 15 hang thang tai
Phong tiép cong dan thanh phd. Thudng truc HDND thanh phé tham gia, theo doi
va ndm bit tinh hinh tiép cong dan dinh ky hang thang cia UBND thanh phé; thyc
hién thong béao lich tiép cong dan cua dai biéu HDND thanh phd tai cac dia ban
ung cu; cac dai biéu HDND thanh phé da thuyc hién tiép cong dan tai cac dia ban
ung cur.

Theo két qua khao sat, c6 70,11% ¥ kién danh gia hoat dong tiép cong dan tir
thanh phd dén cac phudng dugc t6 chic dam bao theo quy dinh cta phap luat;
24,14% v kién danh gia hoat dong tiép cong dan dugc quan tAm chu trong va
5,75% y kién cho rang di c6 su quan tim dang murc.

Cong tac giai quyét don thu duogc tap trung thuc hién; sau khi tiép nhin don
thu, Thuong truc HDND thanh phd kip thoi chuyén dén cac co quan c6 thdm
quyén dé giai quyét; theo két qua khao sat, c6 63,22% y kién danh gia cong tac giai
quyét don thu ctia cong dan duoc UBND thanh phd, UBND phudng tap trung giai
quyét kip thoi; ¢6 1,15% ¥ kién dénh gia cong tac giai quyét don thu cta cong dan
chua duoc tap trung giai quyét kip thoi va c6 35,63% ¥ kién cho rang di quan tim
giai quyét nhung con cham.

4.5. Cong tac phdi hop véi cac co quan lién quan

Thudng tryc HDND thanh phd ludn chip hanh nghiém tic cac Nghi quyét,
van ban chi dao, két luan cua Ban Thuong vu Thanh uy, trong hoat dong ludn tuan
thu su chi dao cua Ban Thuong vu va Thuong truc Thanh uy; thuc hién nghiém tac
ché d6 thong tin bao céo theo quy dinh.
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Mdi quan hé giita Thudng truc HDND thanh phd va cic co quan hiru quan
tiép tuc duoc duy tri va phat huy. Pé nang cao hiéu qua cong tac phdi hop, Thudong
truc HDND, UBND, Uy ban mit tran T6 qubc Viét Nam thanh phé da t6 chie tong
két quy ché phdi hop nhiém ky 2011-2016 va thuc hién ky két Quy ché phdi hop
cong tac gitra HDND, UBND, Uy ban mit tran T6 qudc Viét Nam thanh phd
nhiém ky 2016 -2021.

Cong tac phbi hop voi UBND thanh phd ngay cang chat ché va hiéu qua hon;
Thudng truc HDND thanh phé tham dy dy da cac cudc hop giao ban va cac phién
hop, cac hoi nghi cia UBND thanh phd dé truc tiép nim bat thong tin, tham gia y
kién va xir Iy cac van dé phat sinh trong qua trinh thyc hién cac Nghi quyét cua
HDND thanh phd; kip thoi xir Iy cac dé xuat cia UBND thanh phd theo ding thim
quyén, tao diéu kién thuén loi nhat & UBND thanh phd diéu hanh thuc hién nhiém
vu phat trién kinh té - xa hoi, quéc phong — an ninh cua dia phuong.

Thuong truc HDND thanh phd phdi hop chit ché véi Uy ban mit tran T6 qubc
Viét Nam thanh phé va céc to chic chinh tr1 xa hdi trong cac hoat dong gidm sat,
tiép xtic cir tri, vAn dong nhan dan thuc hién chi truong cia Pang, phap luat caa
Nha nuéc va cac quy dinh cia chinh quyén dia phuwong. Phdi hop xdy dung ké
hoach, chuong trinh va t6 chirc thuc hién viéc tiép xtc ¢t tri theo luat dinh; tao diéu
kién thuan loi dé Mt trin va céc t6 chirc thanh vién tham gia xdy dung chinh quyén.

4.6. Cong tac tham muu giiip viéc hoat dong HPND thanh phé

Diéu 127, Luat T chire chinh quyén dja phuong nim 2015 quy dinh: “Vin
phong HDND va UBND cép huyén 1a co quan tham muu, giap viéc, phuc vu hoat
dong caia HDND va UBND cép huyén”

Xac dinh 18 vai trd va tAm quan trong cta cong tac tham muu, gitp viéc, Vin
phong da thuc hién nhiéu bién phap nham d6i méi nham nang cao chét luong cong
tac. Trong d6 tap trung d6i mai va nang cao chat luong xay dung chwong trinh
cong tac, ché do thong tin bao cdo; Gmg dung céng nghé thong tin; d6i méi 1& 16i
lam viéc, nang cao chat lugng ddi ngli can b chuyén vién gitp viée vé chuyén
mon nghiép vy, c¢6 ban linh chinh tri vimg vang va c6 16i séng trung thyc, thang
than. Trong thoi gian qua, Van phong HPND va UBND co ban da tirg budc dap
ung dugc yéu ciu tham muu, phuc vu hoat dong cua HDND thanh phé.

Vé t6 chirc phuc vu céc ky hop, Van phong di chii dong tham muu ké hoach,
ndi dung, chuong trinh ky hop, thong béo dén cac co quan chuyén mén chuan bi
ndi dung trinh ky hop. Phan cong, diéu hoa cac Ban cia HDND chuan bi tham tra
cac ndi dung cua cac bao cao s¢ trinh tai ky hop. Tham muu cho Thuong truc
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HDND thanh phé ddi méi hoat dong tiép xuc cu tri, chu dong xay dung ké hoach,
tai liéu phuc vu cong tac tiép xtc cir tri, phdi hgp Uy ban mat tran T6 qubc Viét
Nam thanh phé tong hop day du cac y kién, kién nghi ctia cir tri trudc va sau céc
ky hop gui UBND thanh phé giai trinh. Tham muu cho Thudng truc HDND thanh
phé d6n dbc cong tac chudn bi cac bao cdo, dé an, To trinh va dy thao nghi quyét
trinh ky hop va gui céc tai liéu té61 HDND theo luat dinh.

Cong tac tong hop ¥ kién thao luan to, thao luan trén Hoi trudng ngay cang
duoc cai tién dam bao yéu cau nhanh, day du, chinh xac, ¢ chat lwong giup Poan
Thu ky hoan thanh tot nhiém vu. To chuce ph01 hop chit ch& v6i cac co quan truyén
thong dé tuyén truyén phan anh vé ky hop. Két thuc ky hop, Van phong di cha dong
phéi hop cung cac don vi lién quan hoan chinh du thao Nghi quyét. V& co ban cong
tac tham muu, gitp viéc cho HDND thanh phd t6 chire ky hop dat chét luong cao.

Vin phong di gitp Thuong truc HDND thanh phd x4y dung ndi dung giam
sat thong qua tai cac ky hop gitra nim dé HDND thanh phd ban hanh Nghi quyét
vé Chuong trinh gidm sat hang nim; ndi dung, chuong trinh giam sat dugc chuan
bi k§. Ngoai ra cong tac tham muu, gitip viéc tiép cong dan va giai quyét khiéu nai,
t6 cdo va td chirc thong tin tuyén truyén ciing duoc Vin phong cha dong thuc hién,
theo ddi, don dbc két qua giai quyét don thu ding quy dinh khong dé ton dong kéo
dai. Cong tac tuyén truyén vé hoat dong cia HDND thanh phd duoc coi trong, cac
tin tic lién quan dén hoat dong HDND thanh phé dugc cap nhat kip thoi, chét
lugng tin bai khong ngirng dugc nang cao.

Hang nam, Van phong did cha dong lap ké hoach kinh phi hoat dong cua
HDND thanh phd. Qua trinh quan 1y, st dung kinh phi cia HPND thanh phd dam
bao tiét kiém, hiéu qua, ding muc dich, ding chinh sach ché d6 theo quy dinh. Van
phong da xay dung va thuc hién t6t Quy ché chi tiéu ndi bo, da tao dicu kién chu
dong, thuc hién td chirc bod may tinh gon, hi¢u qua, s dung tai san cong va kinh
phi quan 1y hanh chinh ding muc dich, dung ché d6 quy dinh. Cong tac tiép nhén,
xu ly va ban hanh van ban cua Van phong duoc thuc hién ding quy trinh. H¢
théng vin ban dugc quan 1y, sip xép khoa hoc tao thuan loi cho viéc xtr 1y, khai
thac khi can thiét.

Tom lai: Qua gan 2 nim hoat dong theo Luat T chirc chinh quyén dia
phwong, dé lam tron nhiém vu, trong trach ma cir tri dd tin twéng giao phd, hoat
déng ciia HDND thanh phé dd cé nhiéu déi méi vé phwong thircc hoat ddng; tinh
hinh thitc trong hoat déng ciia HPND tirmg buée dwoc khdc phuc; hoat ddng ky
hop dwoc thuc hién ding theo quy dinh cia phdp ludt va chdt lwong ngay cang
dwoc ndng lén; cong tac té chire, diéu hanh ky hop tirng budc dwoc cdi tién nham
phdt huy dan chi mét cdch t6i da; viéc xdy dung va ban hanh nghi quyét cia
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HDND thanh phé ngay cang cé chit lwong hon, cdc nghi quyét dé ra dam bdo
diing ludt va phit hop véi tinh hinh thye té cia dia phirong; chat lirong va hiéu qua
ciia hoat dong gidm sat ngay cang cao; viéc gan dan va ling nghe y kién ciia nhdn
dan dwoc chii trong, cdc dai biéu da thuong xuyén tiép xiic cir tri dé lang nghe tam
tw, nguyén vong cua nhdan dan va van dong nhdan dan thuc hién chu truong, chinh
sdch ciia Pang, phdp ludt ciia Nha nuée va nghi quyét ciia HPND.

Tuy nhién, thuc té hoat déng ciia HPND ¢6 lic chwa phat huy day di vi tri,
vai tro ciia co quan quyén liwc Nha mede & dia phwong va con ton tai, han ché mét
s6 mdt nhie: viéc xem xét, quyét dinh mét sé van dé quan trong, nhat la vé kinh té -
xd hoi, ngdn sach nha nwée chiea sat véi thuc té; nhiéu kién nghi théng qua hoat
déng giam sat chia dwoc cdc co quan c6 trach nhiém gidi quyét kip thoi; viéc
gidm sdt gidi quyét khiéu nai, t6 cdo cia céng dan chwa dam bdo yéu cau dit ra;
mot sé dai biéu HPND chwa lam hét trach nhiém ciia nguoi dai biéu dén cir, chua
danh thoi gian can thiét cho hoat déng ciia HDND.
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Chuong 5

MOT SO GIAI PHAP NANG CAO CHAT LUQONG HOAT PONG
HOQI PONG NHAN DAN THANH PHO TRONG THOI GIAN TOI

5.1. Ting cwong su linh dao cia Pang; phdi hop chit ché véi cac co
quan lién quan

5.1.1. Tuén thu sy lanh dao cta Thanh tuy

Dam bdo sy lanh dao toan di¢n cua Pang ddi véi té chie va hoat dong cua
HDND. Nang cao chit luong, hiéu qua hoat dong cua Pang Poan HDND thanh
phé, dam bao su lanh dao ctia Ban Thudng vu Thanh uy ddi véi HDND thanh phd
trén cac mat: vé co clu td chirc, nhan sy 1anh dao Thuong truc, cdc Ban HDND va
nang cao chat luong vin phong tham muu gitp viée; vé quyét dinh nhiing chu
truong, bién phap quan trong dé phat huy tiém ning, loi thé cia dia phuwong, huy
dong va su dung co6 hi€u qua céc ngu@)n luc dau tu phat trién; vé dam bao hiéu luc,
hi¢u qua hoat dong gidm sat va thuc thi nhirng kién nghi sau giam sat cia HDND
thanh phd. Nghién ctru ban hanh Nghi quyét cia Thanh uy vé ting cudng sy lanh
dao cua Dang d6i voi hoat dong giam sat cia HDND céc cap.

HDND thanh phé luén ludn tuan thu sy 1anh dao cua Ban Thuong vu Thanh
uy, thuong xuyén duy tri mbi quan hé véi cac Ban Dang Thanh uy. Trong qua trinh
thuc hi¢n chirc nang nhi€ém vy, HDND thanh phé phai XuAt phat tor quan diém,
nguyén tic ldnh dao cia Pang ddi v6i cac ndi dung, bién phéap chi dao diéu hanh
c6 lién quan dén t6 chirc hoat dong cia HDND thanh phd. Tham muu dé xuit vé
chu truong, dinh hudéng, muc ti€u nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi cua dia
phuong dé Ban chap hanh dang bo thanh phd ban hanh Nghi quyét, Thong bao két
luan...

Trén co sO cac nghi quyét, két luan ctia Thanh uy co lién quan dén HDND,
HDND thanh phd dua vao Nghi quyét dé t6 chyc thuc hién.

Pam béo tap trung thong nhat dudi sy lanh dao ctia Thanh ty dbi véi cac hoat
dong cia HDND, dong thoi kip thoi dé xuat giai phap, kién nghi véi Thanh uy chi
dao giai quyét tot cac van dé phat sinh tir thuc tién, dic biét 1a nhitng van dé ma ctr
tri va nhan dan quan tam.

5.1.2. Tang cudng mdi quan hé phdi hop cong tac giita HDND — UBND — Uy
ban mit trin T6 quéc Viét Nam thanh phé va cac co quan hitu quan
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Tang cudng gitr mdi lién hé, phdi hop chit ché véi cac co quan, don vi, nhat
la vé1 Boan Pai biéu Quéc hoi, HDND tinh, Uy ban Mat tran td quéc Viét Nam va
cac doan thé trong hoat dong giam sat, tao diéu kién cho dai biéu HDND thanh phé
trao doi vé kién thirc phép luat, vé tinh hinh chap hanh phap luat ndi chung ciing
nhu trao d6i kinh nghiém trong hoat dong gidm sat, gop phan nang cao chat lugng
hoat dong giam sat cua HDND; rén luyén ky nang thu thép, phan tich, danh gia
thong tin nhdm phuc vu céng tac giam sat. Qua d6, nang cao ning lyc giam sat dé
lam dtng, 1am du cic quy dinh phap luat vé hoat dong giam sat cia HDND

HOI NGHI
KY KET QUY GHE P! HOAT BONE GILA
HOND- UBND-UE SLOVN THANH PHO

Hoi nghi ky két Quy ché phoi hop nhiém ky 2016-2021

.Trong co ché hién nay, chirc ning giam sat dugc giao cho nhiéu chu thé khac
nhau, mdi chi thé c6 mot nhiém vu gidm sat khac nhau nhung tat ca déu co chung
muc dich bao dam ting cudng phap ché, giir viing trat tw x4 hoi va bao vé phap
luat nha nuée, gop phan thic day phat trién kinh té - xa hoi, cﬁng cb quoc ph(‘)ng -
an ninh. Do vay, trong hoat dong gidm sat HDND thanh pho can chi trong phdi
hop véi cac chi thé glam sat khac, v6i cac cap cac nganh dé ting cuong mbi quan
hé ph01 hop, tranh su chong chéo va tao diéu kién thuén loi cho cong tac giam sat.

5.1.2.1. Mdi quan hé gitra Thuong truc HDND v&i cac ban HDND va céc to
dai biéu HDND thanh phé

Thuong truc HDND thanh phé thudng xuyén diéu hoa, phdi hop chuwong trinh
giam sat ciia cac Ban HDND thanh phé dé dam bao chuong trinh giam sat cia
Thuong truc HDND va cac Ban cia HDND thanh phd khéng tring lap vé mat noi
dung, thoi gian, dia diém, nham tranh gy phién ha cho t6 chirc, don vi duoc giam
sat, dam bao hoat dong giam sat duogc trién khai sau, rong va hi¢u qua cao. Thuong
tryuc HDND thanh phd quan tdm, chu trong dén hoat dong giam sat cua cac Ban,
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tham du céc cudc hop cua cic Ban dé ban chuong trinh cong tac, chuan bi ké
hoach giam sat cta cac Ban, cho ¥ kién vé nhiing linh vyc, ndi dung can quan tam
theo doi, giam sat; théng nhét ké hoach hoat dong cua ting Ban. Trong hoat dong
giam sat, Thuong truc HDND thanh phd luu v cac Ban phai di thuc té, phai nam
duge thuc chat van dé, co su phan tich, so sanh, danh gia cu thé tinh hinh, tim
nguyén nhan va dé xuat giai phap bang vin ban. Pong thoi ¢6 sy phan cong, giao
nhiém vu theo doi két qua thuc hién két luan sau giam sat.

5.1.2.2. Mdi quan hé giita HDND — UBND — Uy ban mait tran T6 qubc Viét
Nam va cac phong, ban, nganh thanh phd

- Thyc hién qui ché phdi hop gitta HDND, UBND véi Uy ban mat tran T
qudc Viét Nam va cac doan thé thanh phd mot cach nghiém tic.

- Thudng tryc HDND va cac Ban cia HDND thanh phé tham gia day du céac
cudc hop cua UBND, Uy ban mat tran T quéc Viét Nam va cac to chac khac cua
thanh phé khi dugc moi.

- Cac ban, nganh nhit 1 co quan Tu phép, cac co quan chuyén mon phai cung
cp diy du thong tin hoat dong hang quy, hang thang cho HDND. C6 nhu viy,
cung v6i ngudn thong tin khac (do nhan dan phan anh, qua phwong tién thong tin
dai chung...) HDND mdi c6 du can cir xac dinh cac doi tuong va ndi dung can tap
trung giam sat...

- Uy ban nhan dan, cdc Phong, Ban, nganh, Uy ban Mit tran T quéc Viét
nam thanh phd tham gia hoat dong giam sat, khao sat cung voi Thudng truc
HDND, cic Ban HDND dé tang thém gia tri stc manh tu van trong cac két luan
giam sat lam cho ddi twong bi giam sét thay rd hon hanh vi cia minh. Tir d6 ndi dung
giam sat c¢6 thé khong phai dua ra ky hop HDND nhung van dugc cic co quan
nghiém chinh chap hanh.

- Phéi hop, tham gia t6 chirc tot cac hdi nghi phan bién xa hoi, nham nang cao
chat lugng xay dung cac chuong trinh, du an, dé an, muc tiéu, dinh huéng phat
trién kinh té - xa hoi cua dia phuong.

- Bé nghi cdc doan thé thanh phd tham gia cac cudc ti€p xuc cu tri va cac
cudc giam sat co lién quan.

5.1.2.3. Mdi quan hé giira HDND thanh phb véi Pang uy, HDND, UBND,
mit tran va cac doan thé cac phuong
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- HDND thanh phd can ting cuong hon nita mdi quan hé véi cip uy Pang,
HPND, UBND, Uy ban mit tran T6 qudc Viét Nam va cac doan thé & cac phudng,
thong qua cac to chirc ndy, dé nim bt tim tu, nguyén vong ciia cac tang 16p nhan
dan dong thoi dua ra cac quyét nghi dung dan, phi hop voi tinh hinh thuc té cta
dia phuong. HDND thanh phd ting cudng chi dao, hudng din, bdi dudng, tap huin
nang cao ky nang, chuyén mon nghiép vu hoat dong HDND cac phuong. Thuc
hién nghiém tac cic hoi nghi giao ban giita Thuong tryc HDND thanh phé véi
Thuong truc HDND cac phudng dinh ky theo ké hoach di dé ra.

- Trén co s& d6, HDND thanh phd dé nghi cac cap uy Pang lanh dao cac dia
phuong thuc hién cadc Nghi quyét, két luan, kién nghi cua Thuong truc HDND, cac
Ban HDND dé ra dat két qua. Dong thoi ting cudng phdi hop kiém tra, giam sat
hoat dong HDND va giam sat tinh hinh thyc hién Nghi quyét HPND céc cép.

5.1.2.4. Mbi quan hé gitra HDND thanh phd véi Thuong truc HPND, cac Ban
HDND tinh

- HDND thanh phd ting cuong méi quan hé khing khit, mat thiét voi HDPND
tinh. Tham gia giao ban tryc bao, bdo cdo cac van ban cac ky hop HDND thanh
phé day du v6i Thuong truc HDND tinh

- Tham gia nghiém tic véi doan gidm sat cia HDND tinh gidm sat tai dia
phuong, dong thoi két hop thuc hién nhiém vu giam sat ciia minh, nhu vay, vira
tranh duogc chéng chéo, vira tranh thu duogc tri tué cta cac dai biéu HDND tinh
trong viéc thao g& nhitng vudng mic cho dia phuong, giam bét viéc gay phién ha
cho céc don vi dugc giam sat.

5.1.2.5. HDND thanh phd ting cudng phdi hop véi cac don vi dugc giam sat

Céc don vi dugc giam sat tao diéu kién thuén loi vé co s& vat chat cling nhu
cac ndi dung, dia diém phuc vu giam sat. Khi bdo cdo cac ndi dung giam sat dé
nghi cac don vi phai quan triét quan diém khach quan, trinh bay dang thyc trang
hoat dong cta co quan don vi minh theo hudng di vao thuc chat hiéu qua cua cong
viéc, han ché hinh thirc nhu hién nay. Trong qua trinh phdi hgp, HDND phai chi rd
cho cac don vi théy réng: giam sat la dé phat hién, khic phuc ton tai, dé cong viéc
ciia mdi co quan don vi ngdy cang tot hon, 1a dong luc dé phat trién, khong vi muc
dich khac.

5.2. Giai phap ning cao chat lwong hoat dong ky hop HPND thanh pho

Trong hoat dong cia HDND, ky hop HDND la m{t hoat dong co ban, chu
yéu. Chat luong, hiéu qua ky hop HDND c6 ¥ nghia dic biét quan trong quyét dinh
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chat luong, hidu qua hoat dong ctia co quan quyén luc nha nudc & dia phuong.
Luat T chirc Chinh quyén dia phuong 2015 va Quy ché hoat dong cia HDND
thanh phd nhiém ky 2016-2021 da quy dinh 16 quy trinh, thii tuc, cach thirc tién
hanh ky hop, ¢ thé coi cac quy dinh d6 nhu 1a "cim nang" dé HDND thanh phd
can cu va to chire ky hop. Tuy nhién, chét lugng ky hop tuy thudc su chuén bi chu
dao cua Thuong truc, ciia cdc Ban HDND, cua UBND va cac nganh; sy phin cong
cong viéc cu thé, sy diéu hanh chic chin, mach lac, phat huy vai tro dai biéu
HDND va tao dugc sy quan tam, su déng thuan cua cir tri.

5.2.1. Vai tro ctia Thuong tryc HDND thanh phd trong phan cong chuin bi
ndi dung va to chirc diéu hanh ky hop

5.2.1.1. Trong phan cong chuan bi ndi dung cac ky hop HDND

- Trong moi hoat dong ctia HDND phai luén quan tri¢t, bAm sat va tuan thu sy
linh dao cia cip uy Pang. Truéc mdi ky hop HDND, Thudng truc HDND thanh
phé cha dong bao cao, xin y kién chi dao cia Ban Thuong vu Thanh uy vé chuong
trinh, thoi gian ky hop HDND va nhing ndi dung quan trong, nhitng van dé noi
cOom trén dia ban dugc phat hién trong qua trinh gidm sat cua Thuong truc HDND,
cic Ban, cac T6 dai biéu HDND va qua TXCT cua céc T6 dai biéu HDND; nhiing
ndi dung quan trong duogc lya chon dua ra thao luan, chat van, quyét dinh tai ky
hop HPND. Piéu nay dam bao nhitng ndi dung ky hop déu dung quy dinh cua
phap luat va dap tmg duoc thyc tién phat trién ciia thanh phd.

- Trén co so thong nhat cia Ban Thudng vu Thanh uy, Thuong truc HDPND
phéi hop chit ché voi UBND, Uy ban MTTQVN thanh phd t6 chirc Hoi nghi lién
tich théng nhat nhiig van dé can dua ra ban, quyét dinh tai mdi ky hop HDND.
Ho1 nghi lién tich c6 sy tham gia cua cac Ban cia HDND, Vién Kiém sat nhan dan,
Toa 4n nhan dan, cac don vi lién quan dé cing ban va thong nhat noéi dung, chuong
trinh ky hop; xac dinh 13 trach nhiém cia cac co quan trong cong tac chuan bi ky
hop; quy dinh cy thé thoi gian hoan thanh cac vin ban trinh ky hop dam bao ding
tién d6 va chat luong. Viéc théng nhat chon dung nodi dung ky hop giup cho mdi ky
hop cia HDND thanh phé dap tmg duoc nhiing yéu cu vé thuc tién quan 1y, diéu
hanh cta thanh phé.

- Thuong trye HDND chi dao cac Ban HDND cén ctr chuong trinh xay dung
nghi quyét hang nim va ndi dung, chuong trinh timg ky hop, phai chu dong tién
hanh cac hoat dong giam sat, khao sat vé nhimng ndi dung s& trinh ky hop. Két qua
nhimng cudc giam sat, khao sat 1am cin cir cho bao cdo tham tra cta Ban ciing nhu
viéc lya chon cic vin dé dé dua ra chit vén tai ky hop. Thuong truc HDND can
chi dao cac Ban chu dong tham gia vé1 UBND va cac co quan chuyén mon ngay tur
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dau va trong sudt qua trinh xay dung, hoan thi¢n céc tai li€u trinh ky hop. Trén co
s& d6, nhitng van d& vudng mic trong qua trinh chuin bi ndi dung cac bao cdo, dé
an, to trinh, du thao nghi quyét trinh ky hop s& duoc thao g& kip thoi; dam bao mbi
n6i dung khi dua ra ky hop déu di duoc ban théo ki cang va co chat luong.

: aii

AM MUON NAM IUUI‘T \

Hoinghi lién tich chuan bi ky hop

- Thuong truc phan cong va chi dao cac Ban ning cao chét luong cong tac
tham tra; bao cdo tham tra clia cac Ban phai rd quan diém, du can ctr dé tham muu,
dinh hudong cho viéc ban, quyét dinh cia HPDND. Chi dao céc Ban tranh thu y kién
chuyén gia, y kién phan bién ciia MTTQ trong qua trinh thdm tra; bdo céo thim tra
ctia cac Ban HDND phai thé hién dugc rd quan diém cua Ban, mang tinh phan bién
cao va cung cap nhiéu thong tin dé dai biéu thao ludn, quyét dinh.

- Thuong tryc HDND thanh phé chi dao chuin bi cac noi dung goi y thao
ludn; chuan bi cac nhém van dé tap trung chét van. Ky hop thuong danh thoi gian
dé thao luan t6 va thao luan hoi truong. Thuong tryuc HDND can hudng dan noi
dung thao luan va tap trung diéu hanh dé 1am rd nhing van dé quan tdm, tranh dan
trai. Dé phién chat van, tra 101 chat van dap tmg yéu cau, Thuong truc HDND phai
nim dugc nhitng vin dé ngudi dan quan tim qua gidm sat, qua cac ngudn thong
tin, qua tiép xtic ctr tri trude ky hop cua dai biéu va qua cac ¥ kién chat van gui
trudc cua dai biéu HDND dé théng nhét v&i UBND du kién nguoi tra 1o chét van,
nhém vén dé trong tam, trinh HDND xem xét, quyét dinh.

- Trude khi khai mac ky hop 7 - 10 ngay, Thuong truc HDND va UBND
thanh phé t6 chirc hop dé ra soat lai toan bo cong viéc chuin bi cho ky hop, thong
tin vé nhitng vn dé can quan tAm qua thim tra cla cac ban, quyét dinh viéc c6
trinh noi dung nay hay khéc ra ky hop va ban bac hudng xir 1y nhitng van dé co thé
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phat sinh trong thdo luan tai ky hop HPDND thanh phé; day la mdt nhiém vu quan
trong trong khau chuan bi ndi dung ky hop, gop phan 16n trong viéc thanh cong
cua ky hop.

- Quan tam lam t6t cong tac tuyén truyén (trudc, trong, sau ky hop) gop phan
khoéng nho vao thanh cong cua ky hop. Trude ky hop, luc dai biéu tiép xuc cir tri,
bao dai dd bat dau phan anh nhitng bire xtc, nhitng nguyén vong cua cir tri. Dé ¢6
su dinh hudng trong viéc thong tin, Thuong truc HPND ¢6 cudc gip gd bao chi dé
thong bao vé nhirng ndi dung lién quan téi ky hop. Trong ky hop, tiép tuc thuc
hién truyén thanh truc tiép, tién téi thuc hién truyén hinh truc tiép phién khai mac
va bé mac. Tiép tuc duy tri 02 duong day nong dé ngudi dan duoc gui gam birc
xuc, gop tiéng noi, gop sang kién qua duong day néng, qua do, nguoi dan thay nhu
dugc tham gia ky hop va co diéu kién giam sat chinh quyén dia phuong. Qua
phuong tién thong tin dai chung, viéc tuyén truyén cho ky hop goép phan tao du
ludn, tao su quan tim dén ky hop, gop phan danh gia két qua ky hop, chat luong ky
hop. Thudng truc HDND can ¢6 sy phdi hop chit ché va tao diéu kién dé bao chi
thong tin voi tinh than x4y dung.

5.2.1.2. Trong diéu hanh ky hop

- Lam tdt vai tro Chu toa ky hop trong cac hoat dong diéu hanh, goi y thao
luan, phat huy tri tué cta dai biéu HDND tham gia y kién, quyét dinh nhiing van dé
quan trong cua dia phuong; giai trinh va tra 10i chat van tai ky hop. Cong tac diéu
hanh ky hop theo hudng ngén gon, thiét thuc, giam thoi gian trinh bay bao céo trén
hoi truong, phat huy vai tro tham tra cta cac ban, dinh hudng nhirng van dé trong
tam dé thao luan. Thuc tién cho théy, diéu hanh cta Chu toa c6 vai trd quan trong
trong viéc nang cao chat luong ky hop. Do d6, Thuong truc HDND thanh phd (chu
toa cac ky hop) can tiép tuc d6i méi cong tac diéu hanh cac ky hop, linh hoat, chu
dong, phu hop thuc té dién bién ky hop va dam bao thuc hién ding chuong trinh
ky hop da dugc thong qua.

- Piédu hanh ky hop phai ¢dam bao ndi dung chwong trinh, nghi thirc khai mac
ngén gon, cac bao céo dugc trinh bay tai hoi truong phai dugc Iya chon va trinh
bay tom tit, tao su chi y cua dai biéu. Danh thoi gian thao luan to, thao luan hoi
truong dé tat ca dai biéu déu c6 thé tham gia phat biéu. Viéc chia t6 thao luan
khong nhat thiét theo t6 dai biéu ma cé thé chia theo chuyén dé.

- Piéu hanh phién hop chit vén 1a trach nhiém nang né, 1a cong viéc kho, doi
hoi chi toa phai c6 tim bao quat va sau sat thuc tién dé c6 thé lam chu tinh hinh,
kiém soat van dé dai biéu dat ra. Thanh cong ciia phién hop chét van cua ky hop,
c6 vai tro ctia ngudi diéu hanh, ngudi nim chic ndi dung, thoi gian, ngudi gop
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phan tao nén khong khi hdp dan, doc ddo cua nghi truong. Chat lwong, hiéu qua
cua ky hop HDND chinh la sy chu dong, phéi hop, 1a sy diéu hanh thuong xuyén
va tap trung tai ky hop. Danh thoi gian cho chat van va hudng vao van dé trong
tam, chat van va tra 101 chat van can lugng thoi gian nhét dinh, co truyén thanh truc
tiép; chat van truc tiép thanh vién UBND, dong thodi yéu cau céc thanh vién khac
déu co6 mat va sin sang tra 10i khi duoc moi le‘lm 15; chu toa dua mot sb y kién cir
tri nhan dugc qua du:crng day nong vao chit vén tai ky hop, tao su chii y, quan tim
cua cu tri, cac y kién con lai dugc chuyén dén UBND va cac co quan g1a1 quyét
theo tham quyén va tra 101 cir tri trong thoi gian sém nhéat. Tiép tuc d6i mai
phuong phap didu hanh dé phién hop chat vén, tra 10i chat van cia HDND ngay
cang tré nén sinh dong, sat voi cude séng, sat dan.

- Chu toa ky hop diéu hanh phai kiém soat thoi gian, sao cho vira dam bao nodi
dung, vira linh hoat theo dién bién thyc té cua phién hop, khéng qua may moc,
cting nhic. Diéu hanh tap trung, c6 diém nhan, c6 trong tam, viéc sap xép chuong
trinh, viéc xem xé&t cac to trinh, cac nghi quyét, viéc chon nguoi tra 101 chét véan,
diéu hanh phién chit vin di gop phan tao nén nhiing trong tam ctia mdi ky hop, do
cling chinh 1a diém nhan, 12 ddu 4n cua ting ky hop. Cho du thoi gian & mdi ky
hop ciing chua chuyén tai hét nhitng noi dung, nhitng van dé nguoi dan quan tam,
cling ¢6 nhitng van dé noéi di néi lai & nhiéu ky hop nhung & mdi ky hop ciing da
thé hién sy nung nau, sy quyét tdm véi tinh than quyét tim, tim kiém cach giai
quyét nhanh hon, tot hon nhitng van dé buc xuc.

- Chi1 toa ky hop phai diéu hanh phat huy dan cha va vai tro cua dai biéu, céc
bao cao phai hét st ngin gon dé danh thoi gian cho cac dai biéu phét biéu o t6, &
hoi truong va chat van truc tiép...nhdm ning cao tinh dan chu, tinh tich cuc cia
dai biéu. Vi tinh than dan chu, dai biéu thiy minh dugc phat huy, dugc ton trong
that sy va duoc lam chu ky hop.

5.2.2. Vai tro cta dai biéu HDND thanh phé trong hoat dong ky hop HDND
thanh phd

- Pé thyc hién tdt chuc nang, nhiém vu ctia minh, dai biéu HDND thanh phé
phai thudng xuyén tu nghién ctru, nang cao nhéan thirc va hiéu biét day du vé chic
nang, nhi¢m vy, quyén han cia HDND va cua dai biéu HDND, nang dong sang tao
trong thuc hién quy dinh cua phép luat, trong hoat dong thuc tién; cac dai biéu hoat
dong kiém nhiém ciing can phat huy tinh chi dong, néu cao tinh than trach nhiém
ctia ngudi dai biéu dai dién cho ¥ chi, nguyén vong cta nhan nhan, c¢é tinh doc 1ap
cao trong thuc hién nhiém vy, khong thu dong cho chi dao ctia Thuong truc, cac
ban HDND. Tung dai biéu phai tao dugc su mén mo, tin tudng ddi voi et tri...
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- Pai biéu HDND ¢6 nhiém vu chap hanh ndi quy ky hop, tham du day du ky
hop, phién hop cia HPDND, cudc thao ludn & T6 dai biéu HDND, cudc hop Ban
cia HDND ma dai biéu la thanh vién, tham gia cac hoat dong khac cia HDND.
Khi nhan duogc thong bao vé thoi gian, dy kién chuong trinh va tai lidu ky hop, dai
biéu HDND phai nghién ctru tai liéu, tiép xuc cir tri, tham gia cac hoat dong cua T6
dai biéu HDND chuan bi cho ky hop HDND. Trong ky hop HPND, dai biéu
HDND can tham gia thao luan va quyét dinh chuong trinh ky hop; thdo luén tai
phién hop toan thé va thao luan & Td dai biéu HDND vé cac van dé thudc ndi
dung, chuong trinh ky hop; biéu quyét thong qua nhitng vin dé thudc ndi dung,
chuong trinh ky hop. Chi dong thu thap thong tin dé tham gia phat biéu, chat van
trong cac ky hop. Trong cac ky hop cuia HDND, cac dai biéu di lua chon cac vén
dé trong tdm, cac van dé birc xtc ctr tri quan tim dé yéu cau cic co quan chirc
nang lam ro; kién tri deo bam vAn dé da chat van, kién nghi dén khi c6 két qua, thé
hién tam huyét trong hoat dong dan cir, dong gop tich cuc cho hoat dong cua
HDND thanh phé, tao niém tin tudng cua cu tri vao HDND.

- Trong thoi gian giita hai ky hop, dai biéu HPND c¢6 nhiém vu tiép xtc ctr tri
& don vi bau ctr ciia minh, phan 4nh tAm tu nguyén vong ciia nhan dan voi HDND
va cac co quan Nha nudce, bao cédo két qua ky hop véi ctr tri, tuyén truyén thuc hién
t6t phap luat. Pai biéu HDND tiép cong dan nham thu thap y kién, nguyén vong,
kién nghi cuia cong déan; giai thich, tuyén truyén chinh sich ciia Dang, phap luat
ctia Nha nude cho cong dan; hudng din, gitp d& cong dan thuc hién quyén khiéu
nai, t6 cao va nhan don thu ciia cong dan dé chuyén dén co quan, to chtc, ca nhan
c6 thAm quyén giai quyét theo quy dinh cta phap luat. Khi nhan dugc ¥ kién, kién
nghi ciia cong dan, dai bicu HDND xem xét, nghién ctru dé phan anh t6i Thuong
troe HDND hoac chuyén dén co quan, t6 chtrc, c4 nhan c6 thaim quyén.

5.3. Giai phap ning cao chit lwong giam sat ciia HPND thanh pho

Giam sat 1a mot trong nhitng chirc ning cha yéu cia HDND. Thuc tién hoat
dong cho thay, trong nhiém ky vira qua HDND thanh phd Dong Ha da bam sat cac
chu truong, dudng 16i ctia Pang, chinh sach, phap luit cia Nha nude cung su nd
luc phén dau cua cac dai biéu HDND thanh phé, Thuong truc HDND, cac Ban cua
HDND, by may giup viéc cho hoat dong cia HDND, su phéi hop tdt v4i cac co
quan, don vi t0 chirc ¢6 lién quan trén dia ban thanh phé da dat dugc nhitng két
qua dang ghi nhan trong hoat dong ctia HDND thanh phd noi chung va hoat dong
giam sat noi riéng. Két qua hoat dong giam sat cia HDND da c6 tac dong tich cuc
trong viéc giai quyét cac van dé birc xtc tai dja phuong.

Trang 43



Dé tai: Ning cao chit lwong hoat dgng Hpi dong nhin din thanh phé nhi¢m ky 2016-2021

Tuy nhién, bén canh do6, hoat dong gidm sat van con mét sb ton tai han ché
nhit dinh da 1am cho HPND chua thyc sy phat huy hét vai tro 13 co quan quyén
lyc Nha nudce ¢ dia phuong.

Hién nay, hoat dong gidm sat cuia HDND da duogc quy dinh tai Luat Giam sat
ciia Qudc hoi va HDND s6 87/2015/QH13 duge Qubc hoi nude Cong hoa xi hoi
chu nghia Viét Nam khoa XIII, ky hop thtr 10 thong qua ngay 20/11/2015. HDND
thanh phé Pong Ha khoa X di xay dung dé tai khoa hoc “Nang cao chat luong
giam sat cia HDND” va da duoc Hoi ddng khoa hoc thanh phd xét cong nhan 1a dé
tai dat loai xut sic, hién van con nguyén gia tri ap dung vao thuc tién nhiém ky
2016 —2021.

Pé hoat dong giam sat cia HDND thanh phd nhiém ky 2016 — 2021 ¢6 hiéu
qua, HDND thyc su 13 co quan dai dién cho ¥ chi, quyén luc va nguyén vong cia
nhan dan trén dia ban thanh phd. Pong thoi cling ¢d niém tin, thu hat sy quan tam
theo ddi va tich cyc tham gia cua nhan dan vao hoat dong gidm sat cia HDND,
gop phan lam cho hoat dong giam sat cta thanh phd ngay cang d6i méi chat luong
hon, dam béo viéc thuc hién Hién phép, phap luat va Nghi quyét cia HDND ngay
cang tot hon. Can tap trung thyc hién cac nhiém vu giai phap cu thé nhu sau:

5.3.1. Nang cao chét luong khao sat - budc tiép nhan thong tin chuan bi cho
giam sat

Khao sat ¢ vai trd quan trong trong qua trinh giam sat. Do d6, khi 1ap ké
hoach giam sat, can xay dung nhi€ém vu khdo sat va xac dinh d6 1a cong doan can
thiét. Trén co s¢ do, ndi dung khao sat phai bam sat trong tim giam sat dé dat hiéu
qua cao nht.

Viéc tién hanh khao sat giup dai biéu HDND c6 céi nhin téng quan hon vé
van dé dang giam sat, dong thoi co thém thong tin da chiéu vé nhiéu vin dé khac
ma dai biéu quan tdm. Pic biét cac hinh anh ghi duoc trong qué trinh khao sat
chinh 1a truc quan minh hoa sinh dong 1a dit liéu hitu ich va 1a can cir dé két luan
giam sat. Day 1a mot yéu td quan trong gitip hiéu qua, hiéu lyc giam sat cia HDND
thanh phd thoi gian qua dugc nang 1én rd rét. Cac kién nghi, dé xuét sau giam sat
ciia TTHDND, c4dc Ban HDND luon duoc UBND thanh phé va cac Phong, Ban
nganh lién quan tiép thu, co giai phép tich cuc, ning cao hiéu qua quan Iy, diéu
hanh, gop phén thyc hién tdt cac muc tiéu, chi tiéu co ban Nghi quyét Thanh uy,
HDND thanh phd dé ra, thiic day kinh té- xa hoi dia phuong phat trién. Bén canh
d6, khi khao sat dé nim mot van dé dang giam sat, dai biéu c6 thé nim duogc thém
nhiéu van dé, thu thap duoc nhiéu thong tin khac trén moi mat cua doi séng xa hoi,
dic biét 12 van dé cac dai biéu quan tam, tor d6 c6 thém nhitng thong tin xac thuc
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dé chat van ciing nhu yéu cau cac nganh chirc nang khic phuc nhitng thiéu sét va
nang cao chat luogng hoat dong.

T wa‘ng truc HDND thanh pho kh?io sat gzai E)hoﬁgwi;ﬁat n azﬁzwong

Pé dong gop vao hoat dong giam sat cia HDND, hoat dong khao sat phai
dam bao cac quy trinh, nhiém vu nhit dinh. Kinh nghiém cho thay, dé t6 chirc khao
sat hi€u qua can bao dam céc yéu cau can thiét nhu sau:

Mot la, xac dinh muc dich khao sat; trong cac hoat dong gidm sat cia HDND,
viéc to chirc khao sat nhdm muc dich lam sang to cac ndi dung giam sat, d6 1a co
s& ban dau, dinh hudng cho giam sat. Pong thoi qua khdo sat nhim cung cap sb
liéu, ¢6 thém nhiéu thong tin thuc té, tao thém mat xich dé xau chudi cac dit lidu
giam sat. Pac biét khdo sat con nhdm muc dich dy béo truée két qua thuc hién
nhiém vu cta don vi chiu su giam sat vé& ndi dung dang giam sat.

Hai la, xac dinh ndi dung va hinh thtrc khao sat, thuc té ¢6 rat nhiéu hinh thirc
khao sat dugc Thudng truc HDND, cac Ban HDND ap dung nhu di thyc té, quan
sat truc tiép, lay phiéu ¥ kién, to chirc dbi thoai tryc tiép véi ctr tri...Tuy nhién,
tiéu biéu va thong thudng nhat 13 t6 chirc doan khao sat thuc té tai cac dia phuong,
don vi trén dia ban.

V& ndi dung khao sat, xdy dung ndi dung khao sat chinh 1a xay dung dé
cuong cau hoi, cau hoi cang chi tiét, cu thé thi két qua khao sat, gidm sat cang chat
lugng va co6 dugc nhiéu thong tin hiru ich.
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Ba la, pham vi va d6i tuong khao sat; pham vi va ddi tuong khao sat khong
phu hop thi két qua khao sat khong hiéu qua, thong tin thu nhit duoc sé thiéu chic
chan. Néu pham vi va d6i tuong khao sat qua rong thi thong tin bi lodng, néu qua
hep thi dé din dén danh gia phién dién. Do d6, viéc xac dinh pham vi va ddi tugng
khao sat phai dugc can nhéc, ¢6 chon loc cho phu hop vo1 ndi dung, hinh thuc
khao sat, dam bao nguén tin thu duoc c6 co sd thue tién va khoa hoc.

Bén la, thoi gian thyc hién khao sat; viée tinh toan k¥ ludng thoi gian khio
sat ciing 14 yéu té quan trong quyét dinh thanh coéng cta cudc khao sat. Khi xac
dinh thoi gian khao sat can gan vé6i ddc diém, tinh hinh cta ddi tuong khao sat,
giam sat. N6i cach khac, thoi gian thuc hién khao sat phai bado dam dugc luc doi
tuong khao sat, gidm sat dang phan anh dung hién trang hoat dong, nham thu thap
dugc nhiéu thong tin nhat, nim bat duoc nhiéu van dé nhat sau khi khao sat.

Bén canh nhirg van d& néu trén, thanh phan tham gia doan khao sét ciing 1a
yéu t6 can thiét phai duogc tinh toan. Ngoai cac dai biéu HDND va cac nganh hitu
quan, c6 thé trung dung cac chuyén gia, cac nha chuyén mén cé kinh nghiém, am
hiéu linh vyc giam sat cung tham gia doan khao sat, nhdm gop phan dé khao sat,
giam sat dam bao thanh cong va hiéu qua.

5.3.2. Nang cao ning lyc cac chu thé thuc hién chirc ning giam sat cua
HDND thanh phé Pong Ha

5.3.2.1. Nang cao ning lyc giam sat ciia Thuong truc HDND thanh phd

Thuong truc HDND thanh phé c6 vi tri rat quan trong trong viéc thuc hién
chtic ning giam sat cia HPND. Ngoai cong viéc chuan bi noi dung, chuong trinh
ky hop, Thuong tryc HDND thanh pho phai dam nhiém hau hét cac cong viéc giita
hai ky hop va thuc hién chirc nang giam sat kha toan dién trén cac linh vuc tai dia
phuong. Pé nang cao chat lugng va hiéu qua giam sat cia HDND, can phai xem
cong tac kiém tra, giam sat ctia Thuong truc HPND va cac Ban cia HPND 1a mot
viéc 1am thuong xuyén. Thuong tryc HDND thanh phé phai chit dong sang tao,
khong nging d6i méi ndi dung, hinh thirc, phuong phap hop 1y dé diy manh hoat
dong giam sat cia HDND.

Chi dao diéu hoa phdi hop cu thé vé pham vi giam sat caa Thuong truc
HPND véi cac Ban cho hop 1y trong cong tac giam sat, trong viéc tiép cong dan
nhim dam bao cho phap ludt va Nghi quyét cia HDND duogc thyc hién nghiém
chinh, gép phan thao g& kip thoi nhitng kho khin, vuéng mac cho co sé, to chuc,
don vi duoc giam sat; dong vién, khuyén khich co s¢ phat huy nhitng mit t6t va
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chi ra dugc nhirng sai sot can kip thoi khic phuc. Ttr d6 ma tao dugc mbi quan h¢
t6t va gin bo gitta HDND va cac don vi duoc giam sat.

. - — .J(; § 4 | = N L = : ‘Vl
Thuong truc HPDND thanh pho giam sat chuyén dé Giai phong mdt bang

Thuong truc HDND phai ning cao trach nhiém va ning luc t6 chirc diéu phoi
trong cong viéc, phai nghién ctru sau rong vé moi linh vuc dé don doc, kiém tra cac
hoat dong cia Uy ban nhan dan cung cap va cap dudi.

_— —7 " l, N\ ,,g \; S - ’
Thirong trwec HDND thanh phé giam sat chuyén dé quan Iy trdt tw xdy dung, dé thi

C6 nhu vay, khi thyc hién chiic nang gidm sat cua HDND, Thuong truc
HDND vira dam bao 1a chi thé giam sat, truc tiép giai quyét nhitng vin dé thudc
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thim quyén gidm sat cua minh. Vira 1a ngudi diéu phéi hoat dong giam sat cia cac
Ban mot cach hop 1y va hi€u qua.
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Thirong triec HDND thanh phé giam sdt tai Chi cuc thué Péng Ha
5.3.2.2. Nang cao ning lyc giam sat ctia cac Ban HDND thanh phd

Dé nang cao hiéu qua hoat dong nodi chung va cong tac giam sat noi riéng cia
cac Ban HDND thanh phd, truéc hét cong tac to chirc bd méay cua cac ban phai
dam béo vé sb luong, chat lugng va diéu kién 1am viéc ding theo quy dinh cua
Luat. Cin cir Nghi quyét HDND tai mdi ky hop va chwong trinh coéng tac cua
HDND gitra hai ky hop, Thuong tryc HDND, cac Ban chu dong xay dung chuong
trinh cong tac, trong do6 co ké hoach giam sat, xac dinh ndi dung chi tiét nham vao
linh vuc, cac nganh kinh té, cac van dé trong diém, van dé buc xuc, thoi gian gidm
sat, thanh phan tham gia...sau d6 gui chuong trinh giam sat dén cc co quan, don
vi dugc giam sat va cac co quan tham gia giam sat dé chuan bj truée. Thuc hién tdt
cac hoat dong xay dung chuong trinh giam sat theo luat dinh. Nang cao chat lugng
thim tra cac bao cdo, giam sat vin ban quy pham phap lut, giam sat chuyén dé,
xem xét bao cdo ciia doan giam sat. Tang cuong giam sat viée giai quyét khiéu nai,
t céo, kién nghi cua cong dan. Trong hoat dong giam sat, cac Ban can duoc su tao
diéu kién vé moi mit cua Thuong truc HDND, nhat 1a trong viéc diéu hoa, phéi
hop hoat dong giira cac Ban, phan cong cac Ban theo ddi, kiém tra, giam sat doi
v6i cac van dé buc xtc dién ra & dia phuong. Pong thoi nén ¢ sy phdi hop gitra
Thuong truc HDND, cac Ban HDND, Mat tran To quéc va mot sb co quan hiru
quan.
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Ban Kinh té - Xa héi HDND thanh phé giam st tai Phong Tai chinh - Ké hoach

Viéc giam sat c6 thé yéu cAu céc co quan, t6 chire, ca nhan dén bao céo, hodc
t6 chirc Poan di giam sat, khao sat tinh hinh. Tuy nhién, phai tranh viéc t6 chuc
Poan cong kénh, rudm ra, giy kho khin cho céc co quan, to chirc duoc giam sat.
Khi tién hanh giam sat, ty theo chuyén dé c6 thé giam sat tai co quan tong hop
trudce, sau do di sau tirng don vi, tung dia phuong cu thé hodc nguoc lai.

il BANG

.

Bdi;};dp ché HPND thanh pho giam sdt tai phwong Béng Thanh
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Qua giam sat, cic ban gop ¥, bd sung thong tin cho cac don vi duge giam sat
vé chu truong, chinh sach cua Pang va Nha nudc. Sau mdi lan giam sat, phai co
bao céo, c6 kién nghi cac giai phap dé thuc hién cho Uy ban nhan dan va céc
nganh lién quan, cac don vi dugc giam sat tiép thu, giai quyét. Hoat dong nay 1a co
ban nham dam bao nang cao hi¢u lyc hoat dong giam sat cia HDND.

5.3.2.3. Néang cao ning luc giam sat cia dai biéu HDND, T6 dai biéu HDND
thanh phd

Hoat dong giam sat ciia dai biéu HDND, T6 dai biéu HDND da duoc quy
dinh tir Diéu 83 dén Diéu 87 tai Luat Hoat dong gidm sat cua Quéc ho1 va HDND
nam 2015.

- Nang cao ning lyc giam sat cua dai biéu HDND: Pai biéu HDND 13 ngudi
dai dién cho y chi, nguyén vong ctia Nhan dan dia phuong, gwong mau chip hanh
chinh séach, phap luat cia Nha nudc; tuyén truyén, van dong Nhan dan thyc hién
chinh sach, phap luat va tham gia vao viéc quan 1y nha nudc. Dé thyc hién chirc
nang giam sat, trudc hét dai biéu HDND phai thuc su 1a nguoi c6 nang luc, phai
nam chic nhimng quy dinh ciia phéap luat, chinh sach cia Nha nudc, nhitng ndi dung
chu yéu va thong tin can thiét cua van dé duge giam sat. Ngoai ra, dai biéu HDND
phai am hiéu thyc tién & mutc do can thiét. Trong giam sat ngoai cong nhan cai
dung, con phai c¢6 cach nhin toan dién dé phat hién nhimg van dé con ton tai, han
ché. Do d6, dai bicu HDND khéng nhimng c6 trinh d, k¥ ning giam sat ma can
phai ¢6 quan diém, ban linh viing vang, dam noéi thang, khong né& nang, né tranh
trong khi lam nhiém vu dai biéu, vi loi ich ciia nhan dan, cia Nha nude. Pai biéu
phai gin bo véi cir tri, vira lang nghe va phan anh trung thuc y kién nguyén vong
clia cir tri, vira gidm sat, vira tic dong va don doc cac co quan co tham quyén giai
quyét thoa dang cac ¥ kién, nguyén vong chinh dang cia ctr tri. HDND va Thudng
truc HDND thanh phé nang cao trach nhi¢m t6 chuc dao tao, boi dudng, tap huén,
thuong xuyén cap nhat kién thirc dé nang cao nang lyc, trach nhi¢m, k¥ nang, kinh
nghiém hoat dong giam st ciia dai biéu HDND thanh phd.

Vi vay mudn 1am tot cong tac giam sat, dai biéu HDND phai tim huyét, trach
nhiém, thudng xuyén tham gia cac 16p tap hudn vé k¥ ning giam sat, nang cao
nhén thirc vé chire nang, nhiém vy cua dai biéu, vé quyén han cia HDND; thuong
xuyén doc sach bao, tap chi, cac cong trinh nghién ctru khoa hoc vé chirc ning
giam sat cia HDND va nhiing thong tin can thiét nhu tinh hinh hoat dong cua cac
co quan, ban, nganh, don vi c6 lién quan. Pac bi¢t phai tham gia déy du cac dot tap
huin hoi thao vé k¥ ning giam sat, tham gia cac doan di thuc t& hoc hoi kinh
nghiém hoat dong cua Ho1 dong nhan dan cac dia phuong.
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Pai biéu kiém nhiém danh thoi gian thoa dang cho hoat dong dai biéu, nang
dong sang tao trong thuc hién cac quy dinh cua phap luét, trong hoat dong thuc
tién; tung dai biéu phai chu dong tao su gén két v6i Nhan dan, xay dung niém tin,
mén mo ddi vai cir tri va Nhan dan.

- Nang cao nang lyc gidm sat cua t6 dai biéu HDND: Tur thuc trang cho théy
hoat dong cua cac t6 dai bicu HDND thanh phd hién nay hiéu qua chua cao, ngoai
nguyén nhan do hoat dong kiém nhi¢m, cac t6 dai biéu hoat dong chua dung theo
luét dinh, ché d6 sinh hoat chua nghiém tuc, chua phat huy hét chirc nang nhi¢m
vy, nhét 1a nhiém vu gidm sat. Do do, dé tiép tuc nang cao hiéu luc, hiéu qua gidm
sat ngoai viéc mdi ca nhan dai biéu phat huy trach nhiém ctia ngudi dai biéu, cac to
can td chirc sinh hoat déy du, tap trung nam bt va tich cuc phéi hop véi Mat tran,
lam viéc véi UBND cac phudng giai quyét cac tim tu nguyén vong cua cu tri tai
dia phuong noi bau ra minh; c¢6 ché do thong tin, dé xuét, kién nghi, bao céo kip
thoi 1én Thudng truc HDND dé c6 nhitng giai phap kién nghi xir 1y.

5.3.3. Nang cao chat lugng thuc hién céc hinh thirc gidm sat cia HDND thanh
phé Pong Ha

5.3.3.1. Nang cao chit luong xem xét, thdm tra cac bao céo

Viéc tham tra, xem xét bao cao 1a hoat dong giam sat gian tiép rat quan trong.
Pay 1a hinh thrc HDND xem xé&t tinh hinh hoat dong ctia cac co quan nha nudc
thong qua viéc danh gia cac béo cdo. HDND thanh phd phai quy dinh trach nhiém
néu bao cdo khong phan anh dling thuc trang hoat dong cta co quan, don vi dua
nhiéu thong tin sai I¢ch hodc thiéu thong tin.

Céc co quan lap bao cao phal day du, khach quan phan anh dung thuc trang
hoat dong ciing nhu nhitng van dé trong tim can tap trung g1a1 quyét. Dong thoi
phai néu nhimng két qua dat dugc, nhitng khé khin yéu kém ton tai, tir 6 dé ra cac
bién phap khic phuc va nhing kién nghi dé xuét viéc giai quyét. Tham tra, xem xét
béo céo vé ban chat 1a qua trinh nghién ciru dénh gia tong két thuc tién, dong thoi
1a qua trinh phan tich tong hop dé di dén két luan.

Tham tra, xem xét béo céo (hay nghién ciru tong két thuc tién qua bao cao) 1a
ndi dung, hinh thirc quan trong ciia giam sat. Cac bao cdo vé kinh té - xa hoi phan
anh nhiéu linh vuc, vi vay khi xem xét can dua trén quan diém khach quan dé xem
xét c6 danh gia ding thyc té hay khong.

Trang 51



Dé tai: Ning cao chit lwong hoat dgng Hpi dong nhin din thanh phé nhi¢m ky 2016-2021

Xem xét bao cao khong chi xem xét diy sb théng ké bat bién ma nghién ciru
trong mdi quan hé ton tai tic dong 1an nhau. Tong két thuc tién thong qua xem xét
bdo cao la mot ndi dung ctia viéc bd sung ly luan.

Hinh thtrc gidm sat nay phai dam bao tinh khép kin, khi nhan duogc bao céo,
co quan hay ngudi ¢ tham quyén doc, xem xét gop ¥ cho bao céo. Dic biét, ngudi
dugc phan cong tham tra bao cdo c6 thé trao ddi v6i co quan lap bao céo, néu thiy
can thiét phai di thyc té kiém tra nhitng van dé ma bao cdo néu chua 16 hoic c6
mau thudn vé thong tin véi nhitng ngudn thu nhan thong tin khac. Can cong khai
hoa ndi dung cua cac bao cdo xét thdy can thiét.

Khi bao céo cua céc co quan, don vi va bdo cdo thdm tra cua cac Ban duoc
trinh ra HDND, dai biéu HPND can néu cao tinh than trach nhiém, gop y kién xac
dang va c6 thé néu van dé chat vin dé cac co quan bao céo giai trinh trudc HDND.
Viéc thao luan va thong qua bao cdo tai ky hop cia HDND phai thé hién tinh doc
1ap cua Hoi ddng bang cach ra nghi quyét riéng vé van dé do.

Céc bao cdo phai duoc giri trude t6i dai biéu HDND theo quy dinh. Co nhu
vay, két luan bang Nghi quyét cia HDND mdi thuc s 1a két qua cua viée sir dung
hinh thirc xem xét bdo cdo mot cach co6 chat luong.

5.3.3.2. Nang cao chét lugng chat van va tra 10i chat van tai ky hop va tai
phién hop Thudng tryuc HDND thanh phd trong thoi gian giita hai ky hop HDPND

No6i dung hoat dong chit vAn va tra 16i chit van da duoc HDND thanh phé
khoa X xay dung dé tai khoa hoc”Nang cao chét lugng, hi€u qua hoat dong chét
van cia HDND”, dugc Hoi dong khoa hoc cong nghé thanh phd xét cong nhan 1a
dé tai dat loai xudt sic nam 2015, dén nay van con nguyén gia tri ap dung thuc
tien.

Dbi v6i chét van tai ky hop HDND: chit van va tra 10i chét van 13 hinh thic
giam sat quan trong cia HDND. Nhung trong thyc té hoat dong chat van va tra 10i
chit vAn mdi chi mang tinh chat go1 mé céc van dé, chua dam béao hiéu luc thuc
su. Trong phién hop, chu toa diéu hanh chuong trinh phai tao ra khong khi dan
chu, tao diéu kién dé dai biéu tham gia chit van. Chu toa ky hop can phai lya chon
cac noi dung néu trong bo céo thdm tra va qua giam sat cta cac Ban, cac chit van
ma dai biéu HPND gtii toi doan thu ky, ndi dung ndo cir tri dia phwong va nhiéu dai
biéu quan tam dua ra chét van tai hoi truong. Tung cau tra 101 chét van, Chu toa ky hop
phai nhan xét, két luan, giao nhiém vu cu thé cho ngudi bi chat van hoan thanh nhimng
no6i dung tra 10i tai ky hop trong thoi gian nhét dinh.
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Dai biéu chit van phai dat cac cau hoi ngén gon, dung ddi tuong, dung nodi
dung trong tim ctia van dé ma cir tri va du ludn dang quan tdm. Tranh tinh trang
hoi1 mang tinh chét tim hiéu dé cung c¢b kién thirc. Mudn vay, cac dai biéu phai nam
duogc tinh hinh chung vé phét trién kinh té - x4 hoi trén dia ban; hiéu 16 vé nhiém
vy, quyén han cia nguoi tra 10i chat van; dong thoi phai am hiéu cac quy dinh
phép luat vé van dé lién quan dén nodi dung chat van.

——

MENSSSSS . NUOC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM MUON NAM [

,Q * HOI DONG NHAN DAN THANH PHO DONGHA
_ KHOA X1
NHIEM KY 20162021

KY HOPTHU TU

Diing Ha, ngiy 20.21 thing 7 nire 207

-

e }
Chui toa ky hop diéu hanh chat van

Viéc tra 10 chat van ciing can c¢6 sy d6i méi theo hudng nang cao tinh than
trach nhiém cta nguoi tra 16 chat van. Do thoi gian tién hanh ky hop HDND
khéng dai, quy thoi gian danh cho chat van di duoc 4n dinh trong chuong trinh ky
hop, nén viéc tra 101 chit vin cta cac cd nhan c6 chitrc trach phai dam bao tra 1o1
cong khai tai ky hop cia HDND; ndi dung tra 16i chat van phai cu thé, ngin gon dé&
hiéu; di théng vao ban chit cta van dé ma dai biéu quan tam; tranh tinh trang bao
c4o thanh tich, dién dat vong vo, phan tich nhiéu vé tinh hinh, nhim dam béo
chuong trinh 1am viéc cua ky hop. Pdi v6i van dé can c6 thoi gian dé diéu tra,
nghién ctru thi nhét thiét phai tra 101 tai ky hop tiép theo; trong chit van, vin dé dat
ra hién nay nguoi tra 10i chat van khong chi dimg lai ¢ viéc phai tra 10i tryc tiép,
day du vé cac ndi dung ma dai biéu HDND di chat véan, diéu quan trong hon 13
nguoi bi chat van phai xac dinh rd trach nhiém va céac bién phap khic phuc nhing
han ché, khuyét diém cua minh.
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Déi voi chét vén tai phién hop ciia Thuong truc HDND thanh phd, cin ctr vao
chuong trinh phién hop, y kién, kién nghi ctia ctr tri, van dé x4 hoi quan tim va
phiéu chit van cua dai biéu HDND, Thuong truc HDND quyét dinh nhém vén dé
chit vén, nguoi bi chét van, thoi gian cht van.

\

\

N, ) A
Dai bieu HPDND thanh pho chat van tai ky hop

Pai biéu HDND thanh phd ghi cac van dé can chit van, ngudi bi chat van vao
phiéu chat van va giri dén Thuong truc HDND thanh phd trudc phién hop, c6 thé
cung cap, minh hoa thong tin lién quan dén van dé chit van bang hinh anh, video,
vat chung cu thé.

Ttr phén tich cac ndi dung néu trén, co6 thé dé ra mot s6 giai phap cu thé sau:

+ Can phai xay dung quy ché chat van: quy dinh cu thé vé trinh ty, cha thé,
ddi tuong, ndi dung chit van...trach nhiém cua nguoi chit van va nguoi tra 1o1 chét
van; su tham gia cua cir tri, cac phuong tién thong tin dai chiing vao qua trinh chit
van; vin dé giam sat theo ddi két qua, tra 16i chat van. Trong phién hop chét van va
tra 11 chat van phai t6 chirc phat thanh truc tiép va tién téi truyén hinh truc tiép.
Qua kénh nay, ctr tri thdy duoc nhimg dai biéu nao co6 trach nhiém, c6 chit van
trong ky hop nhitng van dé cir tri kién nghi, dong thoi dé cir tri giam sat, danh gia
trach nhiém, ning lyc cia dai biéu; HDND va cac dai biéu phai thuong xuyén theo
ddi va d6n ddc tién do thuc hién nhitng cam két cua nguoi tra 10 chit vin bang céac
giai phap va thoi gian thyc hién nhat dinh; khi can thiét HDND c6 thé ra Nghi
quyét vé viéc tra 10 chat van va trach nhiém cua nguoi bi chat van; phai xay dung
co ché danh gia nhimg bién phap khic phuc ctia ngudi tra 10i chat van bang viéc
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léy phiéu tin nhiém, bd phiéu tin nhiém dé 1am co s& mién nhiém, bi nhiém can
b do HDND béu; Danh nhiéu thoi gian chat van trong céc ky hop.

+ Chéat van va viéc tra 1o chat van da trd thanh mot hoat dong binh thuong tai
ky hop HPND, Cac y kién dat ra phai trén co s& khao sat thuc té, nguyén vong
chinh dang ctia nhan dan hodc dua trén co s khdo sat viéc thyc hién Nghi quyét
ciia HDND. Pé dam bao viéc thuc hién chit van c¢6 hiéu qua, phai han ché nhimg
chat van mang tinh kién nghi, thong tin va su vi¢c khong rd; nhitng nguodi bi chét
van phai tra 101 16 rang, cu thé, c6 tinh thuyét phuc, khong vong vo, né tranh cac
ndi dung chit van, khong dé vu viéc kéo dai ma phai co bién phap khic phuc kip
thoi, dat diém.

5.3.3.3. P6i méi hinh thirc t6 chirc va nang cao chit lugng hoat dong cua cac
doan di giam sat tai cac co quan, don vi

Thoi gian qua, Thudng truc HDND va hai ban HDND thanh phé di t6 chic
cac doan thyc hién giam sat & hau hét cac phong ban, don vi va cac phuong dat
dugc mot s két qua nhét dinh. Tuy vay, viéc thuc hi¢n hinh thirc gidm sat nay con
bat cdp vé ndi dung, chuong trinh gidm sat, thanh vién cia doan gidm sat va
phuong phap gidm sat. Nén mic du HDND da c6 nhidu c¢b ging va di t6 chirc
dugce nhiéu cudc giam sat song hi¢u qua van chua thuc sy dat duoc theo yéu ciu
dat ra.

Tai Piéu 104 Luat Tb chirc chinh quyén dia phuong nam 2015: Nhiém vy,
quyén han ciia Thuong truc HDND dé ghi 1 tai Khoan 4: “Chi dao, diéu hoa, phdi
hop hoat dong cua cac Ban cia HDND”. Nhu vay, ngoai diéu hoa, phdi hop nhu
da dugc quy dinh va thuc hi¢n trude day, Thuong truc HDND con c6 trach nhiém
“chi dao” cac ban cua HDND trong moi mét cong tac, nhét 1a hoat dong gidm sat
cua cac ban gitra hai ky hop HPDND. Chi dao cac ban 1a trach nhi¢ém ctia Thuong
truc HDND duoc xac dinh cu thé thém tai Diéu 75, Luat Hoat dong giam sat cua
QH va HPND nam 2015. Qua nghién ctru Luat hoat dong giam sat cia Qudc hoi
va HPDND va thuc tién cho théy, dé hinh thirc t6 chirc doan giam sat tai cac co
quan, don vi, dia phuong dat dugc muc dich, yéu cau dé ra phai thuc hién déng bo
nhiing gidi phép co ban sau:

- Vé chuong trinh, nodi dung giam sat: Can phai tdp trung d6i méi chuong
trinh, noi dung, phuong phap giam sat. Khi xdy dung Nghi quyét giam sat, HDND
thanh phé can phai du bao nhiing van dé phat sinh, ndi cOm céan giam sat dot Xuét,
cac chuyén dé can thiét dé xay dung chuong trinh giam sat. Trén co sé d6 Thudng
tryuc HDND va cac ban HPND thanh phd xay dung chwong trinh giam séat cu thé
cua minh theo ké hoach dam bao c6 trong tam, trong diém. Béi vi hién nay doi
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tuong, pham vi, ndi dung giam sat cita HDND kha rdng, trong khi d6 luc luong
gidm sat con mong. Co cau t6 chirc bd may, chirc ning nhiém vu cta cac Ban
HDND thanh phé con nhidu khé khin, bat cap. Néu chiing ta van t chirc giam sat
quéa rong thi hiéu qua s& khong cao. Vi vy, co thé chon nhiing ndi dung giam sat
thiét thuc, noi dung ma ctr tri birc xtc, nhitng van dé du luan quan tam, cac su vi¢c
giai quyét con kéo dai, viéc khiéu nai, t6 céo ciia cong dan... du to chirc it cudc
giam sat nhung cudc giam sat nao ciing phai triét dé va dén cung thi hiéu qua mang
lai s€ cao hon.

- V& thanh vién ctia doan giam sat: Ngoai quyén han va k¥ ning giam sat, cac
thanh vién cta doan giam sat cAn phai nghién ctu ky vé linh vuc dugc giam sat,
chuan bi y kién tham gia tai phién 1am viéc. Ngoai thanh phan chu thé giam sat ra,
tuy thudc vao ndi dung, linh vyc dugc gidm sat dé xem xét mai dai dién 1anh dao
cac tO chirc ban nganh c6 lién quan tham du. Dong thdi moi thém cac thanh vién
khong phai 1 dai biéu HDND c6 chuyén mon nghiép vu dé tham gia trong viéc
xem xét, tim hiéu gitp HDND phat hién van dé chinh x4c va nhanh gon dé két luan
¢o hiéu luc.

- V& phuong phap giam sat: Lua chon hinh thirc, phuong phap giam sat phai
pht hop véi dbi tuong giam sat. Nhung du st dung phuong phép, hinh thire ndo
cling phai dam bao tinh khach quan, chinh x4c va triét dé.

Tom lai, d& mot cudce giam sat co hiéu qua chung ta phai két hop nhiéu yéu t6
khac nhau. Tuy nhién, hiéu qua giam sat khong chi dimg lai ¢ viéc chi ra cac ton
tai han ché, dé ra nhitng bién phép khéc phuc cho co quan, don vi dugc giam sat
ma diéu quan trong 1a don vi d6 da khic phuc nhitng t6n tai nhu thé nao. Hay noi
cach khac nhiing kién nghi, dé xuit cia HPND c¢6 duoc cac co quan, don vi chiu
trach nhiém tiép thu, to chtrc thuc hién nghiém tac triét dé hay khong. Pé dam bao
hiéu lyc, hiéu qua, HDND thanh phd phéi ting cudng cong tac theo ddi, c6 ché do
don ddc, kiém tra viéc thuc hién cac két luan cia doan giam sat, déng thoi xu ly
nghiém tac theo quy dinh cta phap luat d6i voi co quan don vi duge gidm sat néu ho
khong thyc hién tot cac dé xudt, kién nghi giam sat.

P6i méi hinh thire té chuc, phuong thirc giam sat dam bao thuc chit, hiéu
qua huéng dén cac muc tiéu phat trién kinh té - x3 hoi cua dia phuvong: Giam sat
phai dam bao tinh sin sang hop tac giita co quan dan cir véi co quan, don vi thuc
thi phap luat, cAn phdi hop dé ning cao hiéu qua to chic hoat dong cua chinh
quyén. Do d6, phai d6i méi theo hudng thuc chat va hiéu qua: tir viée xem xét bao
cdo cua cac co quan, don vi; dén t6 chtrc Poan giam sat, khao sat gon, chét luong,
tranh cong kénh, ruom ra, gdy kho khin cho hoat dong don vi; d6i méi viéc lap
chuong trinh, ké hoach, thoi gian, cac diéu kién khac phuc vu hoat dong giam sat
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dam bao linh hoat, hi¢u qua. C6 co ché moi cac nha chuyén mon am hiéu sau, rong
linh vuc gidm sat tham gia cung cac Doan giam sat cuia HDND thanh pho dé nang
cao chat lugng phat hién cac van dé trong gidm sat.

Céc hoat dong gidam sat cia HDND phai duoc cha trong thé hién bang vin
ban phép 1y 1a Nghi quyét cia HPND vé giam sat. Cac nghi quyét vira 1a co so dé
céc co quan, ca nhan 1a dbi tugng chiu sy gidm sat trién khai thuc hién, dong thoi
cling 1a can ctr dé HDND tiép tuc theo doi, gidm sat. Déy manh viéc theo doi, don
ddc dé thuc hién rdt rao cac kién nghi, dé xuét sau giam sat dat két qua, hiéu qua,
di vao cudc sdng.

5.4. Gidi phap nang cao chit luwgng tiép xuc cw tri cua dai biéu HDND
thanh phé

5.4.1. Nhan thirc dtng va day du vé hoat dong tiép xuc cir tri.

Mobi mot dai biéu HDND thanh phd cin nhan thirc day du vé hoat dong tiép
xuc cur tri, moi lién hé mat thiét, gin bo giita dai biéu HDND vd&i cir tri; ning cao
nhén thirc cia dai biéu HDND, cuia cac co quan, t6 churc va cia cir tri vé hoat dong
tiép xuc ctr tri; xem viée tiép xtic cir tri vira 1a quyén, vira 1 nghid vu cta dai biéu
HDND va ciia ctr tri, 14 trach nhiém ciia cac co quan, to chuc, kinh té, xa hoi trén
dia ban thanh phd.

5.4.2. Phat huy tinh than trach nhiém, thuong xuyén tu hoc tap, nghién ciru va
rén luyén dé thuc hién tbt nhiém vu ctia nguoi dai biéu HDND.

- Pai biéu HDND thanh phd phai thudng xuyén hoc tip, nghién ciru ning cao
trinh d6 chuyén mén nghiép vu va cac k§ ning hoat dong ctiia ngudi dai biéu dan
ctr. Trude hét, dai biéu HDND thanh phé phai tu xay dung ké hoach hoc tap cua
ban than, di sdu vao céc linh vuc, cac ky nang can thiét phuc vu hoat dong, hoan
thién va mo rong kién thtrc trén nhiéu linh vuc. Qua do, dai biéu van dung linh
hoat, sang tao va tu tin céac kién thirc va cac k¥ nang vao hoat dong cua dai biéu,
trong d6 c6 hoat dong tiép xtc cir tri.

- Pai biéu HDND thanh phé phai khong ngimng trau doi, nang cao trinh do ly
luan chinh tri; gitt gin dao dirc, pham chat cich mang theo tam guong dao dirc cla
HO6 Chi Minh; xac dinh 1o dong luc phén ddu va néu cao tinh than trich nhiém
trong thuc hién nhiém vu dai biéu, khach quan trung thuc; xay dung phong cach
lam viéc su sat, cu thé; ton trong, léng nghe y kién nhan dan; thuc sy dan chu khi
thuc hién nhiém vu, quyén han cta minh.
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5.4.3. Thong tin can thiét phuc vu hoat dong tiép XUc ¢t tri cua dai biéu
HDND thanh phd

Thong tin ¢6 vai tro dac biét quan trong trong tat ca moi hoat dong, viéc cung
cap day du, kip thoi thong tin cho dai biéu HDND thanh phd 1 hét sirc can thiét d¢é
dai biéu thyuc hién tbt vai tro, nhiém vu, quyén han ctia minh, trong d6 c6 cong tac
tiép xuc ctr tri. Thudng truc HDND thanh phd, UBND thanh phd va céc co quan,
t6 chuc hitu quan khac ¢ dia phuong trong pham vi nhiém vu, quyén han cia minh
c6 trach nhiém phdi hop cung cap cho dai biéu HPND thanh phd céc loai thong tin
phuc vu hoat dong tiép xuc cu tri sau day: Van ki¢n cia Pang, van ban phép luat
ctia Nha nudc; bao céo tinh hinh kinh té - x3 hoi, bao cdo chuyén dé trén cac linh
vue va cac nguon tu liéu khac nhu ky yéu, nién giam théng ké.

Tuy diéu kién thuc t& hoat dong, dai biéu HDND thanh phd c6 thé yéu cau
cac co quan, to chirc, don vi hitu quan ¢ dia phuwong cung cap mot s thong tin
trong gi6i han dugc phép cong khai vé nhimg van dé dang dugc du ludn xi hoi, ctr
tri quan tim dé dai biéu co thé giai thich, truyén truyén va dinh huéng cho cir tri
trong céac dot tiép xuc.

- Péi véi sach, bao, tap chi: Tiép tuc cung cip bao Pai biéu nhan dan va thuc
hién ché do vé thong tin bao chi dé dai bicu HDND thanh phd c6 diéu kién cap
nhat thong tin thong qua dat bao va Internet.

- Cac ngudn tu lidu khac nhu ky yéu, nién giam théng ké: Cung cap cho dai
biéu HDND thanh phé bang van ban két hop cung cap thong qua Internet va kénh
diéu hanh thanh phé cho dai biéu.

5.4.4. Cai tién, mé rong hinh thuc tiép xtc cur tri ctia dai biéu HDND thanh
phé; tiép tuc ning cao chét luong hoat dong tiép xuc cir tri dinh ky trude, sau ky
hop

- Tiép tuc duy tri va phat huy hiéu qua viéc to chirc hdi nghi tiép xuc cir tri
dinh ky trude va sau ky hop HDND. Pong thoi diéu chinh hop 1y chuong trinh tiép
xuc cu tri trude va sau ky hop HDND theo huéng phong pha va da dang hon, chu
trong cac ndi dung chuyén dé.

Viéc bao cio cua dai biéu HPDND tai budi tiép xuc ctr tri trude va sau ky hop
chu yéu tap trung vao cac noi dung nhu: Thong bao du kién chuong trinh ky hop,
béo cdo tom tit tinh hinh kinh té- x3 hoi, quc phong an ninh cua thanh phd, két
qua ky hop HDND, két qua giai quyét y kién, kién nghi ctia cir tri can ngin gon, 1o
rang, suc tich dé danh nhiéu thoi gian cir tri tham gia ¥ kién, kién nghi.
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Pai biéu HDND tzep xuc cu tri tm’o’ k)) hop

- Pai biéu HDND can goi mo, tao diéu kién dé cir tri duwoc tham gia phat biéu
dong gop ¥ kién nhiéu hon (thong qua hinh thirc tham van ¥ kién nhan dan) déi véi
quy hoach, tai nguyén- méi trudng, quan ly dat, cdc dé an xa hoi hoa, chinh sach
vé céac linh vuc kinh té, vin hoa - xa hoi, an ninh, quc phong & dia phuwong, nhit
1a ché do, chinh sach co6 lién quan truc tiép dén doi séng, san xuit ctia nhan dan
nhu gia dat, gia nudc...; cac quy hoach, ké hoach dai han va hang nam vé phat
trién kinh t& - x4 hoi; ké hoach s dung ditviéc xdy dung chinh quyén dia
phuong...

5.4.5. Tong hop y kién, kién nghi cta ctr tri day du, kip thoi; thuc hién tot
viéc tra 101 y kién, kién nghi cua cu tri; ting cuong theo doi, don doc, giam sat két
qua thyc hién cac ndi dung tra 10i ¥ kién, kién nghi cta cir tri.

5.4.5.1. Tong hop ¥ kién cua cir tri

- Pbi véi to dai biéu, dai biéu HDND thanh phd: Trong khi tiép xuc, y kién
nao cua cu tri phan anh chua 16 ndi dung can dugc dai biéu HDND hoi lai 1am 1o
(ndi dung yéu cau, kién nghi cu thé 1a gi? su viéc xdy ra ¢ dau? khi nao? ai Ia
ngudi cd quyén loi, nghia vu truc tiép? da co cdp nao xir Iy chwa?). Sau mdi cude
tiép xtic, can phai phan dinh 16 ndi dung y kién, kién nghi nao da giai thich, tra 10
cho ctr tri ngay tal cudc tlep x1uc, n01 dung nao duoc dai biéu tiép thu, ghi nhan va
thudc tham quyén giai quyet cua cap nao dé tao thuan lgi cho thu ky gh1 vao bién
ban hdi nghi. Sau cudc tlep xtc, to dai biéu HDND can lam viéc véi cap uy, chinh
quyén va Uy ban mat tran T6 qudc Viét Nam cdp phuong noi t6 chic hoi nghi
Tiép xtc cir tri dé ndm 16 sy viée va théng nhat vé ndi dung, tham quyén giai quyét
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cac y kién, kién nghi cta ctr tri d3 duoc dai biéu ghi nhan. Ngay sau khi két thic
dot tiép xtc cir tri, t6 dai biéu HDND thanh phd c6 trach nhiém phéi hop véi Uy
ban mit tran T6 qudc Viét Nam phuong (Chu tri diéu hanh budi tiép xtic) 1am bao
céo tong hop céac y kién, kién nghi cua cir tri d3 duoc dai biéu ghi nhan giri dén
Thudng truc HDND thanh phd dé tong hop.

AN . g
Dai bieu HPND tiep xuc cu tri sau ky hop

- P6i v6i thu ky hoi nghi: Ghi bién ban Tiép xtc cir tri phai ghi ddy di, chinh
x4c, 10 rang ndi dung cac y kién, kién nghi cua ctr tri; xac dinh ho tén, dia chi cta
ctr tri ¢6 phan anh, kién nghi va phan dinh 16 ndi dung y kién, kién nghi theo tham
quyén giai quyét cia ting cap theo két luan cta to dai biéu HDND thanh phd tai
cudc tiép xuc cir tri.

- Péi v6i Thuong truc HDND, UBND, Ban Thuong tryc Uy ban mit tran TH
qudc Viét Nam cép thanh phd: Trén co so bio cao cua cac To trudng T6 dai bicu
HDND thanh phd, Uy ban mit tran T6 qudc Viét Nam phuong, chi dao van phong
HDND va UBND tong hop chung thanh ban tong hop v kién, kién nghi cta cir tri dé
UBND thanh phd céc co quan lién quan tra 10i. Bao céo tong hop ¥ kién, kién nghi
ctia cir tri can loai bo nhitng loai y kién, kién nghi c6 ndi dung phan anh chung
chung, khong rd su viéc va dia chi cu thé; v kién kién nghi tring 1ap; ¥ kién khong
thudc tham quyén giai quyét ciia cip thanh phd; cac khiéu kién mang tinh chét ca
nhan cua cong dan. Nhirng vu viéc khiéu nai, td cdo cta cu tri phan anh tai budi tiép
xuc cir tri cta to dai biéu HDND thanh phé thi t6 dai biéu HDND thanh phé d6 c6
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trach nhiém hudng dan cir tri dén co quan c6 tham quyén giai quyét va theo doi két
qua giai quyét dé tra 101 cho cir tri.

- Bao céo tong hop v kién, kién nghi cua cir tri do Ban Thuong truc Uy ban
mit tran T6 qudc Viét Nam thanh phd tong hop chuyén dén UBND thanh phé va
cac co quan, to chtrc hiru quan khéac ctia thanh phd dugc phan loai theo timg nhém
linh vuc cu thé va chia 1am hai phan: Phan nhitng y kién, kién nghi mé&i va phan
nhimg ¥ kién, kién nghi da duoc ctr tri phan 4nh nhiéu 1an nhung chua dugc giai
quyét. P61 voi nhitng ¥ kién, kién nghi cua cir tri khong duoc tong hop vao bao céo
dé chuyén dén UBND thanh phé, Ban Thuong truc Uy ban mat tran T quéc Viét
Nam thanh phé phai thong bao lai cho T6 dai biéu HDND thanh phb va Uy ban
mat tran T6 qudc Viét Nam phuong da tong hop nhimg y kién, kién nghi d6 va néu
15 1y do khong tong hop.

5.4.5.2. Giai quyét va tra 10i y kién, kién nghi cua cir tri

- Bdo cao tra 101 y kién, kién nghi cua cu tri phai dugc gui dén cac dai biéu
HDND thanh phd trude khi dai biéu tiép xuc ctr tri v6i thoi gian phu hop it nhat 5
ngay dé dai biéu c6 diéu kién nghién ctru va kiém tra, giam sat tinh hinh va két qua
thwe hién ciia cac phong, ban, nganh trong trudng hop can thiét. Bio cdo tra 1o y
kién, kién nghi cta ctr tri thudc tham quyén cip thanh phd ciing can duoc gii dén
cac co quan cip thanh phd (Thuong tryc HDND, UBND, Uy ban mit tran T6 qudc
Viét Nam) va Uy ban mit tran T6 qudc Viét Nam phuong noi ctr tri ¢6 phan anh,
kién nghi dé theo ddi va giai thich cho cir tri.

- UBND thanh phé chi dao cac phong, ban, nganh chirc ning, cac dia phuong
lién quan tham muu ndi dung d¢ UBND thanh phé tra 101 ¥ kién, kién nghi cta cir
tri 1d rang, day du va kip thoi, di thing vao ndi dung cir tri phan anh, khong tir
chdi, né tranh, tra 161 mang tinh giai thich vong vo. Trén co sé d6, Vin phong
HDND va UBND thanh phé nghién ctru, tong hop tham muu UBND thanh phd
bao céo tra 101 ¥ kién, kién nghi cta cua cir tri dam bao céc yéu cau sau day:

+ D6i voi nhom y kién, kién nghi dé xuat ché do, chinh sach méi chua phu hop
véi thuc tién: Can tra 101 16 ndi dung kién nghi cta cr tri ¢6 chinh xéc, hop 1y
khong? Néu khong hop 1y thi vi sao? Néu hop ly thi UBND thanh phé hodc cac
nganh chtrc ning cua thanh phd di c6 kién nghi gi v6i co quan nha nuée ¢ Trung
wong, & tinh va kién nghi vao luc nao? Néu thudc tham quyén cua thanh phd thi ké
hoach va két qua giai quyét thé nao?

+ Dbi voi nhom ¥ kién, kién nghi vé ddu tu cic cong trinh két cau ha ting:
UBND thanh phd va cic nganh chiic nang kho c6 thé giai quyét ngay duoc phan 16m
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ndi dung kién nghi ctia cir tri thuc nhom nay nhung khong nén tra 10i 1a ghi nhéan y
kién ctia cir tri va s& giai quyét khi c6 kinh phi ma can khang dinh 16 kién nghi cua
ctr tri ¢6 chinh dang hay khong? Co thé thuc hién trong diéu kién hién nay khong?
Khi ndo thuc hién (trudc mét hay 1au dai)? Néu khong thuc hién duoc thi nguyén
nhan do dau? Néu lau dai méi c6 kinh phi giai quyét thi néi rd cho cir tri va khong
tong hop ¥ kién nay nira trong céc lan sau.

+ Pbi v6i nhom v kién, kién nghi vé viéc cham trién khai thuc hién cac quy
hoach, ké hoach di dugc ban hanh, cac chinh sach, quy dinh phép luat: Can tra 16i
rd sy viée ctr tri phan anh c6 xdy ra trén thyuc té khong? Nguyén nhan, trach nhiém
cu thé thudc vé ca nhan, td chitc nao? Bién phap khéc phuc sép dén ra sao? Khi
nao giai quyét xong?

+ Riéng d61 véi nhdm y kién, kién nghi vé€ nhiing viéc cu thé lién quan dén
mot nhom dan cu: Can trd 101 10 trach nhiém va thoi gian giai quyét cu thé.

- Tai ky hop HDND thanh phd, UBND thanh ph va cac co quan, t6 chiic cta
thanh phé c¢6 tham quyén giai quyét y kién, kién nghi cta cir tri ¢6 trach nhiém bao
c40 HDND thanh phd két qua thuc hién cac ndi dung da tra 101 ¥ kién, kién nghi
clia ctr tri tai ky hop trude. Noi dung bao cao thé hién rd cac ¥ kién, kién nghi da
giai quyét xong; cac y kién, kién nghi dang giai quyét; cac y kién, kién nghi chua
giai quyét; cac ¥ kién, kién nghi duoc giai trinh, thong tin lai véi cir tri.

5.4.5.3. Tang cudng theo ddi, dén ddc, giam sat viéc thyc hién cac ndi dung
da tra 101 y kién, kién nghi cta ctr tri

- Thudng truc HDND thanh phd, cdac Ban HDND thanh phé thudong xuyén
giam sat chuyén dé viéc thuc hién cac ndi dung da tra 101 ¥ kién, kién nghi chinh
dang cua cir tri va bao cao HDND thanh phd tai ky hop HDND thanh phé. Thong
qua giam sat vé tinh hinh kinh - x3 hoi cua thanh phd va qua xem xét bao céo tong
hop ¥ kién, kién nghi cua cu tri cia ny ban mit tran T quéc Viét Nam thanh phé,
lwa chon nhiing ¥ kién, kién nghi birc xtic, lién quan dén loi ich cta sb dong ctr tri
dé chuyén thanh cau hoi chit van UBND thanh phd va cac phong, ban, nganh chirc
ning tai ky hop HDND thanh phé.

- Cac Tb dai biéu va timg dai biéu HDND thanh phd can lap s tong hop, theo
doi y kién, kién nghi cua cir tri noi dai biéu duoc bau thudc tham quyén giai quyét
ctia cap thanh phd va két qua giai quyét cac y kién, kién nghi d6, trong dé chi y
nhitng ndi dung blrc xtc cia ctr tri. Trude mdi ky hop HPND thanh phd, cac T6
dai biéu tién hanh ra soat lai két qua UBND thanh phé va céc phong, ban, nganh
thuc hién cac ndi dung tra 10i y kién, kién nghi cia cir tri va chat van cua dai biéu
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HDND thanh phd tai ky hop trude (lién quan dén tinh hinh kinh té - xa hoi tai dia
phuong ma T6 dai biéu HPND thanh phd dugc bau), c6 vin ban thong ké nhiing
ndi dung dang duoc giai quyét va chua duogc giai quyét giri vé Thudng truc HDND
thanh ph6 dé chuyén dén UBND thanh phd. Pai biéu HDND thanh phd can chu
dong, truc tiép tac dong co quan co tham quyén giai quyét cac ¥ kién, kién nghi
clia ctt tri thude don vi dai biéu dugce bau; tich cuc theo ddi, deo bam van dé ctr tri
kién nghi dén cung va tién hanh chat van trach nhiém d6i voi cac co quan chirc
nang khi cham giai quyét.

- UBND thanh phd, Vién kiém sat nhan dan, Toa 4n nhan dan, cac nganh
chire ning cap thanh phd va UBND phudng tra 10i ¥ kién, kién nghi cua ctr tri phai
kip thoi, rd viéc, ding thim quyén va néu rd thoi gian hoan thanh trong nhing
truong hop c6 thé; UBND thanh phd chi dao Vin phong UBND va HDND thanh
phé t6 chirc phan cong theo ddi, tong hop thuc hién tra 101 ¥ kién, kién nghi cua cir
tri thudc thim quyén giai quyét cia UBND thanh phd; dinh ky tham muu UBND
thanh phd chi dao, don dbc cac phong, ban, nganh, dia phuong ra soat két qua thuc
hién noi dung tra 151 ¥ kién, kién nghi cua ctr tri dé bao cao HDND thanh phd theo
ddi, giam sat. Cac phong, ban, nganh can phan cong nguoi chiu trach nhiém theo
doi mot cach co hé théng va t6 chuc thuc hién tot cong tac giai quyét; tham muu
ndi dung d¢ UBND thanh phd tra 10i cac ¥ kién, kién nghi ctia ctr tri; kip thoi bao
c4o UBND thanh phd xem xét, chi dao thao g& vudng mac trong qua trinh giai
quyét. Pinh ky hang thang, hang quy, 6 thang, hang nim, tién hanh ra soat, bao cio
UBND thanh phd két qua thuc hién ndi dung tra 16i ¥ kién, kién nghi cta cu tri
duoc UBND thanh phé giao; dong thoi, bao céo kip thoi két qua giai quyét cho dai
biéu HDND thanh phd va cu tri khi dugc yéu cau.

- Van phong HDND va UBND thanh phé t6 chirc theo ddi chit ché, thudng
xuyén viéc tra 10 va thyc hién ndi dung tra 1i cac ¥ kién, kién nghi ctia cir tri phan
anh qua cac dot tiép xtc cir tri ctia dai bieu HDND thanh phd thudc thim quyén
giai quyét cta cip thanh phd; tham muu Thudng truc HPND thanh phd nhic nho,
d6n dé6c UBND thanh phd, cic phong, ban, nganh chirc ning giai quyét kip thoi
cac y kién, kién nghi cua cur tri trong thoi gian giira hai ky hop, nhét 1a nhitng van
dé ndi com, birc xuc, lién quan dén sb dong cu tri, dugc du luan xa hoi quan tam;
Iira chon nhitng van dé ctr tri d4 kién nghi nhiéu lan nhung chua duoc giai quyét
hodc giai quyét chua dut diém dé tham muu Thuong truc HDND thanh phd t6
chtrc hodc chi dao cac Ban HDND thanh phd tién hanh gidm sat. Chu dong va phdi
hop chit ch& voi cac co quan lién quan dé chuan bi day du cac diéu kién phuc vu
tiép xuc ctr tri.

5.4.5.4. Giai phap dam bao thuc hién ndi dung tra 16i v kién, kién nghi cta cir
tri
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Pé dam bao vai tro cia HDND thanh phd, dai biéu HDND thanh phd, bao vé
cac quyén loi hop phép cua cir tri, dong thoi gop phan nang cao hiéu lyc, hiéu qua
cong tac quan Iy nha nudc cua cac co quan hanh chinh nha nudc & dia phuong, can
thuc hién két hop cac giai phap sau day:

- HDND thanh phd can phai thyc hién tot vai trd, quyén han ctia minh theo
luat dinh trong viéc giam sat cic co quan c6 thim quyén thyuc hién viéc tra 101 va
giai quyét v kién, kién nghi cda cu tri, nhu: t6 chuc lam viée, nhic nhé, kién nghi,
d6n dbc va khi can thiét thi tién hanh chat van trach nhiém ciia co quan c6 tham
quyén tai ky hop HDND thanh phd.

- Kién nghi véi cap iy, UBND thanh phd xem xét trach nhiém cua lanh dao cac
phong, ban, nganh chirc nang trong viéc thuc hi¢n nhi€ém vu dugc giao hang nam,
cac nd1 dung kién nghi cua cu tri theo thdm quyén, linh vuc quan 1y.

- Gan trach nhiém ctia nguoi can by, dang vién, ngudi dimg dau co quan don vi
trong vi¢c gidi quyéet y kién, kién nghi cua cu tri véi viéc thuc hién cac cudc van dong,
nghi quyét, chi thi cia Bang.

- Céc co quan thong tin, bao chi can ting cudng cong tac thong tin rong rai dé
nhan dan biét.

5.4.6. Ap dung cong nghé thong tin vao hoat dong tiép xtc ctr tri

- Tiép tuc nang cip website ctia thanh phd; nghién ctru, diy manh viéc Gng
dung cong nghé thong tin trong hoat ddng cia HDND thanh phd, tién t6i trang bi
cho dai biéu phuong tién cong nghé thong tin dé cap nhat thong tin. Xay dung va
t6 chuc thuc hién thu muc trao doi thong tin voi dai biéu HDND thanh phé trén
website cua HDND thanh phé tai dia chi http://dongha.quangtri.gov.vn/hdnd.

- Pai biéu HDND thanh ph6 khong ngimg tu nghién ctru nang cao trinh do
tmg dung cong nghé thong tin, sit dung tot cac phan mém, khai thac thong tin
thong qua hé théng mang, dé nidm thém cac thong tin can thiét phuc vu hoat dong
tiép xuc cur tri Thudng xuyén truy cdp trang théng tin nguoi dai biéu nhan dan tai
dia chi http://www.daibieunhandan.vn dé dac rat thém nhiéu kinh nghiém hay cua
cac dia phuong trén ca nudc.

- Thuong true HDND thanh phd chi dao Vian phong HDND va UBND cung cip
thong tin vé dai biéu HDND thanh phd dé ctr tri tién lién hé tiép xtc; ddng tai cac nghi
quyét, cac chinh sach, cac chuong trinh hoat dong giam sat, tiép xuc cir tri trén trang
thong tin dién tir thanh phd dé cir tri ndm bat; thiét ké kénh thong tin dé ctr tri tuong
tac, tiép xtic ctr tri qua mang. Tiép tuc to chirc truyén thanh online cac ky hop HDND
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thanh phd va tién tdi truyén hinh online trén trang thong tin dién tir thanh phd dé ct tri
theo doi.

5.4.7. Nang cao nhan thuc, y thirc trach nhi€ém cuia ctr tri trong viéc tham gia
tiép xuc cu tri

- Tang cudng cong tac tuyén truyén bang nhiéu hinh thitrc dé nang cao ¥ thirc
trach nhiém, y thirc phap lut ciia cir tri trong viéc tham gia tiép xtic ctr tri, dé cir tri
nhan thuc ding va déy du vé vy nghia cia hoat dong tiép xuc cu tri, xac dinh viéc
tham gia tiép xtc ctr tri vira 13 quyén loi vira 1a nghia vu ctia cong déan, tham gia tich
cuc trén tinh than xay dung; dong gop cac giai phap dé xay dung thanh phd ngay cang
phat trién.

- Yéu cau ctr tri tham gia tiép xuc cir tri phai nghiém tuc chip hanh quy dinh, t6n
trong t6 chirc; déng thoi, cé cac bién phap xur Iy kip thoi, han ché tdi da viéc cu tri
tham gia tiép xuc cu tri c6 c6 thai d§, hanh dong gay mét trat tu, ndi dung phat biéu ca
nhan 1¢ch lac, kich dong hodc c6 st dung ruou bia, giy mét trat tu hoi nghi anh
hudng dén hoat dong tiép xuc cir tri cia dai biéu.

5.5. Giai phap ning cao chit lwgng, ki ning tiép cong din, giam sat viéc
gidi quyét don thw khiéu nai, t6 cdo

5.5.1. Quan triét thyc hién cac vin ban phap luat va cac vin ban huéng dan
thi hanh Luat

Mbi mot dai biéu HPND cén trang bi cho minh nhitng kién thirc co ban vé
ky nang tiép cong dan; Pac biét can quan tri¢t sau sic cAc vian ban phap luat lién
quan dén cong tac tiép cong dan nhu: Luat T chirc chinh quyén dia phuong, Luat
tiép cong dan, Luat Khiéu nai, Luat td cao va Quy ché tiép cong dan ctia HDND
thanh phé nhiém ky 2016-2021 duogc cu thé hoa trén co s& cac van ban phap luat
lién quan.

Viéc nghién ciru cic van ban phap luat giup cho cac dai biéu HDND thdm
nhuin siu sic vé trach nhiém tiép cong dan cua mdt dai biéu dan ctr, muc dich tiép
cong dan, nguyén tic tiép cong dan, trach nhiém va quyén han ctia ngudi tiép cong
dan, trinh ty va hoat dong tiép cong dan cua mot dai biéu HDND, dic biét 1a quy
trinh xtr Iy don thu va giam sat viéc giai quyét khiéu nai, t cao ctia Chinh quyén
dia phuong va céc co quan chirc nang theo quy dinh ctia phap luat.

Vi vay dé ning cao nhédn thirc va chat lugng trong hoat dong tiép cong dan
cta dai biéu HDND thanh phd, Chinh quyén dia phuong tir thanh phd dén co so
tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat cho dai biéu
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HDND; tap trung trién khai quan tri¢t, thuc hién Luat Tiép cong dan nam 2013,
Nghi quyét s6 759/2014/UBTVQH13 ngay 15/5/2014 cia Uy ban thuong vu Qudc
hoi, Nghi dinh s6 64/2014/ND - CP ngay 26/6/2014 cta Chinh phii quy dinh chi
tiét thi hanh mot s6 diéu cua Luat Tiép cong dan, Luat khiéu nai, Luat t6 cdo nhim
dua cong tac tiép cong dan caa HDND, dai biéu HDND di vao nén nép, c6 chat
lwong hiéu qua. Thudng xuyén mé cac 16p tap huan nghlep vu dé nang cao trinh do
chuyén mon cho can b, cong chire trong viée giai quyét khiéu nai, to cdo; Can day
manh cong tac hoa giai & co s& va ting cudng hoat dong cia cac t6 chirc thanh tra
nhan dan va trong thuc té cho thiy ¢ dau coi trong va lam tét cong tac hoa giai &
do6 it c6 nhitng vu viéc phire tap va han ché phat sinh khiéu nai, td céo.

5.5.2. Phét huy tinh than trach nhiém cua dai biéu HDND trong hoat dong tiép
cong dan

Trude tién, ngudi dai bieu HDND thanh phd phai xac dinh “Tiép cong dan”
1a cong tac quan trong ctia Pang, Nha nudc va cac to chire trong hé thong chinh trj
& nudc ta thong qua hoat dong tiép cong dan Nha nudc va cic co quan, to chiic
tiép nhan don thu khiéu nai, t& céo, kién nghi, phan anh ctia nhan dan lién quan
dén viéc thuc hién chu truong, dudong 161, chinh sach, phap luat dé ¢ céac bién
phap xtr 1y, khac phuyc kip thoi. Lam t6t cong téc tiép cong dan thé hién ré ban chat
“Nha nudc cua dan, do dan va vi dan”. Pac biét 1a tang cuong mbi quan hé cua
giita nhan dan véi Pang, nha nudc, gitip cho Pang va Nha nudc tiép nhan duogc
nhitng thong tin phan hoi tir thuc té, tir nhitng tdm tu, nguyén vong cua nhan dan
va nhitng van dé nay sinh trong cudc song dé dé ra nhimg chu truong, quyét sach
dung dan phu hop voi long dan.

La ngudi Pai biéu ctua nhin dan, dai dién cho ¥ chi nguyén vong cta nhan
dan, mdi mot dai biéu HDND thanh phé can néu cao tinh than trach nhiém trong
viéc léng nghe, thu thap tam tu nguyén vong chinh dang cua ct tri, dac biét trong
hoat dong tiép cong dan tir thanh phd dén phuong. Céc dai biéu HPND tiép cong
dan tai cac don vi minh ng ¢t theo lich phan cong cia Thuong truc HDND thanh
phé. Qua trinh tiép cong dan can ling nghe ¥ kién, kién nghi cua cong dan, kip thoi
kién nghi voi UBND, cac nganh chirc ning xem xét giai quyét theo tham quyén.

Qua trinh tiép cong dan, ngudi dai biéu HDND can ling nghe, tiép thu y lién,
nguyén vong, phan anh cta cua cong dan. Co trach nhiém giai thich tuyén truyén
vé chinh sach cua Pang, phap luat cia Nha nudc cho cong dan; hudng dan, giup
d¢ cong dan thuc hién quyén khiéu nai, t6 cdo dung phap luat; Nhan don, thu
khiéu nai, t6 cdo cta cong dan dé chuyén dén co quan, t chtic, ca nhan c6 tham
quyén giai quyét theo quy dinh phap luat; Theo ddi, don dbc, giam sat giai quyét
khiéu nai, td céo, kién nghi, phan anh cta céng dan theo quy dinh cta phap lut.
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Bén canh viéc nghién ctru cac van ban phap luat lién quan dén khiéu nai, t6
c4o, vé chu trwong, chinh sach phéap luat cia Pang va Nha nudc; nguoi dai biéu
HDND can phai am hiéu sau sic vé ké hoach phat trién kinh té - xd hoi cua dia
phuong, vé& cac chu truong lanh dao ciia Ban chap hanh Péang bo thanh phd dé tir
d6 giai thich, tuyén truyén cho céng dan hiéu nhirng kién nghi nao 1a chinh déang,
nhing kién nghi nao chua phu hop trong tinh hinh hién nay, nhiing kién nghi nao
khong pht hop v6i quy dinh phap luat nhdam han ché nhitng don thu kién nghi kéo
dai, vuot cép.

Qua trinh thuc hién nhiém vu tiép cong dan, nguoi dai biéu HDND can phai
xem xét, giai thich hudng dan, phan loai hodc chuyén don cta cong dan dén co
quan, t6 chuc, don vi, ¢4 nhan c6 thAm quyén gidi quyét va coO trach nhiém theo
ddi, don ddc, giam sat theo quy dinh cua phap luit; kién nghi, dé xuat thuong truc
HDND thanh phd ting cuong giam sat chuyén dé vé giai quyét don thu, to chirc
dbi thoai, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan 4nh cua céng dan theo quy
dinh cua phép luat.

5.5.3. Nang cao tinh than trach nhiém tiép cong dan, giai quyét don thu cua
Chinh quyén cac cap

Lam tot cong tac tiép cong dan va xur Iy don thu khiéu nai, td cdo c6 ¥ nghia
rit quan trong trong cong tac quan 1y nha nudc cta cac cip, cac nganh. Do d6 dé
thuc hién tot chirc ning, nhiém vu cua can b tiép cong dan, giai quyét don thu
khiéu nai, t6 céo phai chu trong ding muc va coi d6 1a mot nhi€ém vu quan trong
ctia ngudi ding dau co quan don vi.

Pé cong tac tiép cong dan co hiéu qua, Luat khiéu nai, t6 cdo di quy dinh rd
rang trach nhiém, quyén va nghia vu ctia ngudi tiép cong dan ¢ noi tiép cong dan.
Trong d6 ¢6 quy dinh cu thé th trudng ciia cac co quan nha nude trong viée tiép
cong dan theo dinh ky, tiép cong dan thuong xuyén, truc tiép.

Lam tot cong tac tiép cong dan va xur Iy don thu khiéu nai, td cdo c6 ¥ nghia
rit quan trong trong cong tac quan 1y nha nudc cta cac cip, cac nganh. Do d6 dé
thuc hién tot chirc ning, nhiém vu cta nguoi can bd tiép cong dan, giai quyét don
thu khiéu nai, td cdo phai chu trong dung muc va coi d6 1a mdt nhiém vu quan
trong cua nguoi dung dau co quan, don vi. Khiéu nai, td cdo vira 1a van dé chinh
tri, vira 1a van dé phép 1y, giai quyét khiéu nai, to c4o cua ca nhan, to chtc khong
chi lién quan dén cac quyén ty do, lgi ich ctia cong dan ma con anh hudng dén phat
trién kinh té- xa hoi, dén su 6n dinh chinh tri, dam bao qudc phong, an ninh.
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Giai quyét don thu khiéu nai, t6 céo phai tuan thi dung quy trinh, day du tha
tuc. Thu thap chimg cir ¢6 lién quan 1am ludn cir dé két luan co sirc thuyét phuc

Pé nang cao hiéu qua giai quyét khiéu nai, t céo can phai thuc hién dong bod
nhiéu giai phap nhu: ting cudng va phat huy trach nhiém cua cac cip uy DPang,
chinh quyén trong giai quyét khiéu nai td cdo, thu truéng cic co quan don vi ting
cuong trach nhiém trong tiép cong dan, xem xét, giai quyét khiéu nai t6 cdo cta
cong dan, gin giai quyét khiéu nai tb cdo v6i cai cach hanh chinh, dau tranh phong
chéng tham nhiing, thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi. Coi hiéu qua giai quyét
khiéu nai t6 cao 1a mot tiéu chuan quan trong dé danh gid ning luc, hiéu qua cong
tac ctia cap Uy, chinh quyén, ngudi dimg dau co quan, t6 chirc, don vi va can bo,
cong chic c6 trach nhiém. Chi trong chan chinh cong tic quan Iy nha nudc thong
qua thanh tra trach nhiém va xir 1y trach nhiém cua ngudi ding dau co quan hanh
chinh céc cap khong thuc hién viéc giai quyét khiéu nai td cdo cua cong dan hoic
giai quyét khong ding quy dinh ctia phap luat. Tang cudng cong tac phd bién, gido
duc phap luét vé khiéu nai t6 cao dé nang cao hiéu biét phap luat vé khiéu nai t6
c40 ctia can bo, quan ching nhin dan. Ting cudng thong tin, tuyén truyén vé cac
vu viée khiéu nai té céo cu thé, dam bao chinh x4c, khach quan, trung thyc; phé
phan nhitng hanh vi vi pham phap luat va nhirng biéu hién léch lac trong linh vuc
khiéu nai t6 cdo. Mit khac, can phat huy vai tro cia cac t6 chirc chinh trj - xa hoi,
doan thé trong cong tic hoa giai, giai quyét nhitng van dé thudc loi ich chinh dang
ctia cong dan; ting cudng viée gidm sat ciia Mat tran T6 qudc, doan thé trong cong
tac giai quyét khiéu nai to céo.

5.5.4. Tang cudng codng tac giam sat viéc thi hanh Luét tiép cong dan, Luat
khiéu nai, t6 cdo; giam sat theo ddi, d6n dbc cac co quan chirc ning giai quyét cac
truong hop khiéu nai, t6 cdo

HPND, Thuong truc HDND, cac Ban Hoi dong dan dan, cac dai biéu HDND
thanh phéd thuong xuyén d6i méi, nang cao chit lugng va hiéu qua trong hoat dong
tiép cong dan, ting cudng cong tac giam sat viée thi hanh Luat tiép cong dan, Luat
khiéu nai, Luat t6 céo.

Quy ché tiép cong dan ctia HDND thanh phé nhiém ky 2016-2021 da dugc
HDND trién khai 4p dung; Thuong truc HDND, cac ban HDND tiép cong dan
hang thang tai Tru so tiép cong dan cia HDND va UBND thanh phd; cac dai biéu
HDND tiép cong dan tai cac dia ban tng cir trén dia ban thanh phd theo lich ding
ky tiép cong dan cia cac to dai biéu HDND.

Thong qua hoat dong tiép cong dan, nam bat thong tin ¥ kién tAm tu nguyén
vong cua ba con ctr tri tai cac dot ti€p xuc cu tri, Thuong truc HPDND, céc ban
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HDND céc Pai biéu HDND phai theo doi, giam sat, don dbc UBND cac cip va cac
nganh chiic ning giai quyét nhitg van dé birc xtic, nhitng don thu ton dong kéo
dai trén dia ban thanh phé va phudng, tao niém tin cho cir tri va cong dan d6i voi
cong tac chi dao, diéu hanh ciia chinh quyén dia phuong vé giai quyét don thu noi
chung va don thu khiéu nai, to c4o noi riéng nham 6n dinh an ninh chinh tri, trat tu
an toan x4 hoi trén dia ban, tao diéu kién phat trién kinh té - x3 hoi cua dia phuong

5.5.5. Xay dung co s¢ dit liu, img dung cong nghé¢ thong tin trong viéc theo
ddi, quan 1y, giai quyét don thu cua cong dan

Ap dung CNTT vio hoat dong ctia HDND; tng dung CNTT cung céap thong
tin lién thong trong ndi dung giam sat viéc xir Iy khiéu nai, t6 cdo ctia cong dén,
két n6i tir Trung wong dén dia phuong thyc hién chu truong xay dung QH dién ti.

Cong khai mo rong thong tin viéc quan ly, tiép nhan va giai quyét don thu
khiéu nai, t6 cao duogc giri dén cic co quan chirc ning cua thanh phd, nham hinh
thanh co s& dit liéu vé tiép cong dan, xtr Iy va quan 1y don thu khiéu nai, td céo cua
cac nganh va UBND cac phuong; tirng budc hinh thanh moéi truong lam viéc thong
sudt qua mang may tinh trong viéc tiép cong dan va giai quyét don thu khiéu nai,
t6 c4o; gop phan cai cach hanh chinh trén dia ban Thanh phd va huéng t6i mé hinh
chinh quyén dién t.

Tiép tuc xay dyng hé thong phan mém phai dam bao lién thong, két ndi cac
hé théng phan mém khac dang du’oc mg dung tai Thanh phd phuc vu viéc tra ctru,
phan tich dir lidu. Hé thong phan mém duoc trién khai mé rong sir dung phai dam
bao dung quy dinh va toan thong tin, tdi wu thoi gian giai quyét cong viéc, glam
b6t khau trung gian trong qua trinh tiép cong déan, xir 1y hiéu qua don thu khiéu
nai, t6 co trén toan Thanh phé

5.5.6. Tang cuong cén b lam cong tic tham muu giap Thuong tryc HDND
tiép dan, xir ly don thu

- Vin phong HDND &UBND thanh phd tiép tuc didy manh cong tic tham
muu quan triét thue hién cac van ban chi dao vé cong tac tiép cong dan, cong tac
tiép nhan, x1r ly, theo ddi giam sat giai quyét don thu, khiéu nai, t6 céo, kién nghi,
phan anh ctia cong dan; phan cong can bd tham muu thyc hién tbt viéc tiép nhan,
phén loai, chuyén don, tong hop theo ddi don dbc, giam sat két qua giai quyét don
thu ciia cac co quan c6 thim quyeén.

- Tiép tuc kién toan t6 chirc bd may tham muu, giup viéc, phuc vu cong tac
tiép cong dan, cong tac tiép nhan, xir Iy, theo doi, giam sat giai quyét don thu va
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tra 101 cong dan theo quy dinh cua phap luat. Can néu cao tinh than trach nhiém
trong viéc giai quyét khiéu nai, tb cdo thudc tham quyén, tranh tinh trang dun day,
long vong gitra cac co quan, dia phuong, don vi.

5.6. Nang cao cong tac tham muu giup viéc hoat dong HDND

Khong ngung kién toan doi ngli can by, cong chirc ciia Van phong ddm béao
vé sb lugng va chét lugng dé thuc hién tdt nhiém vu tham muu, gitp vi¢c cho
HDND, Thuong tryc, cac Ban HDND. B4 tri can bd gitp viéc cho Thudng truc
HDND thanh phd, bao gdm: 01 Chanh Van phong phu trach chinh; 01 Phé Chanh
Vin phong truc tiép xtr Iy, tham muu giup viéc HDND va 01 chuyén viéc tham
muu, giup viéc truc tiép hoat dong HDND. Tuy theo ndi dung, cong viéc cu thé
cia HDND dé phan cong can b, cong chirc phy trach kiém nhiém. Thudng xuyén
ctr can bo tham muu, gitp viéec cho HPND tham gia cac 16p dao tao, tap hudn lién
quan dén cic hoat dong cia HDND.

Vin phong hop trién khai cdc nhém vu dam bdo at déng HPND thanh pho

Ban than moi can bd, cong chirc Vian phong phai chu dong tu nghién ciru, hoc
tap trau doi kién thirc, k§ ning cho minh dénang cao hiéu qua cong tic; quy hoach,
dao tao bdi dudng can bd c6 trinh d§ chuyén modn sau, co6 tu duy ddi méi va sang
tao, day la nhitng yéu t6 c6 ¥ nghia quyét dinh dén kha ning hoan thanh nhiém vu
chuyén mén va xay dung co quan Vin phong ngdy cang viing manh, gép phan
timg budc ddi madi nang cao chét luong, hiéu qua hoat dong HDND thanh phd.
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PHAN III
KET LUAN VA KIEN NGHI

1. Két ludn

HDND 1a co quan quyén lgc nha nudc & dia phuong, dai dién cho y chi,
nguyén vong va quyén lam chi cia Nhin dan, do Nhan dan dia phuong bau ra,
chju trach nhiém trude Nhan dan dia phuong va co quan nha nuéce cap trén. HDND
quyét dinh cac van dé cta dia phuong theo quy dinh tai Ludt T6 chirc chinh quyén
dia phwong; giam sat viéc tuan theo Hién phap va phéap luat & dia phuong va viéc
thuc hién nghi quyét cua HDND.

Thuc hién nhiém vy, quyén han cua HDND theo quy dinh tai Diéu 26, Luat
T6 chic chinh quyén dia phwong nam 2015, thoi gian qua HDND thanh phé Dong
Ha d3 c6 nhiéu d6i méi, nham nang cao chét luong, hiéu luc, hi€u qua hoat dong,
timg budc lam tét vai tro 13 co quan quyén lyc nha nude ¢ dia phuong, dai dién
cho ¥ chi, nguyén vong va quyén lam chi ctia nhan dan. HDND thanh phd di xem
xét quyét dinh nhitng chu trwong, bién phap quan trong dé phat huy tiém ning loi
thé cua dia phuong, xay dung va phat trién kinh té - xa hoi, cing c¢6 qudc phong,
an ninh, khong ngiing cai thién doi sdng vat chat va tinh than cia nhan dan thanh
phb. HDND thanh phé thuc hién quyén giam sat ddi voi hoat dong ctia Thudng
truc HDND, Uy ban nhan dan, Toa an nhan dan, Vi¢n kiém sat nhan dan thanh
phd; giam sat viéc thuc hién cac nghi quyét cia HDND thanh phd, giam sat viéc
tuan theo phap ludt cia co quan nha nudc, t6 chic kinh té, t6 chuc x4 hoi, don vi
vil trang nhan din va cua cong dan & dia phuong, gbp phan tich cuc, ddy manh
phat trién KT — XH, qudc phong an ninh ctia thanh phd.

Mic du di dat dugc nhitng két qua dang ghi nhan, nhung trong qua trinh thuc
hién chirc ning nhiém vu cia HDND thanh phb Pong Ha van con mot sé kho khin
nhit dinh, chua dat duoc yéu ciu mong mudn, cu thé ndi dung danh gia thuc trang
chét luong vé hoat dong cia HDND thanh phd cta dé tai di phan tich. Vi vay, doi
hoi HDND thanh phé can tiép tuc doi méi trén cac ndi dung t6 chirc ky hop HDPND
thanh phd, hoat dong giam sat cia HDND thanh phd, tiép xuc cir tri ciia dai bicu
HDND thanh phd, tiép cong dan, giam sat viéc giai quyét don thu, khiéu nai td
cdo, cong tac phdi hop véi cac co quan lién quan, chat lugng tham muu giup viéc
hoat dong HDND thanh phé

Vi vay, trén co sé thyc tién hoat dong ctia HDND thanh phd Pong Ha thoi
gian qua va tong hop phiéu khao sat diéu tra x4 hoi hoc; dé tai da phan tich, danh
gid nhiing két qua dat dugc va mot s6 mit con kho khin, han ché trong hoat dong
ctia HDND thanh phd, tir 46 dé xuit mot s6 giai phap sat véi thuc tién dé nang cao
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chat lugng hoat dong cia HDND thanh phé trong thdi gian toi nhim cing voi
chinh quyén dia phuong xiy dung cac Nghi quyét cia HDND, nham huy dong céac
ngudn lyc, khai thac cic tiém ning, loi thé dé xay dung Pong Ha tré thanh do thi
loai 2 trrdc nam 2020.

2. Kién nghi

2.1. Béi voi Trung wong

- Hién nay dai da s6 dai biécu HDND thanh phd hoat dong kiém nhiém vira
lam nhiém vu dai biéu vira 14 can bd cong chirc trong bé may Nha nude. Vi vay,
tinh doc 1ap phan nao bi anh hudng, kho phat huy hét trach nhiém ciia nguoi dai
biéu, dai dién cho ¥ chi va nguyén vong cta nhan dan. Do d6, can quy dinh ting sb
lugng dai biéu hoat dong chuyén trach, nhat 1a ddi voi Thuong truc HDND, cac
Ban ctia HDND thanh phd, T truéng cac To dai biéu dai dién cho khu virc bau ct;
d6ng thoi ban hanh bo tiéu chi danh gia chat luong va hiéu qua hoat dong cua céac
dai bicu HDND va céc chitc danh dugc HDND bau.

- V& quy dinh chtrc danh Truéng cac ban HDND cép huyén cé thé 1a dai biéu
hoat dong chuyén trach va la thanh vién Thuong truc HDND; Pho Trudng ban la
dai biéu hoat dong chuyén trach nhung khong phai 1a thanh vién Thudng truc
HDND, dan dén hoat dong cua cac ban gdp khoé khan, do tinh chit kiém nhiém, ap
luc cong viée co quan nén Trudng ban khong cd didu kién sau sat dé thuc hién
nhiém vu ctia ban HDND... D& nghi bd tri Trudong ban hoat dong chuyén trach,
phuong an trudc mat bd sung phan cong nhiém vy cua cac Pho Trudng ban hoat
dong chuyén trach vao quy ché hoat dong ctia Thudng truc HDND.

- Viéc quy dinh vé chitc niang giam sat cia t6 dai biéu HDND tai Diéu 83-
Muc 4, Luat Hoat dong giam sat ciia Qudc hoi va HPND 1a hoan toan mdi, can ¢o
nhitng quy dinh rd rang, cu thé hon vé co ché gidm st cua to dai biéu, nham tranh
tinh trang chéng lan, trung lap vé thoi gian, doi tuong chiu sy gidm sat. Mac khéc,
hién nay theo quy dinh, vin ban do cic Ban HDND phat hanh dugc dong dau cia
HPND, con vin ban cta T6 dai biéu thi chua c¢6 quy dinh (thong thudng duoc
dong dau co quan cia TO trudng T6 dai biéu). Nhu vdy, néu quy dinh tham quyén
giam sat cho To dai biéu thi vin ban théng bao vé chuong trinh giam sat va két qua
giam sat s& duoc dong dau nhu thé nao. Pé nghi bd sung hudng din dé thuc hién.

- Hoat dong giam sat cia HDND, Thuong truc, cac ban va td dai biéu, dai
biéu HPND cip huyén di duogc ting cudng. Song, hién chua c6 ché tai xtr Iy ddi
véi céc to chirc, ca nhan khong thuc hién hodc thuc hién khong nghiém tic cac két
luan, kién nghi sau giam sat. bé nang cao hi¢u luc, dé nghi Uy ban Thuong vu
Qudc hdi ban hanh quy trinh, thi tuc giam sat va ché tai xu Iy sau giam sat cua
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HDND mét cach cu thé, dic biét 1a quy trinh giam sat cua t6 dai biéu va dai biéu
HDND dé thyc hién.

- V& bo may tham muu gitup viéc hoat dong HDND, dé nghi huéng dan, quy
dinh cu thé vé nhiém wvu, quyén han va viéc thyc hi¢n cong tic tham muu, gitp
viéc hoat dong cua HDND, UBND cép xa, phuong theo Luat td chtrc chinh quyén
dia phuong.

2.2. Dbi véi tinh

- Céc dai biéu HDND tinh bau tai cac dia ban ¢ su quan tam sép Xép thot
gian, bd tri lich dé tham gia TXCT dé ndm bt tAm tu nguyén vong cua ctr tri. Kip
thoi giai quyét cac y kién, kién nghi cua cir tri thanh phé theo thim quyén, thong
qua cac bao cdo tong hop ciia Thudng truc HDND thanh phd.

- Hoat dong tiép cong dan cua dai biéu HDND duogc quy dinh trong Luat TH
chue chinh quyén dia phuong ndm 2015 va Luat Tiép cong dan 1a hét stc can thiét,
tao thém kénh thong tin dé dai biéu tiép xuc, gin bé véi ctr tri. Nhung, thuc tién
trién khai cho thdy hoat dong nay khong hé dé dang ma rat kho khan, phirc tap. Boi
18, khac véi hoat dong tiép xtc cir tri, hoat dong tiép cong dan doi hoi dai biéu phai
c6 nhiéu k¥ nang hon, ban linh hon; phai am hiéu phap luat nhiéu hon; va phai tiép
can, tim hiéu nhirng ndi dung hét strc cu thé... nhu vay moi co thé tiép cong dan
hiéu qua va tao dyng niém tin cta cong dan vao dai biéu, vao chinh quyén nha
nudce. Vi vy, dé nghi HPND tinh ting cudng cong tac tip huin, bdi dudng cho dai
biéu cac k¥ ning tiép cong dan; dong thoi phai cung cap kip thoi cac thong tin can
thiét dé phuc vu dai biéu tiép cong dan.

2.3. Pbi v6i thanh phd

- Tiang cudng va dam dam su 1anh dao ctia Pang ddi véi to chirc, hoat dong
ctia HDND 14 nhan t6 hét stic quan trong gép phan bao dam hiéu luc, hiéu qua hoat
dong cia HDND. Thuec té cho thay trong thoi gian qua duoc sy quan tAm 1anh dao
ctia Thanh uy HDND thanh phd di phat huy duoc vai tro va hoat dong dat hiéu qua
cao. Su lanh dao cua Pang tur viéc quy hoach, boi dudng, dao tao va su dung doi
ngii ké can dé tham gia Thuong truc HDND, cic Ban HDND, Dai biéu HDND;
cong tac hiép thuwong, lwa chon ngudi tng cu dai biéu HDND; phuong thic lanh
dao cua cip uy DPang ddi v6i hoat dong cia HDND dé bao dam HPND phat huy
duoc vai tro 1 co quan quyén luc Nha nudc ¢ dia phuong.

- Thudng truc HDND va cac Ban HDND thanh phd ting cudng cac hoat dong
giam sat, khao sat theo ludt dinh, dic biét 13 thuc hién gidam sat chuyén dé ddi véi
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cac van dé con kho khan, birc xuc, cr tri va du luan quan tadm; chui dong khao sat,
thu thap thong tin phuc vu cho cong tac tham tra, dinh hudng cho cac dai biéu
HDND tai cac ky hop. Tang cudong hon nira trach nhiém ctia Thuong truc HDND
thanh phd trong hoat dong tiép dan va xir Iy don KNTC cua cong dan. Theo do,
Thuong truc HDND thanh phé thudng xuyén chi dao, dén déc T truong to dai
biéu HPND tinh trong viéc phan cong, bé tri dai biéu tiép cong dan;

- P& nghi UBND thanh phé tham gia ddy du cac Hoi nghi TXCT va ctr dai
dién lanh dao cac Phong chuyén mén lién quan tham gia TXCT dé 1am 16 cac noi
dung lién quan ma ctr tri quan tim; chi dao giai quyét dam bao thoi han cac kién
nghi phan anh cia ctr tri theo thim quyén, thong qua cac béo cao tong hop cia
Thuong truc HDND thanh phd; tiép tuc phat huy trach nhiém chudn bi k¥ ludng
cac ndi dung bao céo, dé 4n, to trinh, du thao nghi quyét trinh tai ky hop;

- P& nghi UBMTTQVN va céac doan thé thanh phd dén cic phuong ting
cuong cong tac van dong doan vién, hoi vién va nhan dan tham gia cac hoi nghi
TXCT; lam t6t cong tac t6 chtrc hoi nghi TXCT. Tich cuc tuyén truyén, van dong
hoi vién doan vién va nhan dén trién khai c6 hiéu qua cac Nghi quyét do HDND
thanh phd thong qua; t6 chtrc phan bién xi hoi ddi v6i cac dé an trudce khi trinh
HDND thanh phd thong qua, nhat 14 cac dé an lién quan dén nhan dan.

- Tiép tuc td chirc cac 16p bdi dudng nghiép vu cho dai biéu vé k¥ ning cong
tac dai biéu HDND néi chung, nhat 1a k§ ning hoat dong, ky ning tiép cong dan va
k¥ nang tiép xtic ctr tri nhdm dap Gng yéu cau thyc té hién nay.

2.4. Pai biéu HDND thanh phd

Pai biéu HDND thanh phd c6 vai trd quyét dinh trong viéc nang cao chat
lugng hoat dong ctia HDND, dén véi dan, léng nghe tdm tu, nguyén vong cua nhan
dan va bao vé quyén hop phap, chinh dang ctia nhan dan 1a trach nhiém cua ngudi
Pai biéu nhan dan. Ban than cac dai biéu phai khong ngimg tu rén luyén dé nang
cao k¥ ning hoat dong bang cach thuong xuyén hoc tap, trao doi kinh nghiém,
nghién ctru tai liéu, thAm nhap thuc tién, ndm viing cac chu truong, chinh sach cia
Pang, cac quy dinh ciia phap luat; tinh hinh kinh té- xa hoi & dia phuong dé tuyén
truyén va giai dap cho cir tri; don ddc theo ddi viée cac co quan ¢ thim quyén tra
101, giai quyét y kién, kién nghi cta cir tri.

Hién nay hoat dong tiép xuc cir tri ctia dai bicu HDND chu yéu tap trung vao
trudc va sau ky hop cia HDND, mdt s6 dai biéu chua cha trong, quan tam ding
murc d6i v6i hoat dong tiép xtic cir tri, do d6 viéc nghién ctru tai liu, cap nhap
thong tin dé c6 thé tiép thu, tra 101 giai dap cic ndi dung ctr tri quan tdm con han
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ché. Pai biéu phai xem day 1a cong viéc thuong xuyén, khong chi trude va sau ky
hop ma can léng nghe y kién, nguyén vong cua nhan dan moi luc, moi noi nham
nam bét cic van dé birc xuc chinh dang ciia cir tri, kip thoi phan anh tai ky hop,
kién nghi cac co quan hitu quan giai quyét, cac dai biéu phai tu hoan thién dé phat
huy t6t h(m vai tro ctia mot dai biéu nhan dan, xtng dang véi niém tin ma nhan dan
da gu’l gam. Ty nghlen ctru, hoc tap nang cao trinh d§ chuyen mon va cac ky nang
(tiép xtic cur tri, tiép cong dan, nam bat thong tin, ky nang chat van, giam sat,....) dé
timg budc dap Gmg yéu cau ctia ngudi dai biéu dan cir; dai dién cho ¥ chi, nguyén
vong va quyén lam chii caa nhan dan.
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Phu luc 1

S6 liéu thong ké dién tich, din so, mat d9 dan s6 cac phuong

Pon vi S6 khu | Dién tich | Dan so trung Mat dp dﬁnzsé
: pho (km") binh nam 2016 (ngwoi /km”)
Toan thanh phd 83 72,085 90.491 1.238
Phuong 1 10 2,5949 21.353 8.229
Phuong 2 10 2,0052 4.972 2.480
Phuong 3 8 19,1586 7.234 378
Phuong 4 5 5,1616 4.898 949
Phuong 5 11 3,6365 23.638 6.500
Phuong Dong Thanh 11 4,8398 4294 878
Phuong Bong Giang 10 60,2928 5.395 857
Phuong Bong Lé 10 9,3948 8.352 889
Phuong Bong Luong 8 20,0010 10.402 520

(Nguon: Nién giam thong ké thanh pho Pong Ha nam 2016)
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Phu luc 2

S6 lwong, chit lwong dai biéu HDND thanh phd

khéa XI, nhiém ky 2016-2021

S6 lwong dau

S6 lwong tinh

STT Noi dung nhigm ky | dén 1012017
A | S6 dai biéu dwogc bau 30 29
B | S6 dai biéu tring cir 30 29
1 | Co ciu gi6i tinh
1.1 | Nu 9 9
1.2 | Nam 21 20
2 Nganh nghé

2.1 | Can bg cong chirc Nha nudc 20 19

2.2 | Chuyén trach cong tac Bang 2 2

2.3 | Chuyén trach cong tic MTTQ, Doan thé 6 6

2.4 | Ton gido 1 1

2.5 | Nganh nghé khéc 1 1
3 Trinh @9 hoc van

3.1 | Trung hoc co s& 30 29
3.2 | Trung hoc phd thong 30 29
4 Trinh d¢ chuyén mon

4.1 | Trung cap 0 0

4.2 | Pai hoc, cao dang 27 27

43 Sau dai hoc 3 2
5 Trinh d¢ ly luan chinh tri

5.1 |Socap - -

52 | Trung cap 12 11

53 Cao cép, dai hoc 16 16
6 | Do tudi

6.1 | Duéi 35 tudi 3 3

6.2 | Tir 35 dén 50 tudi 20 19

6.3 | Trén 50 7 7
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Phu luc 3

TONG HQP KET QUA KHAO SAT
Phuc vu cho viéc xay dung Dé tai khoa hoc

“Nang cao chét lugng hoat dong cia HDND thanh ph nhiém ky 2016-2021”

Thuc hién Ké hoach s6 12/KH-BTH ngay 15/3/2017 cua Ban Thyc hi¢n dé tai
cia HDND thanh phd vé “Nang cao chat luong hoat dong ctia HDND thanh phd
nhiém ky 2016-2021”, cic bd phan lién quan da xay dung Phiéu khao sat va to
chue 14y y kién cac thanh phan duoc duyét, két qua dén ngay 30/5/2017 nhu sau:

- Téng s6 phiéu khao sat phat ra: 89

- S6 ngudi da tham gia y kién: 87 (twong dwong 98% so véi phiéu phit ra)

Noi dung khio sat Kéf Tyle
qua | (%)

I. Nhirng thong tin chung:

1. Trinh d¢ chuyén mon:

Trén dai hoc 8 9,20
Dai hoc 71 81,61
Cao ddng, trung hoc 5 5,75
Trinh do khac 3 3,45
2. Trinh d¢ chinh tri:

Cir nhan, cao cd'p 31 35,63
Trung cdp 54 62,07
So cdp 2 2.30
IL. Thé hién sy quan tam, theo doi cia Ong( Ba)doi véi hoat dong

cua HDND thanh pho:

1. Rdt quan tam 68 | 78.16
2. Co quan tam 19 21.84
3. It quan tam 0 0.00
III. Sy quan tAm cia Ong (Ba)doi voi hoat dong cia HPND thong

qua viéc nghién ciru cac quy dinh phap luit:

1. B doc va nghién ciru khd kj vé Ludt T é chirc Chinh qyyén dia
phwong va Ludt hoat dong giam sat cua Quoc hoi va Hoi dong nhan | 57 65.52
dan;

2. C6 ndm bat vé Ludt To chite Chinh quyén dia phwong va Ludt hoat 27 31.03

déng gidm sat ciia Quoc Hpi va Hoi dong nhan dan thong qua Hoi nghi
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ét | Tylé
NOi dung khao sat Kef i~
j qua | (%)
tdp huan tai Thanh pho, phuwong tién thong tin dai ching
3. C6 doc qua vé Ludt Té chirc Chinh quyén dia phuwong va Luat hoat
dong giam sat cua Quoc Hoi va Hoi dong nhan song khong nghién cuu | 3 3.45
ky vi khong phai nhiém vu chuyén mon
4. Mubn tim hiéu vé Ludat T6 chirc Chinh ‘quyé‘n dia phwong va Ludt hoqt
dong giam sat cua Quoc Hoi va Hoi dong nhdan nhung khong co diéu| 0 0.00
kién
IV. Mirc d¢ hai long cia Ong (Ba) vé hoat dong ciia Hi dong nhan
dan thanh pho
1. Hiéu qua hoat dong ciia HPND thanh phé dam bdo yéu cau ddt ra 84 96.55
2. Hiéu qua hoat déng ciia HDND thanh phé chwa dam bdo yéu cau dat 3 345
ra '
V. Mitc d§ hai long ciia Ong( Ba) vé hoat dong ciia HPND thanh
pho tai cac ky hop HDND
1. Rat hai long vé cdc hoat dong tai ky hop 54 62.07
2. Kha hai long vé cdc hoat dong tai ky hop 33 37.93
3. Khong dvwoc hai long vé mét sé hoat dong tai ky hop 0 0.00
VI. Nhin xét ciia Ong( Ba) vé vai tro cia dai biéu HDND thanh phd
trong hoat dong giam sat tai cac ky hop HDND
1. Cdc dai biéu HDND thanh pho da phat huy vai tro trdch nhiém trong 59 67.82
hoat dong giam sat tai cac ky hop HDND '
2. Céc dai biéu HPND thanh phé chuwa phét huy hét vai tro trach nhiém 1 12.64
trong hoat dong giam sat tai cac ky hop HDND '
3. Mt s6 dai biéu HPND thanh phé chwa phat huy hét vai tro trach 17 19 54
nhiém trong hoat dong giam sat tai cac ky hop HDND '
VIL Nhin xét ciia Ong( Ba) vé hoat dong chit van cia dai biéu 0.00
HDND thanh pho tai cac ky hop HDND '
1. V& trach nhiém cia dai biéu HDND:
1.1. Céc dai biéu HDND thanh pho da phat huy vai tro trach nhiém 56 64.37
trong hoat dong chat van tai cac ky hop HDND '
1.2. Mét s6 dai biéu HDND thanh phé chiea phat huy hét vai tro trach 31 35.63
nhiém trong hoat dong chat van tai cac ky hop HDND '
2. Vé hoat dong chit van tai ky hop:
2.1. Hoat dong chat vén tai cdc ky hop HDND thanh phé ddm bdo yéu 66 75 26

cau de ra
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ét | Tylé
Noi dung khio sat Kef Y
qua | (%)
2.2. Hoat ddng chat vdn chdt van tai cic ky hop HDND thanh phé van
NI , £ 21 24.14
con hinh thirc, chdt lwong chua cao
VIIL Nhén xét ciia Ong (Ba) vé hoat dong tra 10i chit vin ciia lanh
dao UBND thanh pho va cac co quan chuyén mon tai ciac ky hop
HDND
1. Tra 16i chét vén ciia lanh dao UBND thanh phd:
1.1. Viéc tra loi chdt van tai ky hop HDND duwoc lanh dao UBND tra
N . P N 87 100.00
loi ro rang, dap vng yéu cau dat ra
1.2. Viéc tra loi chat van tai‘kj/ hop HDND duoc lanh dao tra loi chua 0 0.00
ro rang, chua dap vng yéu cau dat ra '
2.Tra 19i chit vin ciia lanh dao cic co quan chuyén mén ciia UBND
thanh pho:
2.1. Viéc tra loi chdt van tai cdc ky hop HDND dw,o*c dai dién cc?c
Phong chuyén mon tra loi ro rang, trong tam van dé, dam bao yéu cau | 59 67.82
dé ra
2.2. Viéc tra loi chdt van tai cdc ky hop HDND dtu’o’c‘dai di_én‘ cdac
Phong chuyén mon tra loi chwa ro, chwa trong tam van de, thién ve giai | 28 32.18
trinh, thieu giai phadp cu thé
IX. Hoat dong tiép xiic cir tri ciia Pai bicu HPDND thanh pho tai
co SO
1. Rdt quan trong 68 78.16
2. Kha quan trong 19 21.84
3. Khong quan trong 0 0.00
X. Mirc d9 hai long vé chit lwgng hoat dong tiép xiic cir tri ciia Pai
bieu HDND:
1. Chat lwong cao 29 33.33
2. Chdt lwong co ban dat yéu cau 57 65.52
3. Chura dat yéu cau 1 1.15
XI Y Kién ctia cir tri vé hoat dong tiép xuc cir tri ciia Pai biéu
HDND thanh pho
1. Pai biéu Hpi dong nhan dan thanh pho tham gia tiép xic cir tri
1.1. Bai biéu HPND tham gia TXCT day dii truée va sau ky hop 72 82.76
1.2. Bai biéu HPND tham gia TXCT chwa day dii triede va sau ky hop 15 17.24

2. Pai biéu HPND thanh pho bzo cdo trude cir tri vé cic ndi dung
trudc va sau ky hop:
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ét | Tylé
NOi dung khao sat Kef Y
qua | (%)
2.1. Pai biéu HPND bdo cdo day di, thuyét phuc 34 39.08
2.2. Pai biéu HDND bdo cdo day dit, dat yéu cau dé ra 44 50.57
2.3. Mot s6 Pai biéu HPND bdo cdo trude cir tri con dai, thiéu trong
. ¢ 1.2 \ £ g4 A 9 10.34
tam hodac biéu dat con han ché, thiéu thuyét phuc
3. Viéc Pai bicu HPND TP nam bit tim tw nguyén vong cia cir tri
tai don vi bau cu:
3.1. Dai biéu thuong xuyén quan tim, ndm bat tam tw nguyén vong cia 59 67.82
cur tri '
3.2. Pai biéu chuwa thwong xuyén quan tdm, nam bdt tém tw nguyén vong 5 575
cua cu tri '
3.3. Mot s6 it Pai biéu chua thuwong xuyén quan tdm, ndm bdt tam tw 13 20.69
nguyén vong cua cu tri '
3.4. Paqi biéu HPDND chuwa ndm bdt, thu thdp, phan anh hét y kién, 5 575
nguyén vong cua cu tri '
4. S6 lwgng cir tri tham gia cac Hoi nghi tiép xic cir tri cia Pai biéu
HDND thanh pho:
4.1. Cu tri tham gia dong 7 8.05
4.2. Cu tri tham gia chwa dong 61 70.11
4.3. Cu tri tham gia qua it 13 14.94
4.4. Mot s6 diém cir tri tham gia qud it 6 6.90
5. Thoi gian , dia diém tiép xic cir tri cia Dai biécu HDND thanh
pho
5.1. Thoi gian, dia ’dié?m tiep xiic cir tri dwoe TT HDND va 63 78 16
UBMTTQVN thanh pho xay dung phu hop voi tinh hinh thuc té '
5.2. Thoi gian, dia diém , tiép xic cit tri chwa dwoe TT. HPDND va 19 2184
UBMTTQVN thanh pho bo tri phi hop '
6. Vé cong tac td chirc tai cac diém tiép xic cir tri:
6.1. Céng tdc té chirc dat yéu cau dé ra 84 96.55
6.2. Céng tdc té chirc chwa dat yéu cau dé ra 3 3.45
7. Vige giai quyét cac kié'n,nghj clia cir tri sau budi tiép xic cir tri caa
Dai biéu HDND thanh pho:
7.1. Céc kién nghi dwoc cac co quan hitu quan gidi quyét kip thoi 57 65.52
7.2. Céc kién nghi chwa dwoc cdc co quan hitu quan gidi quyét kip thoi 7 8.05
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ét | Tylé
Noi dung khio sat Kef i~
qua | (%)
7.3. Cac kién nghi ciia cir tri dwoc cdc co quan hitu quan quan tém gidi 3 26.44
quyét song con chdm '
XII. Hoat dong tiép cong dén, viéc giai quyét don thw clia cong din
1. Hoat dong tiép cong dan:
1.1. Hoat dong tiép céng dan tir thanh phé dén cdc phieong dwoc 16 chirc
. . . , , . 61 70.11
dam bao theo quy dinh cua phap ludt
1.2. Hoat dong tiép cong dan dwoc Chinh quyén dia phwong tir thanh phé )1 2414
dén phuong quan tam chu trong '
1.3. Hoat dong tiép céng ddn chuwa dwoe Chinh quyén dia phwong tir thanh 5 575
pho dén phuong quan tam dung mirc '
2. Viéc giai quyét don thw ciia cong dan
2.1. Céng tac gidi quyét don thir ciia céng dan dwege UBND thanh pho,
\ . . £ 1. . 55 63.22
UBND phwong tap trung giai quyét kip thoi
2.2. Céng tdc gidi quyét don thi ciia cong dan chiea dwoe UBND thanh
) \ 4 s A g . 1 1.15
pho, UBND phuong tdp trung giai quyét kip thoi
2.3. Cong tac gidi quyét don thuw cia cong dan di dwoc UBND thanh pho,
\ . L, £ \ . 31 35.63
UBND phwong quan tam giai quyét song con cham
XIII Quan diém ciia ong (ba) trong viéc Thuwong trwee HDND thanh
pho xay dung dé tai khoa hoc” niang cao chat lwgng hoat dong cua
HDND thanh pho nhiém ky 2016-2021":
1. Rdt cdn thiét 58 | 66.67
2. Can thiét 28 | 32.18
3. Khéng can thiét 1 1.15
XIV. Quan diém cia ong( ba) vé cac giai phap ning cao chit lwong
hoat dong ctiia H¢i dong nhian dan thanh pho nhiém ky 2016-2021
1. Giai phap néng cao chét lrgng hoat dong ky hop HPND thanh pho
1.1. Nang cao vai tro cua Thuong tric HDND thanh pho trong phan
céng chudn bi ndi dung va t6 chire diéu hanh ky hop, quyét dinh két qua | 69 79.31
ky hop
1.2. Ndng cao vai tro ciia dai biéu HPDND thanh pho quyét dinh chat 6 71.26
lwong, hiéu qua trong hoat dong ky hop HPDND thanh pho '
2. Giai phap ning cao chit hrong giam sat cia HDND thanh phé
2.1 Néing cao nang lyc gidm sat cia Thuong triwc HPND thanh phé 67 77.01
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ét | Tylé
NOi dung khao sat Kef Y
qua | (%)
2.2. Néng cao nang lyc gidm sdt ciia ciia cdc Ban HPDND thanh phé 62 71.26
2.3. Néng cao nang lec giam sdt ciia dai biéu HPND, Té dai biéu HPND 78 89.66
2.4. Néang cao chat hegng xem xét, tham tra cdc bdo cdo 58 66.67
2.5. Néng cao chit heong chdt van va tra 1oi chdt van tai ky hop 69 79.31
2.6. D6i méi hinh thikc t6 chike va ndng cao chat lwong hoat déng cia cdc
e Ny 56 64.37
doan di giam sat tgi cac co quan, don vi va dia phuong
3. Giai phap nang cao chit lwgng tiép xiic cir tri ciia dai biéu HDND
thanh pho
3.1.Nhén thirc ding va day di vé hoat dong tiép xiic cir tri cua dai biéu
v - 59 67.82
HDND va cac co quan hitu quan
3.2. Phdt huy tinh than trdach nhiém, thuong xuyén tw hoc tdp, nghién 65 7471
ciru va rén luyén dé thuwe hién tot nhiém vu cia nguoi dai biéu HPND '
3.3. Pai biéu HPND thanh phé can ndm viing cdc théng tin cdn thiét
s . 57 65.52
nham phuc vu hoat dong TXCT
3.4. Thuong xuyén doi méi hinh thirc TXCT ciia dai biéu HPND thanh
pho; tiép tuc nang cao chat luong hoat dong TXCT dinh ky trudc, sau | 66 75.86
ky hop
3.5. Pai biéu HPND can ndm chdc y kién, kién nghi cu tri tai don vi
bau cu; tang cuwong theo doi, don doc, giam sat két qua thwc hién cac 74 25.06
noi dung tra loi y kién, kien nghj cua cw tri cua Lanh dao UBND thanh '
pho va UBND Phuong
3.6. Lam tot céng tac tuyén truyén, van déng, ndng cao nhdn thirc, y 59 67.82
thirc trach nhiém cua cuw tri trong viéc tham gia tiép xuc c tri '
4. Giai phap ning cao chit hrong, ky ning tiép cong din; giam sat
viéc gidi quyet don thu cia cong dan
4.1. Quan triét thuc hién cac van ban Ludt va cac van ban huwong dan 67 7701
thi hanh Luat (Ludt Tiep cong ddn, Ludt Khieu nai; Ludt To cdo.... ) '
4.2. Tang cwong cong tdc gidm sdt viéc thi hanh Ludt Tiép céng dan,
Ludt Khiéu nai, Ludt To cao 52 59.77
4.3. Thirong xuyén kiém tra, theo dbi, don déc cdc co quan chirc nang
giai quyet cac truong hop khiéu nai, t6 cdo do Thuwong truc HPND | 75 86.21
thanh pho chuyén dén
4.4. Tang cuong va t6 chirc thiee hién tot viéc gidm sat chuyén dé gidi 57 65.5

quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi phan dnh ciia céng dan theo quy dinh
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Noi dung khio sat Kef i~
j qua | (%)
4.5. Tang cuong can bg lam cong tac tham muu giup Thuong truc 39 44 83
HDND tiep ddn, xu ly don thu. '
5. Giai phap ting cwong su linh dao ciia Pang, phdi hop chiit ché véi
ciac co quan lién quan
5.1. Tang cuong s lanh dao cua Dang doi voi té chirc va hoat dong 68 78,16
cua HDND thanh pho ’
5.2.Tang cuong giik moi lién hé, phéi hop chat ché gita HPND -UBND 0 80.46
- UBMTTQVN thanh pho voi cdc co quan hitu quan ’
6. Giai phap ning cao nang lyc hoat dong cia b§ may giup viéc cho
HDND thanh pho
6.1. Kién toan bé may tham muweu, givip viéc ciia HPND thanh phé theo
, . A A . o . A 68 78.16
hwong chuyén nghiép, hiéu qua, phan cong phan nhiém ro rang
6.2. Nang cao trdach nhiém cia ngueoi dirng dau, tang cuong ky ludt, ky 63 7 41

cwong trong hoat dong tham muwu, phuc vu
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TAI LIEU THAM KHAO

1. Van kién Dai hdi dai biéu toan quéc lan tht XI, NXB Chinh tri quéc gia,
Ha Noi.

2. Vian kién Dai hoi dai biéu toan quéc lan thit XII, NXB Chinh tri quéc gia,
Ha Noi.

3. Hién phap nudc Cong hoa xa hdi chu nghia Viét Nam nam 2013, NXB
Chinh tri qudc gia, Ha Noi.

4. Luat T6 chirc chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015;

5. Luat Hoat dong giam sat ctia Qudc hoi va HPND ngay 20 thang 11 nim
2015;

6. Luat Tiép cong dan ngay 25 thang 11 nam 2013;

7. Tap bai biéu dan ct véi vai tro giam sat — NXB Chinh tri - hanh chinh
nam; xuat ban nam 2013;

8. Tai liéu boi dudng Pai biéu HDND nhiém ky 2016 — 202; NXB Pai hoc
Quéc gia Ha Noi; xuAt ban nim 2016;

9. Quy ché hoat dong cua HDND ban hanh kém theo Quyét dinh sb
753/2005/NQ-UBTVQHI11 ngay 02 thang 4 nim 2005 cua UBTV Quéc hoi khoa
XI;

10. Quy ché hoat dong cua HDND tinh Quang Tri khéa VII, nhiém ky 2016-
2021,

11. Vian kién Pai hoi dai biéu Pang b thanh phd Pong Ha, lan tha XII,
nhiém ky 2015-2020;

12. Quy ché hoat dong cia HDND thanh ph Dong Ha khéa XI, nhiém ky
2016-2021;

13. Quy ché phdi hop cong tac gitta HDND, UBND, UBMTTQVN thanh phd
bong Ha nhiém ky 2016 - 2021;

14. Quy dinh hoat dong ctua Thuong truc HPND thanh phd Pong Ha khéa X1,
nhiém ky 2016 — 2021;

15. Dé tai khoa hoc “P6i méi hoat dong tiép xtc cu tri cua dai biéu HDND
thanh phd Pong Ha” ctia Thuong tryc HDND thanh phé khoa X;

16. Dé tai khoa hoc “Nang cao chat lugng, hiéu qua hoat dong chat van va tra
101 chat van cua dai biéu hoi dong nhan dan thanh phd Pong Ha” ctia Thuong truc
HDND thanh phé khoa X;

17. Nién giam thong ké thanh phd Pong Ha nam 2016.
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BAN THU'C HIEN PE TAI

Chii nhi¢m dé tai: Ong Nguyén Ping Quang - Uy vién BTV Tinh uy, Chu
tich HDND thanh phé

Phé Chii nhiém dé tai:

- Ong: Phan Cao Loi - Uy vién BTV Thanh uy, Phé Cha tich HDND thanh
phd.

- Ba Pham Thi Bich Ngoc - Thanh uy vién, Phé Chu tich HDND thanh phé.

Thanh vién dé tai:

- Ong Ho S§ Trung - Uy vién BTV Thanh uy, Trudng Ban T6 chtic Thanh ay,
Trudng ban Kinh té - X4 hoi.

- Ba Phan Thi Ha - Thanh uy vién, Truong Ban Phap ché.

- Ong H6 S§ An - Pho Truéng Ban Kinh té - X3 hoi.

- Ong Lé Quang Viét Son - Chanh Van phong HDND&UBND thanh phé.

- Ong Nguyén DPtic Hai - Chuyén vién Van phong HDND&UBND thanh phé.

- Ba Pham Thi Thuy Hang - Chuyén vién Vin phong HDND&UBND thanh
phd.

- Ba Hoang Thi Quynh Trang - Chuyén vién Van phong HDND&UBND
thanh phd.
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