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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO DONG HA Péc ldp - Ty do - Hanh phiie
S6: 45 /DA-UBND Péng Ha, ngdy &6 thang 3 nim 2021
PE AN

Xay dyng d6 thi théng minh thanh phé Déng Ha
giai doan 2021-2025, dinh hwéng dén niim 2030

PHANI

I SUCAN THIET PHAI LAP BE AN

- XAy dung do6 thi théng minh 13 ung dung cong nghé thong tin va thanh tyu, cong
nghé clia cudc Cach mang cdng nghiép 1an thir tr vao moi hoat dong doi sbng kinh té xa
hdi nham ning cao nang lyc quan 1y diéu hanh nha nude, tao ra mo1 trudng ning dong dé
doanh nghiép va ngudi dan duge hudng céc dich vy théng minh nhim néng cao nang lyc
canh tranh va cai thién chit luong cude séng, Xay dung d6 thi théng minh 1& ong dung
cOng nghé hién dai tip trung dit liéu phuc vu cong tic phin tich dif liéu dé hd tro lanh dao
cac cap ra quyét dinh nhanh chéng, kip thoi ddng thoi lam thay d6i phwong phap quan 1y,
thay d6i cach séng, lam vige, va hoc tp cla moi ngudi.

- Thyc hién Chuong trinh hanh déng va nghi quyét Dai héi Pang bd thanh phd Pong
Ha 1an thi XTI, nhiém ky 2020-2025 da x4c dinh rd nhiém vu trong tAm 13 “Tép trung huy
ddng cic ngudn hye x4y dung Péng Ha sém dat d6 thi loai II, tirng bude trd thanh thanh
phé théng minh” nhim hién dai héa cong tac quan 1y nha nude cta thanh phé Dong Ha va
phuc vu dich vy tién ich cho ngudi din va doanh nghiép, cai cach hanh chinh phuc vy sy
phat trién kinh t& - x3 hoi cia thanh phd. Vi vay, xdy dung D& 4n x4y dung d6 thi thong
minh thanh phé Péng Ha giai doan 2020-2025, dinh huéng dén nim 2030 14 cAn thiét, pha
hop véi chit trwong ctia Pang, Nha nude va clia tinh dé theo kip véi s phat trién ctia cac
tinh, thinh phé trong ca nuéc.

L. CO SG PHAP LY BE XAY DUNG BE AN

- Luit Cong nghé théng tin ngay 29/6/2006;

- Lu4t An toan théng tin ngay 19/11/2015;

- Ludt An ninh mang ngay 12/6/2018;

- Nghi quyét s8 36-NQ/TW ngiy 01/7/2014 cta B6 Chinh tri vé ddy manh Gng dung,
phét trién CNTT dép tmg yéu cAu phét trién bén viing va héi nhap quéc té;



- Quyét dinh sé 260-QD/TW ngay 01/10/2014 ctua Ban chap hanh Trung wong vé
viéc ban hanh chuong trinh tng dung CNTT trong hoat dong cuia cac co quan nha nudc
giai doan 2015 - 2020;

- Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cua Chinh phu vé mét sé nhiém vy, giai
phap trong tam phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019-2020, dinh hudng dén 2025;

- Nghi quyét s6 26/NQ-CP ngay 15/4/2015 cua Chinh phu ban hanh Chuong trinh
hanh d6ng cua Chinh phua thuc hién Nghi quyét sé 36-NQ/TW ngay 01/7/2014 cua Bo
Chinh tri Ban Chap hanh Trung wong Pang Cong san Viét Nam vé day manh tng dung,
phét trién cong nghé thong tin dap g yéu cau phat trién bén virng va hoi nhap quoc té
tiép tuc giao nhiém vu xay dung, to chuc trién khai chién lugc, ké hoach bao dam an toan
théng tin quéc gia;

- Nghi dinh sb 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 caa Chinh phu vé Ung dung CNTT
trong hoat dong cua co quan nha nudc;

- Nghi quyét s6 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cia Chinh phi ban hanh Chuong trinh
Tong thé Cai cach hanh chinh nha nuée giai doan 2011-2020;

- Nghi dinh sé 43/2011/NB-CP ngay 13/6/2011 cua Chinh phii quy dinh vé viéc cung
cap thdng tin va dich vy cong truc tuyén trén trang thong tin dién tir hoac Cong Thong tin
dién tr cia cac co quan nha nudc;

- Nghi quyét s6 50/NQ-CP ngay 17/4/2020 cia Chinh phi ban hanh Chuong trinh
hanh dong cua Chinh phu thuc hién Nghi quyét sé 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cua Bo
Chinh tri vé mot sé chu truong, chinh sach cha dong tham gia cudc Cach mang cong
nghiép lan thir 4;

- Quyét dinh sé 950/QD-TTg ngay 01/8/2018 cua ThuTudng Chinh phu “Phé duyét
Dé &n phat trién d6 thi thdng minh bén viing Viét Nam giai doan 2018-2025 va dinh hudng
dén nam 20307;

- Thong tu sé 22/2013/TT-BTTTT ngay 23/12/2013 cua Bo Théng tin va Truyén
thong vé viéc ban hanh Danh muc tiéu chuan ky thuat vé tng dung CNTT trong co quan
nha nudc;

- Vin ban s6 1178/BTTTT-THH ngay 21/04/2015 cua Bo Thdng tin va Truyén thong
vé viéc ban hanh khung Kién tric Chinh phu dién tir Viét Nam;

- Nghi quyét s6 30-NQ/TW, ngay 25/7/2018 cia Bo Chinh tri vé Chién lugc an ninh
mang quéc gia;



- Céng van sd 58/BTTTT-KHCN ngay 11/01/2018 cua B Théng tin va Truyén
thong “vé viéc hudng dan cac nguyén tic dinh hudng vé cong nghé thong tin va truyén
thong trong xay dung d6 thi théng minh & Viét Nam dé cac tinh, thanh phé nghién ctu, &p
dung dé xay dung d6 thi thong minh”;

- Quyét dinh s6 829/QD-BTTTT ngay 31/05/2019 cua B Thdng tin va Truyén thdng
ban hanh Khung tham chiéu ICT phét trién d6 thi théng minh (phién ban 1.0);

- Quyét dinh s 2323/BTTTT-THH ngay 31/12/2019 caa B trudng B Thong tin va
Truyén thdng ban hanh Khung Kién triic Chinh phu dién tr Viét nam (phién ban 2.0);

- Cong van s6 3089/BTTTT-KHCN ngay 13/9/2019 cua Bo Théng tin va Truyén
thong vé viéc Cong bd Bo chi sé do thi thdng minh Viét Nam giai doan dén nim 2025
(phién ban 1.0);

- Quyét dinh s6 1765/QD-UBND ngay 01/8/2018 cua UBND tinh Quang Tri vé viéc
ban hanh Pé an: Xay dung mo hinh d6 thi thdng minh tinh Quang Tri, giai doan 2018-
2023, tim nhin dén nam 2030;

- Ké hoach s6 190-KH/TU ngay 12/8/2020 ciia Ban Thuong vu Tinh ay Quang Tri vé
viéc thuc hién Nghi quyét s6 52-NQ/TW, ngay 27/9/2019 cua Bo Chinh tri vé mot sé cha
trwong, chinh sach chu dong tham gia cudc Cach mang cong nghiép lan thu 4;

- Céng vin sb 4563/UBND-VX ngay 06/10/2020 ciia UBND tinh Quang Tri vé viéc
trién khai du 4n: Trung tdm diéu hanh do thi thdng minh thanh phé Pong Ha;

- Ké hoach sb 06-KH/TU ngay 08/9/2020 cta Ban Thuong vu Thanh ay vé thyc hién
Nghi Quyét s6 52-NQ/TW, ngay 27/9/2019 ciia Bo Chinh tri va Ké hoach s6 190-KH/TU
ngay 12/8/2020 cua Ban Thuong vu Tinh dy Quang Tri vé viéc thuc hién Nghi quyét sb
52-NQ/TW, ngay 27/9/2019 ctua Bo Chinh tri vé mot sé chu trwong, chinh sach chii dong
tham gia cuoc Cach mang cong nghiép lan thi 4;

- Ké hoach s 1907/KH-UBND ngay 15/10/2019 cua UBND thanh phé vé thuc hién
Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cua Chinh pha vé mét s nhiém vu, giai phap
trong tam phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019-2020, dinh huéng dén 2025, gan voi
xay dung d6 thi thong minh thanh phd Dong Ha;

- Chuong trinh hanh dong 03-Ctr/TU ngay 11/9/2020 cua Thanh uy Déng Ha vé thyuc
hién Nghi quyét Pai hoi Bang bo thanh phé Ian thir 1an thi X111, nhiém ky 2020-2025.



I1l. HIEN TRANG LIEN QUAN PEN XAY DUNG PO THI THONG
MINH THANH PHO PONG HA

1. Ha ting CNTT ciia thanh phd, cic hé thong thong tin, co sé dir liéu dung
chung

- Qua thuc hién &ng dung CNTT trong céng tac quan Iy Nha nudc thanh phd di quan
tam dau tu ngudn luc kinh phi dé hoan thién va ning cao ha tang k¥ thuit CNTT, dén nay
d6i véi cac co quan, don vi thuoc UBND thanh phé: Hé théng may tinh, may in hau hét
dap ung duoc yéu cau cong viéc, mot so don vi ¢o trang bi may scan. Hé théng mang, hé
théng may chua tai tru s& UBND thanh phé hoat dong lién tuc véi hiéu suat cao. Hién nay,
co so dir liéu cua cac ung dung phan mém quan Iy tiép cong dan, giai quyét don thu khiéu
nai, to c40; Phan mém Mot cira dién tir; Cong Thong tin dién tir déu nam trén 02 server cua
UBND thanh phd, dat tai phong may cha Trung tdm CNTT-TT cua S¢ Théng tin va
Truyén thong (Vin phong HDND va UBND hop dong thué dit chd theo niam).

- P6i v6i UBND céac phuong: Hé thong may tinh dam bao dat chi tiéu dé ra, 9/9
phuong d3 ndi mang Internet cap quang, c6 mang noi bo (LAN), tan dung tai nguyén ding
chung dé két néi giita cic may nhu: chia s¢ may in, tai liéu.

- Ty 1é may tinh/can bo cong chirc trong toan thanh phd binh quan udc dat 98%;
trong do, ty 1€ may tinh/can bo cdng chirc cua cac phuong udc dat 90%.

- Ty 1& may tinh c4c co quan nha nudc c6 két néi mang Internet dat 98%.

- 100% phong, ban chuyén mén truc thugc UBND thanh phb va UBND céac phuong
c6 mang ndi bo LAN két ndi Internet qua cac duong truyén toc do cao. Hé thong Mot cia
dién tir va Cong dich vy cong di dugc xay dung va trién khai dén tat ca cac phong, ban,
don vi truc thuoc UBND thanh phé va UBND cac phuong dam bao két nbi dong b, lién
thong. Hién da hoan thanh két néi voi Cong thanh toan truc tuyén, Cong Dich vu cong
qudc gia.

2. Tinh hinh thyc hién vé ing dung CNTT, xiy dung chinh quyén dién tir

- Phdi hop véi Trung tam Tin hoc tinh va Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng tinh
Quang Tri trién khai duy tri, phét trién va khai thac hiéu qua Cong dich vy cong truc tuyén
tinh Quang Tri.

- Ty 1€ can b, cbng chirc, vién chic st dung may tinh phuc vu cdng viéc tai co quan,
don vi thuoc UBND thanh phd, UBND céac phuong dat 100% chi tiéu dé ra. Co6 97%
CBCC thudc cac phong, ban chuyén moéon va UBND cac phuong sir dung thuong xuyén



hop thu dién tir qua hé thdng thdng tin can bo cdng chirc va hé théng van ban cua UBND
tinh qua Cong Thong tin dién tir cua tinh.

- UBND thanh phé dat chi tiéu 100% vin ban trao di gitra cic co quan, don vi va
UBND céc phudng (trir vin ban mat) vai UBND thanh phd, gitta UBND thanh phd véi cac
S&, ban, nganh cap tinh dudi dang dién tir; 100% lanh dao UBND thanh phé va lanh dao
cac co quan, don vi va UBND cac phuong st dung thanh thao may tinh, k¥ nang lam viéc
trén moi truong mang. 97% CBCC thudc cac phong, ban chuyén mén va UBND cac
phuong sir dung thudng xuyén tng dung phan mém Quan 1y vin ban va Hd so cong viéc.

- Pén nay, 100% lanh dao UBND thanh phd, 1anh dao céc phong ban chuyén mén,
lanh dao UBND céc phuong trién khai tng dung chir ky sé dé ky vin ban dién tir va phéat
hanh vin ban trén méi trudng mang thong qua phan mém quan 1y van ban diéu hanh do
UBND tinh quy dinh. Tong hop cap nhat ma sé thué vao chix ky sb tap thé cua cac co
quan, don vi va UBND cac phuong, chuyén S¢ Thong tin va Truyén théng cap nhat, bd
sung, stra d6i thong tin chit ky s6 ciia cac ca nhan thay doi vi tri 1am viéc, bo sung chit ky
s6 ké toan trudng cho cac co quan, don vi. Hé thdng Quan 1y van ban va Diéu hanh: Puoc
dua vao str dung trong nim 2020 dén nay da trién khai rong khap toan thanh pho cau hinh
lien thong 3 cap va két ndi vai truc lién thong van ban qudc gia, da thyc hién viéc gui,
nhan van ban (ky s6) trén mdi truong mang thay thé vin ban giay.

- UBND thanh phé thuong xuyén chi dao cap nhat thong tin can bo, cong chuc va
ngudi lao dong tai dia chi http://thongtinccve.quangtri.gov.vn. Cac don vi trién khai ¢ng
dung cac phan mém tng dung, chuyén nganh nhu: Phong Gido duc va Pao tao thanh phé
trién khai phan mém soan gido an dién tir E-Learning, mot s6 Truong hoc sir dung phan
mém quan 1y thu vién, quan Iy thiét bi, tai san, phan mém xép thoi khoé biéu... Phong Noi
vu thanh phé da str dung phan mém dung chung vé quan ly can bd cong chic théng qua hé
théng Thong tin CBCC do S¢ Noi vu trién khai. Phong Tai chinh - Ké hoach thanh phd
dang str dung phan mém Tabmis, phan mém ké toan Misa; Phong Lao dong Thuong binh
va X& hoi thanh phé sir dung phan mém quan 1y d6i tuong chinh sach nguoi c6 cong, phan
mém quan ly dit liéu vé Cung - Cau lao dong, phan mém quan ly dit liéu vé d6i twong bao
trg x& hoi va ho nghéo. Thanh phé trién khai tng dung tot cac phan mém quan ly tiép dan,
giai quyét don thu, phan mém Mot cira dién tir. Trién khai dy an tng dung CNTT vé hé
thdng camera giam sat tri gia hon 2 ty dong.


http://thongtinccvc.quangtri.gov.vn/
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3. Co sé ha ting k¥ thuit dé trién khai cic dich vu db thi thong minh

- Duéi sy chi dao quyét liét caa UBND thanh phd, viéc xay dung chinh quyén dién te
thanh phé Déng Ha da duoc ddy manh, dat nhitng két qua khé cao, ha tang nén tang chinh
quyén dién tir co ban dugc xay dung, tng dung cdng nghé thong tin duoc thuong xuyén,
hiéu qua.

- Ha tang vién thong, internet ngay cang duoc hién dai, ddng bo, da sin sang cho viéc
xay dung chinh quyén dién tir, 6 thi thdng minh, chuyén doi so; internet bing thong rong
da duoc trién khai, lap dat tai 09 phuong.

- Ha tang CNTT, mang LAN, trang thiét bj may tinh caia UBND thanh phd, cac
phong, ban, don vi tryc thudc, UBND cac phuong di duoc dau tu, mua sam bd sung.

- Thuyc hién tét Quy ché dam bao an toan, an ninh thdng tin trong hoat dong @ng dung
CNTT cua co quan tryc thuoc UBND thanh phd theo Quyét dinh s6 400/QDB-UBND ngay
16/3/2017 cia UBND thanh phd. Pé timg budc xay dung dé thi théng minh thanh phé
Pong Ha, thoi gian qua UBND thanh phé Pong Ha da cho thanh 1ap Ban Chi dao (BCD)
xay dung do thi théng minh, ban hanh Quyét dinh sé 01/QD-BCP ngay 26/8/2019 vé viéc
ban hanh Quy ché hoat dong cua BCH xay dung d6 thi théng minh thanh phd Pong Ha,
chi dao huy dong cac nguon luc dau tu dé timg budc xay dung d6 thi thdng minh.

- UBND thanh phé da phdi hop véi cac So, ban, nganh vé trién khai céc dy &n thanh
phan trén dia ban thanh phé theo danh muc thuge Bé an xay dung mo hinh do thi théng
minh ban hanh tai Quyét dinh s6 1765/QD-UBND ngay 01/8/2018 cua UBND tinh Quang
Tri,nhu viée trién khai thuc hién cac goi dich vu tng dung céng nghé thong tin trong linh
vyc an ninh, cdng cong (Hé thong camera giam sat an ninh va quan 1y d6 thi) va dich vu
cong hudng téi xay dung mo hinh d6 thi théng minh caa thanh phé, trong dé thanh phd lap
99 diém, 113 mit; chi dao cac phudng lap dit 251 camera giam sat; huy dong cac ngudn
lyc dau tu dé timg budc xay dung d6 thi théng minh, dén nay trén dia ban thanh phé co 27
diém wifi cong cong, trién khai dy an Y té thong minh, 100% trudng hoc cua thanh phé
duogc tai trg mién phi duong truyén Internet cap quang (tiét kiém ngan sach chi phi dich vu
Internet cho nganh gido duc thanh phd Pong Ha xap xi 460 triéu dong/ndm). Chi dao thuc
hién céc goi dich vu tng dung CNTT (Hé thdng camera giam sét an ninh) va dich vu cong
huéng téi xay dung mo hinh d6 thi thdng minh cua thanh phd,dau tu hé théng truyén hinh
truc tuyén tir thanh phd dén cac phuong.

- Thanh phé DPong Ha di tap trung chi dao trién khai xay dung Trung tim diéu hanh
d6 thi thong minh va da di vao hoat dong ngay 24/12/2020 véi kha nang tich hop dir liéu
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va cac hé thdng sén c6 clng cac phan mém diéu khién Trung tdm, tao ra mot cai nhin toan
canh vé thanh phé trén moi linh vuc. Trung tm bao gom cac phan hé quan ly quan trong:
Hé théng bao céo thong tin kinhté x& hoi,dit liéu hanh chinh céng,phin mém quan 1y gido
duc,y té, quan 1y luu tra du lich théng minh nham hd trg cho linh dao UBND thanh phé
trong cong tac theo ddi, chi dao diéu hanh hoat dong cua thanh phd.Tuy nhién, diy méi chi
13 budc khoi dau dé co tinh dong bo bén viing, 14u dai va hién dai, cin phai trién khai cac
du an thanh phﬁn quan trong nhu: Xay dung chinh quyén dién tu, trat ty do thi, phan anh
hién trudong, quan 1y d6 thi bing hinh 4anh bang hé thdng Camera st dung tri tué nhan
tao(Al), quan 1y hé théng chiéu sang thong minh, quan 1y quy hoach, tich hop cac du an
thanh phan do tinh thuc hién nhu: quan 1y quy hoach,thu gom va xt 1y chat thai,quan 1y
nong nghi¢p, canh bao 1i lut... theo dé cuong va cac nhiém vu chi dao cua Ianh dao thanh
pho.

4. Hién trang nguon nhan lyc trong linh vire cong nghé thong tin

- Cén bo chuyeén trach vé cong nghé thong tin: 01 Chuyén vién phu trach CNTT tai
Phong Van hoa va Théng tin; 01 chuyén vién phu trach CNTT quan tri mang; 01 chuyén
vién phu trach cong tac van thu kiém theo ddi quan ly hé théng van ban di, dén va ho so
cdng viéc trén mang tai Vin phong HDND va UBND thanh phé. Hau hét cac co quan don
vi, UBND céc phudng déu phan cong can bo (kiém nhiém) phu trach CNTT.

- Viéc dao tao, boi dudng CBCC phuc vu tng dung CNTT trong cong tac quan ly nha
nuée da dugc UBND thanh phd quan tam, phdi hop Véi cac co quan chuyén mén cua tinh
t6 chuc céc 16p tap huin va bdi dudng nang cao kién thic tng dung CNTT. Péng thoi,
thuong xuyén cir can bo chuyén trach tham gia boi dudng tap huan vé an toan, bao mat
thong tin hang ndm. Thanh phé da bd tri nhan sy qua diéu dong 02 can bo cong chic vién
chtrc ctia cac co quan don vi ki€ém nhi€ém tam thoi dé van hanh cho Trung tam diéu hanh d6
thi thong minh thanh phé.

5. Pam béo an toan thong tin

- Thuyc hién tét Quy ché dam bao an toan, an ninh thong tin trong hoat dong @ng dung
CNTT caa co quan UBND thanh ph theo Quyét dinh s6 400/QD-UBND ngay 16/3/2017
cuia UBND thanh phé. UBND thanh phd di ban hanh Céng vin sé 333/UBND-VH&TT
ngay 04/3/2019 (mat)vé viéc theo ddi, ngin chin két ndi va bdc gd céc tap tin ma doc tan
cdng c6 chu dich vao cac hé théng thong tin; Cong vin sb 537/UBND-VH&TT ngay
02/4/2019 vé canh bao nguy co 1ay nhiém ma doc qua 16 hong trén phan mém Winrar chua
cap nhat theo Cong vin s6 263/STTTT-CNTT ngay 27/3/2019 cua S¢ Thang tin va Truyén
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thong tinh Quang Tri; Cong van sé 1565/UBND-VH&TT ngay 28/8/2019 ciia UBND
thanh phé vé viéc canh béo 15 hong an toan thdng tin trong dich vu Remote Destop cua
Window; Céng vin sb 921/UBND-VH&TT ngay 31/10/2019 cia UBND thanh phé vé
viéc ra quét, xir ly, boc g& ma doc chién dich tin cong mang cé chu dich va bao céo két
qua ra quét; Cha dong phdi hop S& Thang tin va Truyén thdng c6 cac bién phap khic phuc
kip thoi cac su ¢b vé an toan - an ninh théng tin.Tuy nhién, hién nay hau hét cac may tinh
clia can bo cong chirc dang sir dung hé diéu hanh Windows va Microsoft Office chua c6
ban quyén chiém 90%. Nguyén nhan do kinh phi chi cip may tinh, cac don vi hau hét sir
dung phan mém khdng c6 ban quyén, ngoai ra cac phan mém chuyén nganh sir dung cho
linh vuc quan 1y do thi va tai nguyén mai truong, hau hét s dung ban bé khod, chua co
ban quyén.Ty 1¢ str dung phan mém bao mat,chdng vi rat rat thap nguy co mat an toan bao
mat thong tin 14 rat cao.

- Qua 5 nam thyc hién viéc Ung dung Cdng nghé thong tin trong hoat dong cua cac
co quan Nha nuéc (tir nim 2016 dén nay), phan 16n da dat duoc cac chi tiéu dé ra,nim
2019 thanh phd dimg tht 2 toan tinh vé mirc d sin sang tng dung CNTT trong cac co
quan nha nudc thanh phé Pong Ha (goi tat 1a Quang Tri ICT index).Ngoai ra da uu tién bd
tri cac nguodn luc kinh phi dé ting budc trién khai xay dung va hoan thién co so ha tang ki
thuat va ha tang théng tin nang cao hiéu qua hoat dong cuia bé may hanh chinh nha nudc va
chat lugng phuc vy nguoi dan, doanh nghiép; két hop véi ting budce xay dung d6 thi thong
minh.

IV. NHOUNG CO HOQI VA THACH THUC TRONG VIEC TRIEN KHAI XAY
DUNG PO THI THONG MINH

1. Thuén lgi

- Trong nhitng nam qua, thanh phd Pong Ha da dac biét chd trong dén vai tro cua
cdng nghé thong tin trong phat trién kinh té-xa hoi. Puoc su quan tam cia Pang va Nha
nudc cung voi su lanh dao, chi dao cua Thuong truc Thanh ty, HDND, UBND thanh phd
trién khai tng dung cong nghé thong tin tai thanh phé Pong Ha da day manh va dat dugc
nhitng két qua rat kha quan.

- Ha ting cdng nghé thong tin thanh phé Pong Ha duwoc quan tim, dau tw, dam bao co
ban dap wng nhu cau quan ly, diéu hanh trén moi truong mang cua tinh. Hau hét céc so,
ban, nganh di duoc dau tu, trang bi may tinh, hé thdng mang noi bo, két ndi véi mang dién
rong cua tinh dam bao trién khai sir dung cac phan mém ding chung cua tinh, cac phan
mém chuyén nganh tai co quan, don vi.
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- Trung tdm hanh chinh céng cua tinh va bo phan tiép nhan va tra két qua cap thanh
phé va cap phuong hoat dong ¢ hiéu qua, st dung chung phan mém Céng dich vu cong
tryc tuyén dé tiép nhan hd so va tra két qua di gép phan don gian héa thu tuc hanh chinh
cho ngudi dan va céc to chac, doanh nghiép.Tinh ciing di c¢6 cac du an thanh phan xay
dung d6 thi thong minh HCC, QLCCVC, Gi4o duc, y té;ho tich,du lich.

- Cong tac chuan bi ngudn nhan luc phuc vu cho tng dung va phét trién céng nghé
thong tin duoc thanh phd quan tdm, budc dau di xdy dung duoc doi ngii can bd chuyén
mon du trinh d6 va nang luc dam duong cac nhiém vu co ban cua nganh, linh vuc. Trinh
do ung dung cong nghé¢ thong tin cta can bg, cong chirc, vién chirc dugc dao tao co ban,
dap ung dugc nhu cau cong viéc. Hang nam tinh quan tdm t chuc céac 16p bdi dudng veé
tng dung céng nghé thdng tin cho can b, vién chac cap huyén, cap x&; Cac 16p boi
dudng, tap huan, dién tap vé an toan an ninh théng tin tai tinh dwogc té chic thudng xuyén
trong nam.

- C6 thé ndi rang, nhitng két qua dat dugc vé tng dung va phat trién cong nghé thong
tin trong thoi gian gan day da tao chuyén bién dang ké vé nhan thirc, phuong phéap lam viéc
cua can bo, cong chuc, vién chire ciia thanh phé thiic day cai cach hanh chinh, nang cao
hiéu luc, hiéu qua hoat déng ciia co quan nha nuéc cac cap; hd tro phat trién san xuat, kinh
doanh cua cac doanh nghiép va nhu cau nguoi dan trén dia ban thanh ph.

2. Kho khan

- Xay dyng chinh quyén dién tir, 6 thi théng minh c6 quy mé dau tu kinh phi 16n,
trong khi do nguén lyc kinh phi cua thanh phé con han ché, viéc lya chon quy mo dau tu,
vu tién dau tu, thoi diém trién khai can xac dinh dé bao dam hiéu qua.

- Céc co so dit lidu chuyén nganh chua dugc xay dung trén md hinh kién tric tong
thé vé chinh quyén dién tir cp tinh, chua lién thong vé co so dit liéu, chua dap Gng duoc
nhu cau trao d6i, chia s¢, tong hop khai thac dix liéu, hiéu qua chua cao. Cong tac dam bao
an toan, an ninh thong tin chua dugc cac co quan, don vi quan tam dung muc.

- Pau tu trong thoi gian qua con phan tan, nho 1é nén cac hé thong phan mém tng
dung con thiéu dong bo. Mot sé ang dung, phan mém trién khai theo nganh doc Trung
wong,cac s& nén kho st dung, thiéu hd trg, khd tich hop nén hiéu qua st dung chua
cao.Viéc trién khai dich vu cong truc tuyén mac do 3, mirc d6 4 con gap nhiéu khé khin
do thiéu co s& dir liéu dé xu ly nghiép vu.

- UBND tinhQuang Tri dd ban hanh Quyét dinh s6 1765/QD-UBND ngay 01/8/2018
vé xay dung mo hinh d6 thi théng minh tinh Quang Tri, nhung hién nay chua c6 du an
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thanh phan nao giao cho thanh phd chu tri nén kho khin trong thuc hién nhiém vyu. Ngudn
luc dau tu cho viéc tng dung CNTT, xay dung chinh quyén dién tir, xay dung d6 thi thong
minh con han ché, trang thiét bj chua déng bo.

- Trung tam diéu hanh d6 thi thong minh da di vao hoat dong;Tuy nhién, do day la
mo hinh méi nén chua c6 chu truong cua Chinh phu, ctua tinh dé hinh thanh bo may van
hanh,hoat dong.Hién nay, thanh phd cho chu truvong b tri nhan su qua diéu dong can bo,
cong chic cta cac co quan, don vi kiém nhiém tam thoi dé van hanh trong khi chd chu
trrong cua tinh nén rat khé khin trong hoat dong.

- Céan bo phu trach vé céng nghé thong tin tai cac co quan don vi con thiéu, mot sb co
quan con phai bé tri can bo kiém nhiém do chua tuyén dugc can bo cé trinh do cdng nghé
théng tin; kién thic va kinh nghiém vé quan tri mang va an toan thong tin chua theo kip
nhu cau thuc té, chua chu dong trong tham muu day manh tng dung céng nghé théng tin
tai co quan, don vi. Chua c6 co ché, chinh séch phi hop dé thu hut dwoc ngudn nhan lyc
chat lugng cao trong linh vuc cong nghé théng tin vé 1am viéc tai thanh phd.
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PHAN 11

NOI DUNG PE AN XAY DUNG PO THI THONG MINH THANH PHO PONG HA

1. QUAN PIEM CHI PAO, MUC TIEU XAY DUNG PO THI THONG MINH
THANH PHO PONG HA GIAI POAN GIAI POAN 2021-2025, PINH HUONG PEN
NAM 2030

1. Quan diém chi dao

Pay nhanh tién do xay dung va hoan thién co so ha tang ky thuat va ha tang thong tin
tao nén tang timg budc xay dung thanh phd théng minh; phat trién Chinh quyén sé va bao
dam an toan théng tin mang giai doan 2020-2025, nang cao hiéu qua hoat dong cta bd may
hanh chinh nha nudc va chat lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép, trong trién khai thyc
hién lua chon 19 trinh nhiém vu thue hiénphai duoc Xay dung trén co s¢ bao dam tinh ké
thira; tan dung nhitng thanh tuu, két qua da co; phu hop véi cac chién luoc, quy hoach, ké
hoach phét trién trong linh vuc cdng nghé théng tin va truyén thong cuaa tinh va thanh phd;
Iwra chon cac nhiém vu téng quan, mo hinh kién tric d6 thi thong minh cua thanh phé sat
v6i thuc tién, theo phuong cham “thiét thyc hiéu qua” dé phan dau dén nam 2025 thanh phd
bong Ha co ban dat cac ti€u chi do6 thi thong minh.

2. Muc tiéu

2.1. Muc tiéu téng quét

Xay dung D6 thi thong minh thanh phé Pong Ha nham ung dung rong rdi cong nghé
thong tin va thanh tyu cta cudc cach mang cdng nghiép lan tha 4, tao bude dot phé trong
thay d6i phuong thuc quan Iy, chi dao, diéu hanh cua cic co quan, don vi, can bg, cong
chirc, vién chic gop phan nang cao ning luc va hiéu qua quan ly, chi dao diéu hanh cua
chinh quyén céc cap; Cung cap cac dich vu cong va dich vu tién ich chat luong va kip thoi
phuc vu ngudi dan va doanh nghiép dé nang cao chét lugng cudc song cua ngudi dan, tao
moi trudng minh bach, thuan loi dé thu hit manh mé& cac du an dau tu va phat trién céc
thanh phan kinh té thuc day phat trién kinh té-xa hoi trén dia ban thanh phé véi nguyén tac
bao dam an toan bao mat thong tin.

2.2. Muc tiéu cu thé

Tap trung chi dao xay dung Pong Ha co ban dat cac ti€u chi do thi thong minh thanh
phd Pong Ha giai doan 2021-2025 dinh huéng dén 2030, trong d6 lwa chon céc du 4n thanh
phan d6 thi théng minh caa thanh phd phan dau dat 6 dén 7 16p dich vu théng minh theo
Khung tham chiéu ICT phat trién d6 thi théng minh (phién ban 1.0) tai Quyét dinh sb
829/QD-BTTTT ngay 31/5/2019 ciia Bo Thong tin va Truyén thong gop phan hién dai hoa
cong tac quan 1y nha nudc cua thanh phd Pong Ha va phuc vu dich vu tién ich cho ngudi
dan va doanh nghiép,cai cach hanh chinh;
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2.2.1. Muc tidu giai doan 2021-2023

- Xay dung Trung tam diéu hanh théng minh 10C (thiét 1ap bo may hoat dong cia
Trung tdm, ban hanh co ché van hanh, thiét 1ap phan mém 16i, may chu), trong do, tich hop
day du thong tin cua thanh phd Pong Ha tai cac dich vu dugc cung cip ¢ Trung tim diéu
hanh d6 thi thdng minh tinh (IOC tinh) gdm: Dy 4n thanh phan xay dung d6 thi thong minh
ctia tinh va thanh phé da va dang trién khai: Hé théng co s dit liéu kinh té - xa hoi phuc vu
cong tac didu hanh chi dao;giam sat hanh chinh céng, quy hoach, quan ly céng chic vién
chuc, gido duc, y té; ho tich,luu tra du lich; gidm sat an ninh trat ty (hé théng camera an
ninh,...);Tich hop dit liéu tiép nhan y kién phan anh cua ngudi dan;Hé thdng quan tric nuéc
thai.

- Thyec hién cé&c du an thanh phan dich vu quan Iy théng minh tich hop 1én 10C gom:

2.2.1.1. Ning cap Mot ciea dién tir tai thanh phé va cac phwong

Tich hop hé thong bao céo kinh té - x& hoi (LRIS); Giam sat dich vu hanh chinh céng
thanh phd va cac phuong; Xay dung chinh quyén dién tir (Xay dung hé théng phong hop
tryc tuyén tir thanh phd dén co so; t6 chitc Ky hop Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan
thanh phd bang hé théng phong hop khong gidy to; BPam bao an toan bao mat théng tin;
Giai phéap ling nghe cong dan mang x& hoi - VNSocial (Thu thap théng tin tir mang xa hoi
Facebook, Youtube. Phan loai, phan tich dit liéu, danh gia xép hang theo tir khda quan
tam).

2.2.1.2. Quan ly do thi thong minh

- Phan anh hién truong thong minh (an ninh trat ty,an toan giao thong, quan ly trat ty
do thi, trat tu xay dung, vé sinh méi truong...).

- Hé théng giam sat quan 1y do thi thong minh bang hinh anh (st dung Camera ung
dung trf tué nhan tao (10 diém Camera Al) quan 1y v& an ninh trat tu, trit tur do thi, ha ting
d6 thi, moi truong, giao thong cac tuyén phd chinh.

2.2.1.3. Quan Iy an ninh trdt ty giao thong théng minh

Gidm sat an ninh trat ty thong minh (hé théng Cmera an ninh,tinh,thanh phé va cac
phuong...);

2.2.1.4. Quan ly Tai nguyén - Moi truong thong minh

- Két ndi dix liéu hé thdng quan tric méi trudng cua tinh véi 10C thanh phé.

- Két ndi dix liéu hé thong thong tin dat dai va thuc hién sé hda co so dit liéu dat dai
cua tinh.

- Xay dung hé thdng canh bao lii lutthién tai théng minh.
- Tich hop Hé thong quan trac nudce thai dat tai khu vue d6 thi caa tinh.

- Két ndi dir lieu hé théng thu gom va xu ly rac thai théng minh cuaa Tinh véi 10C
thanh phd.
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2.2.2. Muc tiéu giai doan 2023-2025

- Duy tri va nang cao chat luong cac dy 4n thanh phan d3 trién khai giai doan 2021-
2023.

- Nghién ctu trién khai cac du an thanh phan: Quan ly cp phép xay dung, giam sét,
Xt phat vi pham trong linh vuc thanh tra xay dyng théng minh;Két ndi dit liéu quan ly ho
tich thdng minh; Thtr nghiém diéu hanh hé théng diéu khién tin hiéu giao thong thong
minh; Thyc hién thir nghiém 01 tuyén giam sat chiéu sang thong minh tai duong Hing
Vuong.

- Pau tu mo hinh quan Iy nong nghiép théng minh cho cac hd dan thudc To hop tac xa
Hoa An Lac phuong Pong Giang va md hinh rau sach cho céc ho dan thudc To hop tac x&
phuong Bong Thanh.

2.2.3. Muc tiéu dinh hwéng dén nim 2030

- iy manh xay dung cac tng dung théng minh trong cac linh vuc da trién khai giai
doan 2021-2025 va hoan thién co so ha ting do thi thong minh dam bao trién khai ung
dung théng minh trén tat ca cac linh vuc.

- M¢ rong hé thdng camera giam sat trén pham vi rong phuc vu c6ng tac giam sét an
ninh giao théng, an ninh trat tw va nim bat théng tin phan anh hién truong trong pham vi
toan thanh phd.

- Trién khai va phat trién linh vuc Du lich - luu tra, mé rong thém céc linh vuc khéc
trong quan ly d6 thi thong minh.

I1. MO HINH KIEN TRUC TONG THE PO THI THONG MINH THANH PHO
DPONG HA

1. M6 hinh tong thé theo Khung tham chiéu ICT
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2. Mb hinh kién triic tong thé do thi thong minh thanh pho Pong Ha giai doan
2021-2025
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Hinh 1: So @6 kién truc tong thé phat trién dé thi thong minh thanh phé Pong Ha
giai doan 2021-2025

I1l. CAC DU AN THANH PHAN PO THI THONG MINH THANH PHO
PONG HA GIAI POAN 2021-2025

TT Tén du an Ghi chu

X4y dyng Trung tim diéu hanh dé thi théng
minh IOC tai UBND thanh phé

Il |Xay dung chinh quyén dién tir

Nang cép Mot cira dién tor thanh ph6 va cac
phuong.

Tich hop tir hé théng bao céo

2 |Hé théng bao cdo kinh té - x& hoi(LRIS). Kinh té - x& hoi (LRIS) cia Tinh

Giam sat dich vu hanh chinh céng thanh phd va

3 Tich h
cac phuong. e hop
Xay dung hé thong phong hop truc tuyén,phong
4 hop khong giay to eCabinet tir thanh pho dén co Thyc hién méi

s&; to chire Ky hop Hoi déng nhan dan, Uy ban
nhan dan thanh phd.

Xay dung hé thong an toan, bao mat thong tin
5 |nhu dau tu trang thiét bi bao mat gom phan ctng| Thuc hién méi
va phan mém...., quan ly dinh danh.
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Giai phap coéng nghé ling nghe cong dan qua

) R Thuc hié 51
6 mang xa hoi (VNSocial). e en mot
111 |Quan ly d6 thi thbng minh
1 |Quan ly quy hoach va ha tang do thi. Tich hop
Hé thong ORIMX tiép nhan xt ly théng tin hién
2 |truong (trat tu do6 thi, trat tu xay dung, vé sinh| Thuc hién mdéi
moi truong, ...).
uan ly cap phép xay dung, giam sat, xir phat Vi
pham trong linh vuc thanh tra xay dung.
Thyc hién moi (10 diém
Camera Al) (Quan ly giam sat
4 Hé théng giam sat quan ly d6 thi thong minh béng vé an ninh trat tu, trat tu do thi,
hinh anh AI(St dung trf tué nhan tao). ha ting d6 thi, moi trudng, giao
thdng van minh d6 thi trén cac
tuyén phd chinh).
Hé thong diéu khién dén duong
. Thuc hién thi diém quan Iy chiéu sang thong| théng minh tai 01 tuyén dudng
minh. Hung Vuong (doan chin dudng
sat dén ngd 4 Ly Thuong Kiét).
IV | Quéan ly an ninh trat tu thong minh
1 Ti\ch h(ij’ hé,théng‘giém‘ sat Cam(fra an ninh cua Tich hop
thanh pho, cadc phuong vao trung tam (I0C).
2 |Quan ly dén tin hiéu giao théng thong minh. Thi diém tai 3 tuyén chinh
3 |Két nbi dir liéu quan Iy ho tich théng minh.
V |Quén ly Tai nguyén - Moi trwomg thong minh
Két noi dir lidu hé thong quan tric méi trudng cua|
L |tinh vsi 10C thanh phé, Tich hop
Két noi dir liéu hé thong thong tin dat dai va thuc
2 | . . T T " [Tich h
hién s hoa CSDL dét dai cua tinh, ieh hop
3 |Hé thong canh bao 1i lut thién taithéng minh.  [Thuc hién méi 12 diém
4 |Thu gom va xtr ly rac thai thong minh. Tich hop
e Xay d};:ng. h,é thong quan tréc'{luérc thai dit tai khu Tich hop
vuc do thi 16n, khu cong nghiép.
V1 [NOng nghiép thong minh
1 |Xéy dyng mé hinh quan ly nong nghiép thdng|- Dién tich trong hoa: 2 ha, 17 ho
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minh chocac hd dan thudc T6 hop tac xa Hoa Anlgia dinh tham gia
Lacphuong DPong Giang va md hinh rau sach tail_pign tich trdng rau: 2.03 ha, 26
T6 hop tac x3 phuong Pong Thanh. ho gia dinh tham gia

IV. PINH HUONG UNG DUNG DICH VU KY THUAT CNTT TRONG THUC
HIEN CAC NHIEM VU, DU AN THANH PHAN PO THI THONG MINH THANH
PHO PONG HA GIAI POAN 2021-2025, PINH HUONG PEN NAM 2030

1. X4y dung Trung tim diéu hanh dé thj théng minh

- Trién khai xay dung Trung tam diéu hanh d6 thi théng minh thanh phé doéng vai tro
hat nhan cua d6 thi théng minh va 12 nén tang tich hop cac thanh phan diéu hanh théng
minh & cac linh vuc cua d6 thi théng minh.Trung tdm diéu hanh d6 thi thong minh dugc
xay dung dua trén 03 nguyén tac chu yéu: Khai thac thong tin dé ra cac quyét dinh tot hon;
Du doan cac van dé dé chu dong giai quyét; Phéi hop céc tai nguyén va quy trinh dé hoat
dong hiéu qua; Cho phép cac nha lanh dao phuc vu cong dan va doanh nghiép tét
hon.Trong dé, tich hop ddy du cac dy 4n thanh phan xay dung d6 thi thong minh cia tinh
va thanh phd di va dang trién khai; Tich hop day du dit liéu sin c6: Hanh chinh cong, quan
ly cdng chirc vién chuc, gido duc, y té; Tich hop dit liéu Camera gidm sat an ninh trat tu;
giam sat hanh chinh cong.Thuc hién cac dy 4n thanh phan dich vu quan ly théng minh tich
hop Ién 10C thanh phé.

- Mot sb chire nang chinh ctia Trung tdm diéu hanh do thi thong minh dugc xac dinh
nhu sau:

+Tiép nhan, diéu phdi va giam sat xir ly cac théng tin tir nguoi dan, té chac va doanh
nghiép.

+ Thu thap, xir ly va chia sé thdng tin, cung cap cac bao céo tong thé cho Lanh dao
thanh phé vé tinh hinh van hanh d6 thi trén cac linh vuc trong yéu, phuc vu cong tac chi
dao, diéu hanh va dinh huéng phéat trién cia thanh phé.

I = -

Hinh 2: M hinh thir nghiém Trung tim diéu hanh PTTM thanh phé Pong Ha
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M6 hinh kién tric tong thé caa Trung tim giam sat, diéu hanh d6 thi théng minh gém
c6 cac thanh phan chinh duoc thé hién trong hinh minh hoa duéi day:

Quy trinh van hanh I0C
do Tinh/TP ban hanh

Phan tich di¥ liéu \/‘ Trwe quan hoa théng tin

; Nén tang trung tam diéu hanh théng minh
Cac mé hinh C =
dy bao & moé <:> o ac canh ba

phéng (= ]

. —
w vién tinl Cac quy tac sy kign Cac mo hinh nghiép vy Cac qui trinh nghiép vu xt¥ Iy Céc béo céo, théng
' ke, phan tich

— ac tinh nang tryre

Kho dir ligu Cac canh bao KPIs Cac chi thj xtr ly L &

cua BTTM

Céc giao dién chudn

———————————————— Truc tich hop va lién théng dich vu F=————————————————-
Céc giao dién chuyén
biét theo tung finh vue

Tich hop thong tin

Ga(eway Gareway Ga(eway Gateway ’
Céc hé théng
khac:

Giao théng Ha tAng d6 thl An ninh trét tu """ Dich vu céng - Dulish
- Néng nghiép

- Yté
- Gido duc

Hinh 3:Kién trac tong thé clia Trung tim diéu hanh PTTM thanh phd Pong Ha
2. Thye hién cic dw 4n thanh phan dich vu quén ly thong minh tich hop 1én 10C
2.1. Xay dung chinh quyén dién tir
2.1.1. Nang cAp Mot cira dién tir thanh phd va cic phuong

- Hé théng phan mém Mot cira dién tir va Cong dich vu cdng truc tuyén da duogc
UBND tinh dau tu, nang c4p tich hop cung cip dich vu cdng truc tuyén mirc do 3, 4 va dap
ung lién thdng thu tuc hanh chinh.

- Viéc dau tu nang cdp co s vat chat ha tang Bo phan mot cira UBND thanh phé va
09 phudng nham nang cao chat luong, hiéu qua cung cap dich vu cong cua cic co quan nha
nude, dam bao phuc vu nguoi dan va doanh nghiép ngay cang tét hon, huéng téi sé hoa ho
s0, gidy to, chuyén hoat dong sir dung ho so, van ban gidy, giao dich truc tiép sang hoat
dong str dung hd so, vin ban dién tir, giao dich dién tir va cung cap dich vu céng khdng phu
thudc vao thoi gian, dia gigi hanh chinh; thiic day cai cach hanh chinh, nhat Ia cai cach tha
tuc hanh chinh théng qua viéc &ng dung céng nghé thong tin; cai thién chi s dich vu cong
truc tuyén trong chi s6 phat trién caa thanh phé Dong Ha.

- Nang cap ha tang CNTT tai bo phan mot cira UBND thanh ph Pong Ha va tai bo
phan Mot ctra cac phuong: may tinh phuc vu tra ctcu théng tin, sé lwong: 18 may tinh.Trang
cap may scan phuc vu cdng tac s6 héa cho can bo mot cira va nguoi dan, sé luong: 11 may
scan.Pau tu nang cap hé thdng Camera giam séat bo phan Mot cira dong bo tir UBND thanh
phd Vé cac phuong. Pau tu hé thdng goi tén, ldy s tai bd phan Mot cira dong bo tir UBND
thanh phd vé cac phuong. Két néi dir lieu hé thong lay sé ty dong: ding ky 1dy sb truc
tuyén, tra ctru thong tin. ..
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2.1.2. Hé théng bao cao kinh té - xi héi (LRIS)

- Hé thdng bao céo kinh té - x& hoi (LRIS) 1a giai phap hé théng thong tin béo cao va
chi dao diéu hanh dwgc xay dung vai cac muc tiéu:

- Giam thoi gian thuc hién bao céo, giam ganh ning hanh chinh cho té chuc, ca nhan
thuc hién yéu cau cung cap théng tin, sé liéu béo céo.

- Tang cuong tinh kip thoi cua théng tin, sb liéu bao cdo (cap nhat truc tuyén, thoi
gian thuc).

Tang cuong tinh minh bach, rd trach nhiém giai trinh cua bo, nganh, dia phuong va ca
nhan cén bg, cdng chuc trong viéc cung cip thdng tin, sb liéu thuoc pham vi chirc ning
quan ly.

- Tao ra va luu trir dugc céc thong tin, sé liéu mang tinh chat hé thong, dong bo va
cho phép so sanh, ddi chiéu, kiém tra chéo thdng tin, sé liéu tir cac nguon khéc nhau.

- Nang cao chat luong cong tac chi dao, diéu hanh caa cac cip c6 tham quyeén.

Hé thdng dugc xay dung véi mo hinh nghiép vu téng thé nhu sau:

& @B s 0k

Quan tri vién/Can bd Lanh daoiCan
quan Ij Can bd bao cao bd quan ly

Hé thong

‘ Khaibdo mé hinh t& chirc '\.’,‘

> Nhap liéu bao cao Duyét so liéu ‘ //

Nhap s0 liéu khao ’] Két xuat
sat L s0 ligu

= h Bieu do,
9l chi s6 KPI

‘ Thiét k& béo cao

l

Phan quyén bao cdo cho
don vi, user

)

L

Mb hinh nghiép vu tong thé Hé thong

Hinh 4: M hinh nghiép va Hé théng béo céo kinh té - x4 hoi (LRIS)

Giam sat dich vy hanh chinh céng thanh phé va cac phuong

- Lap dat cac man hinh dé hién thi biéu do theo ddi tinh hinh tiép nhan, xir ly Thu tuc
hanh chinh tai Thanh phé va cac Phuong.

- Theo d&i su phdi hop giita cac bo phan xu Iy, phdi hop véi cac co quan, S&, ban
nganh tai dia phuong va Trung uong.

- Théng ké tinh hinh trién khai dich vu cong truc tuyén. Nang cao sé luong dich vu
cong truc tuyén mic do 3,4.
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- Theo dbi danh gia chat lwong giai quyét thu tuc hanh chinh théng qua danh gia 46
hai long cua nguoi dan.

2.2. X4y dung hé théng phong hop trwe tuyén khong gidy to eCabinet tir thanh
pho dén co sé; to chire Ky hop Hoi dong nhin dan, Uy ban nhin din thanh phé

TiCH HQP DE DANG

. , Y 4 - X ® UAN LY GHI CHU TAI LIEU
THONG QUA HE THONG API : Q :

HQP TRUC TUYEN TU XA

KET NOI THONG MINH
vMAN HINH TV

vMAY QUET QR CODE
vIPAD/TABLET/LAPTOP

g - . -
: HO TRQ KY SO TREN SIM
v SMS/Email

MOBILE PKI

GIAO DIEN THAN THIEN
TINH TUONG TAC CAO

Hinh 5: M6 hinh trién khai phong hop khong giay to
- Giai phap phong hop truc tuyén khéng gidy to eCabinet d6i méi cin ban phuong
thae lam viéc dua trén tng dung manh mé cong nghé¢ thoéng tin trong quy trinh xt ly céng
viéc ciia HDND va UBND thanh phé Pong Ha, gop phan hién dai hoa, nang cao hiéu huc,
hiéu qua chi dao, diéu hanh, ting budc xay dung Chinh pha dién tir gan vai cai cach hanh
chinh.Hé théng hd tro tat ca cac khau cong viéc tir trude phién hop, trong phién hop va sau
phién hop.

- Trudc phién hop bo phan thu ky sé& thuc hién cac cong viéc du thao khung néi dung
hop, tong hop tai liéu va trinh xin y Kién Lanh dao, sau khi Lanh dao phé duyét, giay moi
tham dy s& dugc giri qua email va nhan tin SMS dén Lanh dao cling véi cac dai biéu dé cac
dai biéu tham gia nghién ctru va chuan bi truéc nham nang cao chat luong thao luan va rat
ngan thoi gian cudc hop. Khi co su thay do6i vé tai liéu hop thi déu duoc thuc hién mét céch
tap trung trén ciing mot hé théng.

TRIEN KHAI TAl CAC PHIEN HOP

0 Trwée phién hop

LANH DAO LANM DA

Hinh 6: Trwéc phién hop Hé théng Phong hop khong gidy to
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- Trong phién hop nguoi chu tri cudc hop s& diéu hanh phién hop trén phan mém voi
giao dién truc quan, bb cuc hop Iy, mau sic sinh dong. Cac dai biéu tham gia ¢ thé xem tai
lieu phién hop, ghi chu tai liéu, luu vao kho tai liéu c4 nhan va ding ky phat biéu. Ngoai ra
cac dai biéu c6 thé trao d6i voi nhau qua chirc nang chat. Bo phan thu ky s& cing tham gia
trao doi twong tac véi cac dai biéu tham gia cudc hop qua chirc nang Ho trg phién hop. Bo
phan tong hop c6 chirc nang ghi chép ndi dung cudc hop va lvu lai thanh tai liéu phién hop.

TRIEN KHAI TAl CAC PHIEN HOP

aTrong phién hop
ulll 'P
Kﬁjﬂ

Lanh &30 chd trl
Cac linh ¢30 tham gia hop

ooy ,\ei.a.
(@ 52
" B4 phin Thu ky riéng
J ky 10og hop

' »
‘ 2
h I
Wi
Don W ehuyén trich

. .
= Xem 18l My hop » Cho § Kién vé cac dv &n
= ©4nh adu nl dung Jut, Shnh sach
- Coglin i ntd dung phat Bidu v
R 'pm bk sdo 1k ¥ G ~ Ghi bién ban hop
- ng ky t ] - 99 x&p quan Iy hop - Ghi chép ndi dung ©
- Phat by - Theo d& thanh wién dy R e
- Bibu quydt hop c6 hay ving mit

Hinh 7: Trong phién hop Hé théng Phong hop khong giay to
Sau phién hop bd phan thu ky s& tong hop ndi dung phat biéu cua cac dai biéu, noi
dung chi dao va két luan cua Chu tri cudc hop dé thuc hién Thong bao két luan cudc hop va
cap nhat thong bao két luan Ién hé thdng dé luu trit.

TRIEN KHAI TAI CAC PHIEN HOP

o Sau phién hop
v . Phan cdng. theo o
vigc thyc hién

nhiém vy theo két
an hop

B4 phdn Téng hop, thu ky

Ldnh &90 chd tri
Cac lanh ¢30 tham gia hop

.
o Traciu, theo dbi ndi
oung két udn cac
phién hop trudc

Tong hop ndi dung Cép nhat két udn
phét bidu cla Lanh dao phién hop

Hinh 8: Sau phién hop Hé théng phong hop khong giay to
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2.3. Giai phap ling nghe mang xa hdi (VNSocial)

- Trén thyc té hién nay, cic nha quan 1y nha nude van gip khé khin trong viéc tim
hiéu tAm 1y ngudi dan dé khoanh viing cac van dé ho quan tam, thai do tich cuc, tiéu cuc toi
van dé& do, tir 46 dua ra cac chu trwong kip thoi, ding dan, nang cao chat luong xa hoi.
VNSocial gitip chinh quyén dia phuong trd 1én thau hiéu ngudi dan, dé dang nim bat van
dé dang duogc quan tdm, y kién khach quan ciing nhu phan hdi vé cac chu truong dang trién
khai va hiéu ré hon xu huéng quan tdm cua ngudi dan trong twong lai gan.

- Trong giai doan trién khai chu truong méi, cd nhiéu ludng théng tin trai chiéu tur
mang x& hoi chi phdi gdy nhiing nhidu du luan. Lic nay, viéc sir dung VNSocial gitp chinh
quyén dia phwong truy xuét cac phan hdi tir ngudi dan véi cac thai do tich cuc hay tiéu cuc,
nham dua ra nhitng giai phap kip thoi va hiéu qua.

c) \;Ti?lz:al Mhgp tir khéa tm kigm  Q (g Admin VnSocial (, -
Trangchd » Béo chi
Bao chi Mang xa ho Youtube Dién dan Xu hudng tim ki€ém
Cac tir khoa ndi bat Cai datlinh vuc | Xem chi tigt
Thé gian 56 tirkhéa [20]
7 ngay qua — H—l—.—l:] L
W
a»
>
b . A ’ \ A . 'D_
bieén_phap phong_chéng dich g
= o ’ e
& <<
= kN 3 a»
= E ? . - = ) -
EZJ = ch U__t!Ch NUOC s Nha_méyz153 |Q¢
3 Fa ban_bi_thu & o

Hinh 9:Giai phap ling nghe cong dan mang x& héi
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9 Ha NoGi san pham dugc phat trién bai # VNPT
c ) VnSocial c6ng tac phong chdng dj Q Admin Vnsocial (’ -
D6 chinh xac két qua tim kiém Thai gian

Trung binh v 20/11/2020 - 30/12/2020
Ngudn Sactha
Bao chi Mang x3 héi Tich cuc Tiéu cuc Trung tinh

Lugng bai viét @& cap Sac thai dé cap

Noi dung Tuong tac Binh ludn

700
600
500
400
300
200
100

sé luong
s6 lugng

® Téng dé cap o D& cap theo ngay @ Tich cuc @ Tiéu cuc @ Trung tinh
Danh sach bai viét

30/12/2020 30/12/2020

[
I

Du lich Ha N&i ndm 2021 Huéng vé thi trudng ndi dia - Ha NGi
Mai

Du lich Ha N&i ndm 2021: Hurédng Ve thi trudng ndi dia

& www.hanoimoi.com.vn

&9 hanoimoi.com.vn

& trién khai nhiéu phan

nh Du lich Ha N&i s

phuc, phét trién sau anh huéng cla dich

&n khai nhigu phan 1 &nh hudng cda dich

sé cha yéu

Hinh 10: Vi du dbi véi tir khoéa “cong tac phong dich”

Chtic nang theo ddi cac bai viét, thao luan, y kién trén mang xa hoi cua nguoi dan vé
cha truong, dudng 16i...cho phép 1anh dao dia phuong nhan biét nhitng vin dé c6 thé anh
huong xdu dén doi séng tai dia phuong. Nhu vy, lanh dao dja phuong c6 thém thoi gian
xt Iy, nam bt va dinh hudng du luan.

- Theo d&i xu huéng ndi bat trén béo chi: Bao gdbm céc tir khoa duge dé cap nhiéu trén
bao chi trong khoang thoi gian lua chon, cac bai viét lién quan dén céc tir khoa. C6 thé xem
biéu dd theo luwong tich cuc va tiéu cyuc caa cac bai viét, ciu hinh céc tir khda quan tam va
theo dbi cac tir khoa theo tir khda.

- Theo ddi xu huéng noi bat trén mang xa hoi: Theo dbi cac tir khoa dugc dé cap
nhiéu trén cac mang x& hoi nhu Facebook, xem céc bai viét lién quan dén céc tir khoa dugc
phan loai theo: bai dang cta ca nhan, bai dang trong nhém va bai dang trong group. Theo
doi dugc xu hudng tich cuc, tiéu cuc cua cac tur khoa.

- Theo ddi céc tir khoa duoc nguoi dan tim kiém nhiéu nhat, thong ké va sé luong tim
kiém theo thoi gian va so sanh vai céc tinh thanh Khéc.
2.4. An toan bao mat thong tin

Khi tién hanh trién khai thuc hién cac dich vu, dir an dé két ndi véi 10C thi phai bao
dam vé ATTT nhu st dung duong truyén mang riéng, khong sir dung mang internet cong
cong, thdng qua may chu bao mat,....

- Quan ly chat ché viéc sir dung cac thiét bi, phuong tién k§ thuat s6 cé tinh ning luu
trix, trao d6i thong tin dé phong ngira 19, lot théng tin qua mang. Kiém tra an ninh va an
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toan thong tin cac thiét bi, phan mém hé théng, cong cu, phan mém ung dung trude khi dua
vao st dung.

- Tap trung xay dung d6i ngii can bo k§ thuat c6 trinh do chuyén mén pha hop dé
quan ly, van hanh, bao dam an toan, an ninh théng tin cho hé thdng théng tin mang cua co
quan, don vi trén dia ban thanh phé.

- T4p trung dau tu co s¢ ha tang, ky thuat; nhu dau tu trang thiét bi bao mat cac phan
mém diét virus va thudong xuyén bao tri, bao dudng hé théng mang noi bo, may tinh tai co
quan cua ting can bo, cong chic 1am viéc tai UBND thanh phd.

- Quy dinh thuc thi vé dam bao an toan, an ninh théng tin, bao mat théng tin trén
mang Internet; ning cao ning luc cua hé théng tng ctu, khic phuc su ¢6 va phong chéng
toi pham trong hoat dong tng dung thong tin, ap dung cac cong nghé va giai phap ky thuat
mat ma 1am tang do tin cdy, an toan cho céc giao dich. Pay manh sir dung chit ky sé trong
cac hoat dong tng dung cdng nghé thdng tin cua co quan nha nuwdc Va cac to chic, doanh
nghiép. Quy dinh phéi hop véi cac co quan to chiic vé yéu cau an toan bao mat, an ninh
thong tin lién quan dén viéc thué dich vu cdng nghé thang tin.

- Cong khai co s¢ dir liéu chuyén nganh duoc phép chia sé tir cac co quan chirc nang,
khuyén khich khai thac, sir dung dir liéu mé phuc vu muc dich phat trién, khai thac cac tng
dung.

- Xay dyng va ban hanh céac quy ché xir 1y cac tinh hudng trong an toan an ninh théng
tin (nhu truy cap trai phép, hanh vi vi pham tinh bao mat va tinh toan ven dtr liéu, ng
dung; ma doc, tin cong tir chdi dich vu...).

- Xay dung co ché quan ly rui ro, giam sét cac dy an phat trién va tng dung céng nghé
thong tin tng dung CNTT trong xay dung chinh quyén dién tir trén dia ban thanh phd nham
quy dinh cac muc kiém tra, danh gia cac du an céng nghé thong tin, dam bao tng dung
cdng nghé thong tin dong bo, giam thiéu rai ro khi thuc hién dy an.

2.5. Quan ly do thi thong minh

2.5.1. Quan ly quy hoach va Ha ting do thi

Tich hop Hé théng quan Iy quy hoach va Ha tang d6 thi caa tinh véi cac chire ning:
- Thu thap va cung cap thong tin vé quy hoach db thi.

- Thu thap va cung cip thong tin d6i véi ha tang ky thuat do thi nhu ban d6 mang ludi
cap nudc, thoat nudc, giao thong, ha tang vién théng, cong vién, cay xanh, chiéu sang, ludi
dién...

+ Xay dung céc hé théng quan ly quy hoach va ha tang d6 thi:
+ Hé thdng thong tin quan Iy quy hoach dé thi.
+ Hé théng théng tin quan ly ha tang ky thuat do thi.

+ Hé thdng tiép nhan cac yéu cau cua nguoi dan vé cac su cd.
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2.5.2. Hé théng ORIMX tiép nhan xir Iy thong tin hién truong

CAc chtrc nang chinh caa phan mém phan &nh hién truong:

- Xay dung ¢ng dung trén thiét bi di dong hd tro can bo quan Iy trat tu d6 thi c6 thé
Iru thong tin cac trudng hop vi pham véi dit liéu toa do va hinh anh gilp hru trit va hd trg
xur 1y tap trung. Ngoai cach thac phét hién va xa 1y vi pham truyén théng caa céc can bo
quan ly trat tu do thi, ang dung con hd tro nguoi dan cé cai dat ung dung théng béo cac
truong hop vi pham vé trung tam xu Iy trat tu do thi.

- Hé thdng tiép nhan théng bao tap trung tai phong truc ban cho phép can bo truc ban
tiép nhan cac théng bao tir ngudi dan theo thai gian thuc. Véi cac dit lidu vé toa do vi tri vi
pham duogc hién thi trén ban d6 thanh phd va hinh anh lién quan duoc giri kém, cho phép
can bo truc ban ¢ cac quyét dinh xu ly truc tiép hoic cir can bd xudng hién truong giai
quyét.

- Céc chtrc nang cho nguoi dan trén website portal:

+ Chtre nang phan anh trén website portal.

+ Xem danh sach kém chi tiét cac phan anh.

+ Chtic nang dang ky thong tin nguoi dan véi hé thong.

+ Chtre nang dang nhap, quan ly théng tin ca nhan.

+ Chtrc ning danh gia két qua xir ly cua officer ddi véi phan anh chinh ngudi dan guri

- C&c chtrc nang rng dung danh cho nguoi dan:

+ Gidi thiéu ting dung, hudng dan sir dung.

+ Cap nhat thong tin ngudi sir dung.

+Gtri thong bao su ¢6 vé trat tu do thi.

+ Cap nhat chirc nang nguoi dung c6 dang ky.

- Chitc ning hé thong giam sét tap trung dung cho truc ban:

+ Thong bao thoi gian thuc tin bao méi.

+ Hién thi vi trf tin bao vi trén ban d6 thanh phd.

+ Xem céc thong tin lién quan vé tin bao: Ngudi giri, hinh anh.
+ Nhan dién giong noi.

+ Xem c&c camera gan vi tri xay ra xu viéc (Khi tich hop hé théng camera).

+ Théng ké, bao céo, tim kiém tin béo.
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2.5.3. Quan 1y cip phép xiy dung, giam sat, xir phat vi pham trong linh vuc xay
dung

- Giai phap giup hd tro cong tac theo ddi, giam sat va quan ly trat ty xay dung trén dia
ban thanh phd, gdm cac chirc ning:

+ Theo doi, gidm sat trat tu xay dung.

+ Quan ly vi pham trong xay dung.

- Lién thdng két néi, chia sé thdng tin toan dién theo chiéu doc 13n chiéu ngang tur
thanh phé dén phuong, nham khac phuc triét dé cac han ché trong viéc quan 1y diéu hanh
cling nhu tinh trang cham tré hd so trong linh vire do thi.

+ Hé thdng nhic viéc tac nghiép truc tuyén véi céac dir lidu dugc sé hoa, phuc vu moi
IGc Moi noi.

+Tich hop dix liéu v6i hé théng phan anh hién truong.

A 1. 'NG DUNG TRUC TUYEN w

Thong tin: Phan anh:

O

2. PHAN MEM

- Gid ép xdy du - Xiy dwng khong phép .. - .
Sh et TREN MAY TINH

Ngwid dimn, . " _ . _
P I T Vapham xay dyng - Xidy demg sai phép
- ® o . . ) : .
_' ' Giam sat xiy dumng Giam Sat_a‘il pham - ; ¥ Kieém tra, xir phat va
Lianh dao cac trong xay dvng theo ddi vi pham
dom vi " -
. trong xiy dueng

Xir phat vi pham (co
phép va khing
phép)

Theo déi, Bao cao
kiém tra cing trinh

Xor Iy phan amh
trong xiy dumg

3. TAP HOP DU LIEU GIAY PHEP XAY DUNG

4. LTEN THONG KET NOI, TICH HQP: CAC HE THONG, UNG DUNG

Hinh 11: Phan mém quan ly cip phép xay dwng, giam sat, xir phat vi pham
trong linh vuc thanh tra xay dung

Céc tinh ning hd tro ndi bat caa hé théng

+ Nhic tin cha dong.

+ Trao doi truc tuyén.

+ Cap nhat va xir ly tree quan, tic thoi trén ban db caa thanh phé.

+ Thong tin tac thoi, xuyén sudt.

+ Quan ly tap trung.

+ Lién thdng két ndi va chia sé dir lidu véi cac hé thong khéc.

2.5.4. Quan ly chiéu sang thong minh

- Hé théng chiéu sang cdng cong tai thanh phé Pong Ha dang sir dung hé thong dén
Sodium chiéu sang, sau mot thoi gian van hanh, chat lugng chiéu sang cua dén giam; hiéu
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suit phat quang bong dén thip (khoang 10Lm/W); sir dung nhiéu dién ning; ting lwong
phét thai khi thai nha kinh (CO2); tudi tho bong dén thap, chi phi duy tu, bao dudng I6n;
kiéu dang dén, can dén lac hau, it nhiéu anh hudng dén my quan do thi.

- Vi myc tiéu giam tiét kiém dién ning; dam bao my quan do thi, an toan giao thdng;
chi phi van hanh, duy tu, bao dudng, sira chita thip va dac biét 1a bao vé moi truong can
thiét dau tu ung dung hé théng quan 1y chiéu sang théng minh.

- Hién tai hé thong dién chiéu sang trén tuyén khao sat dang van hanh dang theo ché
d6 cai dat co ban dap ng nhu cau di lai cua ngudi dan. Tuy nhién, viéc xac dinh cac dén
khong hoat dong va su cb hu hong thiét b tu diéu khién phai thuc hién bang kiém tra truc
tiép.
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)
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Hinh 12: M6 hinh tong quan giai phap Quan ly chiéu sang théng minh
Giai phap quan Iy chiéu sang théng minh gom céac noi dung chinh nhu sau:

- Muc dich: Tuy su kién dién ra trén duong, thiét bi cam bién c6 thé tu dong diéu
chinh cong suat dén chiéu phu hop gilp tiét kién dién ning.

- Giai phap: C6 thé st dung giai phap két ndi khong day dé quan Iy va diéu hanh hoic
sir dung giai phap diéu khién bang céng nghé PLC (Powerline Communication - Cong nghé
truyén dir liéu qua duong day dién).

- C4c chirc niang chinh ctia phan mém:

+ Piéu khién mic do chiéu sang.

+ Cam bién di chuyén, cam bién theo thoi tiét.
+ Tinh toan dd roi tiéu chuan.

+ Dinh vj thiét bi.

+ Canh béo 15i.

+ Thong ké, bao céo dix liéu.
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+ Quan 1y dién nang tiéu thy.

+ Trung tam diéu hanh.

+ Tich hop hé théng diéu hanh trén thiét bi di dong.

2.5.5. H¢ thong giam sat quan Iy d6 thi thong minh bang hinh anh (sir dung
Camera sir dung tri tu¢ nhian tao)

- CAc chirc nang hé thng:

+ Truy vét khubn mat.

+ Quan ly va tra ciru thong tin ho so d6i tuong.

+ Ban do an ninh.

+ Dashboard théng ké an ninh.

+ Chire niang nhan dién bién s6 va phan loai phuong tién.

+ Churc nang giam sat va tu dong phét hién vi pham tin hiéu dén.

+ Chirc ning giam sat phat hién vi pham di vao viing cam, vi pham ding.

- Chtrc nang giam sat vi pham di sai lan; di vao lan duong danh cho nguoi di bo; di
vao dudng mot chiéu.

- Chitc ning do dém luu lugng phuong tién va canh bao céc tuyén dudng c6 luu lugng
cao.

- Chirc ning giam sat truy tim bién sd xe, bao gom cac xe danh sach den.
- Chirc ning giam sat trén ban do giao thong.

- Chirc nang théng ké tinh hinh giao thong trén dia ban.

So d6 cac thanh phan chinh trong hé thng:
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Hinh 13: So 6 thanh phan hé théng camera giam sat dé thi

M® hinh kién tric hé thong:

Thu thap dir liéu

Camera giam sat an ninh trat tu

SHS

Camera giam sat an ninh, nhan

dang khuén mat

e 2

Camera xtf phat vi pham giao
théng

D liéu khac

Co sédirlieu khac

Hé théng dinh vi

-
Hé théng server chinh
va Server HA
ki
3
g - San Switch|
] ="
=
ﬁ Storage
S Hé théng luu trir
- ameeyen Access Switch
:\l,: Core Switch
IS
Hé théng mang

Trung tam van hanh khai thac
dir

y 4

Man hinh hién thi

May tinh

Smartphone

May tinh bang

Hinh 14: M6 hinh kién tric hé théng camera giam sat dé thi
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2.6. Quan ly an ninh trat ty thong minh

2.6.1. Tich hop hé thong giam sat Camera an ninh ciia thanh phd, cac phwong
vao Trung tam (10C)

- Két ndi cac Camera trén toan thanh phé vao dashboard cua Trung tdm 10C, theo doi
tryc tuyén théng tin.

- Péi vé6i cac Camera ¢ tich hop Al, s& duoc sir dung dé tich hop vao phan hé giam
san thong minh bang hinh anh Al (St dyng tri tué nhan tao).
2.6.2. Quan ly den tin hi¢u giao thong thong minh

- Pau tu giai phap Quan 1y dén tin hiéu giao thong théng minh dé tu dong diéu tiét
giao thong tai cac giao 16 trong yéu.

- Cai tao, nang cap va xay dung méi hé théng giam sat diéu khién giao théng thong
minh (bao gdom: dén tin hiéu giao théng, cac loai camera).

- Pau tu CNTT&TT va céc giai phap giam sat diéu khién giao théng thong minh tién
tién dé tan dung hiéu qua cao nhat ha tang giao théng, giam thiéu 0n tic giao thong, tao
diéu kién cho ngudi dan tham gia giao thong an toan, thuan loi va nhanh chéng.

- Cung cap cdng cu quan ly hd tro cac co quan chirc ning cta thanh phé.
- GOp phan 6n dinh trat ty an toan giao thong trén dia ban thanh phé Pong Ha.

- Huy dong ngudn luc cia xa hoi dé phét trién co s ha tang cua thanh phd.

GPS

Hinh 15: M6 hinh tong quan giai phap Quan ly dén giao thong thong minh
Céc chtrc nang chinh:
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- Phan tich van toc va mat do dong xe quy d6i & do chinh xac ~85% (trong diéu kién
dong xe van téc cham, mat d6 cao két dinh hoic anh sang yéu/léa, bong nudc, bong
ram...).

- Kha ning truyén va nhan tin hiéu tir ta diéu khién dén giao thong vé Trung tam xt ly
va nguoc lai.

- Kha ning két ndi diéu khién dén tin hiéu giao thong thai gian thuc.

- Thoi gian tinh toan tdi vu tao tin hiéu diéu khién hé théng dén giao thong tai cac nga
tu < 60s (khoang 1 - 2 chu ky dén giao thong).

- Hién thi thong tin, két ndi trung tim va tuong tic ngudi dung;Co kha ning két ndi
V01 server qua internet.

2.6.3. Két noi dir li¢u quan ly hd tich théng minh

- Hién nay, ¢ nudc ta viéc quan 1y dan cu mang tinh don ¢, tung bd, nganh quan ly,
theo ddi riéng biét. Bé phuc vu cong tac quan 1y nha nuéc cua bd, nganh minh, déng thoi
bao dam quyén va nghia vu cia cong dan trong ting bo, nganh, linh vuc, cic co quan quan
Iy nha nude déu cap cho cong dan mot sé loai gidy to nén mdi cong dan co thé s¢ hitu nhiéu
loai gidy to khac nhau (gidy khai sinh, chitng minh nhan dan, s6 ho khau, gidy ding ky két
hdn, thé bao hiém y té, ho chiéu, gidy phép lai xe, cac loai the, chung chi...).

- Nhu vay, viéc xay dung co so dit liu qudc gia vé dan cu thong nhét trén toan qudc
dé thu thap, cap nhat duoc thong tin co ban cia cong dan Viét Nam nham phuc vu quan Iy
nha nuéc va giao dich cua co quan, té chic, ca nhan, khic phuc dugc cac han ché, bat cap
néu trén 1a can thiét, c6 ¥ nghia quan trong trong viéc xay dung thanh cong Chinh phu dién
tir, hudng toi nén kinh té so.

2.7. Quan ly Tai nguyén - Moi trwong thong minh

2.7.1. Két ndi dir liéu hé thong thong tin dit dai va thuc hién sé6 héa CSDL dat
dai ciia tinh vao Trung tam IOC thanh ph

- Hé théng thong tin dat dai dwoc xay duyng nham muc tiéu phuc vu cai cach hanh
chinh va cbng khai hda thdng tin, quan ly tich hop di liéu, loai bo tinh du thira va trung lap
dit liéu. Cho phép quan 1y thong tin dudi dang khong day du (co thong tin dén dau thi quan
ly t6i d6) va lién tuc dwoc cap nhat theo yéu cau quan 1y. Cho phép ngudi ding ty dinh
nghia céc loai bién dong trong linh vuc dét dai theo dic thi cua dia phuong.

- Xay dung co so dit liéu, ha ting thdng tin vé dat dai va tai san gin lién vé6i dét theo
huéng hién dai, cdng khai, minh bach, phuc vu da myc tiéu; timg buéc chuyén sang giao
dich dién tir trong linh vuc dat dai.
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2.7.2. H¢ thong canh bao lii lut thién tai théng minh
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Hinh 16: Md hinh hé théng canh bao liilut thién tai thong minh

- Hé thdng canh bao lii lut thién tai thong minh dua trén Gng dung IoT (Internet of
Things) - Két ndi van vat - véi cong nghé két ndi khdng day LoRa (Long Range radio). Vi
kha ning truyén tai trén pham vi 16n, cdng suat thap - giam thiéu muc tiéu thu dién nang,
kha nang chdng nhidu cao, LoRa rét thich hop dé tng dung trong canh bao thién tai, diac
biét 12 & viing sau, viing xa, nhitng noi ma mang vién thdng chua 6n dinh, d& dang xay ra su
cb khi co thién tai.

- C4c cam bién do mua, do muc nude va thiét bi canh bao s& két ndi khong day va
phat canh bao theo muc canh bdo duogc cai dit san tai khu vuc bi lil lut ma khong bi phu
thudc vao mang vién thong. Ngoai ra, thiét bi diéu khién dugc két ndi v6i nén tang quan 1y
qua giao tiép 3G, 4G, tir d6 cho phép truy xuit dit liéu vé tinh trang van hanh hé thong va 1
lut qua Internet.

- Heé thong gdm céc thiét bi co ban: Cam bién; Thiét bi diéu khién; Thiét bi canh bao
(trong nha va ngoai trdi) va nén tang quan 1y (hé théng dir liéu, phan mém...). Cac thiét bi
duogc két ndi qua giao tiép LoRa va hoat dong bang Pin ning lugng mit trdi (c6 acquy, pin
du phong).

Nguyén tic van hanh ciia hé thong

- Tai mdi diém canh bao 1ii lut, dat mot thiét bi cam bién muyc nudc tuong g véi mot
thude do muc nuée dién tir dung dé do mue nude va truyén dit liéu 18n internet vé may tinh
Trung tam. Tai mdi diém s& dugc gan mot Modem truyén thong dam bao két néi.
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- May tinh trung tdm luén duoc két ndi internet. Tai ddy, dit liéu tir cac thiét bi cam
bién muc nudc s& duoc dua vé. Dir liéu sau khi dua vé s& duoc luu trong hé thdng database
va hién thi online trén phan mém gitip nguoi van hanh c6 thé giam sat cac thdng sé trong hé
théng mot cach online.

Thong s6 ky thuit Piém canh b4o lii lut

- Thiét bi cam bién muc nudc.

- Nguén dién (str dung di¢n mat tro1 c6 bg phan luu dién).

- Modem Truyén théng.

- Sim két ndi duoc internet dé 1ap vao modem truyén thong, dam bao cho viéc truyén
tinh hiéu vé Trung tam xu ly dix liéu.

- Trung tam xt ly dix ligu.

STT Tén M6 ta chire niang Céau hinh téi thiéu

1 | Database Quan Iy Co sé dit liéu caa phan mém. | vCPU 5 core, RAM 64G,
server 1 HDD 2TB

2 | Database Backup co s& dir liéu (c6 thé cau hinh | vCPU 5 core, RAM 64G,
server 2 Clustering cho 2 may nay). HDD 2TB

3 | Webserver | May chu ung dung Apllications chia | vCPU 5 core, RAM 64G,
phan mém. HDD 4TB

2.8. M6 hinh quan ly Nong nghi¢p thong minh

Hé thdng ndng nghiép tién tién 1a su két hop gitra giam sat, tdi vu hoa va kiém soét
moi chi s6 trong mot hé théng, cho phép ndng dan toi wu hoa viéc sir dung nudc va phan
bon tir xa dat duoc loi nhuan cao hon trén mot don vi dién tich va cai thién dang ké chat
luong doi sbng. Nguoi ndng dan co thé diéu khién hé thong bang may tinh, thiét bi di dong
théng qua mang Internet.
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- Ldp thiét bi: Bao gém cac hé thdng phan cing bao gdm: Sensor, ta diéu khién, ta
dién, van dién tir, camera... dé tich hop clng véi ha ting c6 sin nhu: may bom, quat, dén...

- Lop xa ly: Tat ca thiét bi duoc tich hop va nhan/truyén dix liéu Ién Internet thdng
qua loT gateway va duoc xu ly tai 0T Platform. Ngoai ra, hé théng sir dung céng nghé Fog
Node dé dam bao tat ca hé théng hoat dong binh thuong khi bi mat két néi Internet. Tat ca

Hinh 17: So @b logic tong thé ap dung loT
Hé thdng dugc thiét ké theo mé hinh 3 16p dic trung:

dir liéu va trang thai duoc cap nhat, dong bo lai ngay sau khi c6 két ndi Internet.

- Ldp #ng dung: Bao gdm cac ung dung giam sat, canh bao, diéu khién, quan ly tap

trung va ma rong khdng gisi han.

Hé théng giam sat
- Lép thiét bi gom:

+ H¢ thong sensor.

+ Hé thong IoT gateway, ta dong lyc.
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+ Hé thong tudi nho giot, hé thong phun swong, hé thdng chdm phan, hé thong chiéu
séng.

+ H¢ théng van, phao, van dién tir.
- Lop Platform: Connected Thing, IoT Core Processing, Big data.
- Lop tng dung: Application Enablement, tng dung nong nghi¢p thong minh.

|
| L
| Wireline :
loT Gateway : |
| ————— Wireless :
|
|
|
|

A Giao thirc Zigbee

|
Zigbee
1

Giao thtrc uart, spi, i2c, adc:

Sensor Box

Sensor Nhiét d6/Dd &m Sensor Nhiét d6/Dd &m
Khéng khi gia thé

Sensor Gi6é

Kh&i cac Sensor moi treomg khong khi Khai céc Sensor trong dét Khai cac Sensor dung dich

Hinh 18: M6 hinh téng thé hé théng sensor



Fﬁ WEM:
% EV:

% MV:

4 PD:

Cam bién luu lugng nudce
Van nude dién tr

Van nudc co

Phao dién/cam bién muc nuéc
Heater (Lam nong nudc)
Puong cdp nudce sach

Pudng cip dung dich tudi cay

| e . (] pit g, o0 G thé

| I3 ® A W Y
g G ° e
w0 - Q-

alAoay Jatem

Tin hiéu nhén tir cac cam
bién vé ta diéu khién

——— Tin hidu diéu khién hé

T/EC/pH/L/SM...: Cam bién Nhiét do/
dinh dudng/do pH/Anh sang/D6 4m....

I Filter:
@[‘:‘} M: Motor/Dén/Quat
M

Puong nuée hdi

Loc nudce

Duong cham phéan vao bé tron

a

théng tir ta diéu khién

Puong suc khi

Bé tron / chira dung dich

Binh cham phan

Hinh 19: So @6 tong thé hé thong diéu khién nha mai che
Xay dung hé théng quan tri néng nghiép théng minh cho cac ho tréng Hoa tai T6 hop

tac xa Hoa An Lac tai phuong Pong Giang va cac ho tréng rau sach & T hop tac xa tai
phuong Bong Thanh.

V. LO TRINH THUC HIEN
Chi tiét 16 trinh nhu bang dué6i day

Lo trinh thuc hién
TT |Tén dwan Giai doan | Giai doan | Giai doan
2021-2023|2023-2025 | 2026-2030
| Xy dung trung tim diéu hz‘u}h do6 thi thong X X
minh IOC tai UBND thanh pho
Il |X4ay dung chinh quyén dién tir
1 Néang cap Mot ctra dién tir thanh phd va céc
phuong
2 |Heé thong bao céo kinh té - xa hoi (LRIS) X
3 |Giam sat dich vu hanh chinh cong thanh phé va X
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cac phuong
Xay dung hé théng phong hop truc tuyén khong
4 gidy to eCabingt tir thanh phd Qén co s0; to chirc % X
Ky hop Ho1 dong nhan dan, Uy ban nhan dan
thanh ph
5 |Giai phap ling nghe mang x4 hoi (VNSocial) X X
6 |An toan bao mat thong tin thanh phd X X X
11 |Quan ly dé thi théng minh
1 |Quan Iy quy hoach va Ha tang d6 thi
, |He thong phan anh hién truong tiép nhan xu ly N N
théng tin phan &nh cia ngudoi dan
3 Quan ly cap phép xay dung, gidm sat, xt phat vi N N N
pham trong linh vuc thanh tra xay dung.
Hé thong gidam sat quan 1y d6 thi théng minh
4 1 X
bang hinh 4nh
. Thuc hién thi diém Quan ly chiéu sang théng N
minh
IV |An ninh trat tw thong minh
1 Tigh hop gidm sat Camera an ninh cua thanh X
pho, cac phuong
2 |Quan ly dén tin hiéu giao thdng thong minh X
3 |Két ndi dir liéu Quan ly ho tich théng minh X
V' |Quan ly Tai nguyén - Moi trwong thong minh
1 Két ndi dir liu hé thong quan tric moi trudng X
cua Tinh vé1 10C
5 Két n(A'),i dar liéu hé théng thong tin dat dai va thuc %
hién s0 hoa CSDL dat dai cua tinh
3 |Hé thong canh baolii lutthién tai théng minh
A Két ndi dit liéu hé thdng thu gom va xur 1y réc N
thai thong minh cua Tinh véi IOC thanh pho
5 |Tich hop Hé thong quan tric nudc thai cia tinh X
VI |NOng nghiép thdng minh
Xay dung hé¢ thong quan tri néng nghiép thong
1 minh cho cac ho tréng hoa tai T6 hop t‘éC xa hoa %
An Lac tai phuong Dong Giang va trong rau &
T6 hop tac xa tai phudng Pong Thanh

V1. NGUON LUC THUC HIEN

1. Ngudn nhan luc: Huy dong ngudn nhan luc ciia ca hé thdng chinh tri (hat nhan l1a
ngudn nhan lyc Céng nghé thong tin cua thanh phd), ngudi dan va cac doanh nghiép cua
thanh pha.
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2. Kinh phi thuc hién: Véi tong mirc du tu giai doan 2021-2025 1a 41,702 ty déng;
(S6 tién bang chir: Bén muoi mét ty bay tram 18 hai triéu ddng chin), trong d6 du kién:

+ Kinh phi tai tro cia VNPT: 4,2 ty dong;
+ Kinh phi hop phép khac (du kién) : 14,5 ty dong;
+ Kinh phi dé nghi cua tinh hd tro  : 5 ty dong;

+ Kinh phi thanh phé : 18,002 ty dong;
3. Phan bé nguén kinh phi cho cic nim nhw sau:

+ Nam 2021 : 11,913 ty dong;

+ Nim 2022 £ 9,936 ty dong;

+ Nam 2023 : 9,351 ty dong;

+ Nam 2024 : 3,651 ty dong;

+ Nam 2025 : 6,851 ty dong.

(Chi tiét theo Phu luc 2 gui kém).
VII. GIAI PHAP TRIEN KHAI THUC HIEN PE AN
1. Giai phap vé thong tin, tuyén truyén

- Pay manh céng tac thong tin, tuyén truyén nham nang cao hiéu biét, nhan thic cua
can bo, cdng chirc, ngudi dan, doanh nghiép vé loi ich trong viéc tham gia va sir dung cac
dich vu d6 thi théng minh.

- Tuyén truyén nang cao nhan thuc dich vu do thi théng minh gan vai cai cach hanh
chinh; thuc diy doanh nghiép tham gia vao dich vu d6 thi thdng minh, phéat trién kinh té -
xa hoi, bao vé moi truong.

- T6 chtic bdi dudng, dao tao nang cao nhan thirc va ning luc cua can bo, cdng chic,
vién chirc va nguoi dan, doanh nghiép trong viéc hudng dan st dung cac tién ich vé do thi
théng minh.

- T6 chirc cac su kién vé phét trién do thi thdng minh nham cung cap thdng tin vé tinh
hinh trién khai thuong xuyén té chirc danh gia, cong bd, biéu duong khen thuong céac to
chac ca nhan co thanh tich tiéu biéu trong xay dung mé hinh d6 thi théng minh cua thanh
phé.

2. Vé thue hién co ché, chinh sach CNTT

- Xay dung, ban hanh céc quy ché, quy dinh dong bo, thdng nhat gdm: quan ly, van
hanh khai thac hé thong thong tin, co so dir lidu; vé cap nhat, luu trix, trao doi thong tin dix
liéu; tiéu chuan dbi vai can bo, cong chirc, vién chic, doanh nghiép, truong hoc, bénh vién,
ngudi dan... dbi véi viéc tng dung céng nghé thong tin trong hoat dong cuaa chinh quyén
dién tr, @6 thi thong minh.
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- Xay dung quy ché, quy dinh dam bao an toan, an ninh mang va xt ly, khac phuc sy
cb trong xaydung, van hanh, khai thac hé thong thdng minh cua thanh phé.

- Trién khai thuc hién cac co ché, chinh sach cua chinh phu va cua tinh trong khuyén
khich co quan, to chtrc, nguoi dan va doanh nghiép thuc hién cac giao dich dién tir, khai
thac va str dung céc dich vu théng minh, dich vu cng truc tuyén cua thanh phd.

- Xay dung co ché chinh sach thu hat, kéu goi cac nha dau tu vao tng dung céng nghé
thong tin dé xay dyung dé thi thong minh.

- Quan tam thuc hién chinh sach dai ngd thu hat cong chic, vién chac, can bo phu
trach céng nghé thong tin co trinh d6, ning luc cao vé cdng tac tai thanh phé.

3. Vé khoa hoc, cong nghé

- Trién khai ung dung cong nghé thong tin déng b, hién dai, hiéu qua trong cac hé
théng gi4o duc, kinh té, giao thong, y té, van hoa... théng minh theo Kién tric ICT phét
trién d6 thi thdng minh cua tinh. Tang cudng thué cac dich vu tu van; dich vu vé ha tang
cdng nghé thong tin dién toan dam may; dich vu luu trit, quan ly kho dit liéu... nham tao
diéu kién cho doanh nghiép cong nghé thdng tin phat trién.

- Ap dung théng nhét cac tiéu chuan vé tng dung cong nghé thong tin trong céc co
quan nha nudc, t6 chic, doanh nghiép trén dia ban tinh, bao gém cac tiéu chuan vé két néi,
tiéu chuan vé tich hop dir liéu, truy cap thdng tin, an toan théng tin, di liéu dic ta nham bao
dam két ndi thong sudt, dong bod va kha nang chia sé, trao d6i thong tin an toan, thuan tién
giita cac co quan nha nudc va giita coquan nha nudc véi to chic, ca nhan.

4. Vé giam sat, danh gia

Xay dung cac phuong phap danh gia vé (ng dung cong nghé thong tin, truyén thdng
phu hop diéu kién thuc té tai cac co quan, don vi thuoc thanh phd. Thuong xuyén kiém tra,
danh gia tinh hinh (ng dung céng ngh¢ thong tin, truyén théng trong xay dung, duy tri, van
hanh hoat dong cua céac hé thong thong minh dé c6 nhiing giai phap thic day kip thoi.

5. V& tai chinh, thu hat von dau tu

- Pé &n dy kién huy dong von tir nhiéu ngudn: Ngan sach trung wong, ngan sach tinh
va kéu goi dau tu, hd trg tir cac doanh nghiép, cac to chirc nude ngoai.

- Can dbi bd tri nguon kinh phi hang nim cua thanh phd dam bao cho viéc trién khai
céc du 4n thanh phan mé hinh d6 thi théng minh.

- Pay manh cbng tac xa hoi hoa, xay dung co ché khuyén khich cac doanh nghiép
thudc moi thanh phan kinh té tich cuc wng dung cdng nghé théng tin, cung cap giai phap
phU hop dé tham gia xay dyng mé hinh d6 thi théng minh.

- Két hop hai hoa giira phuong thirc dau tu va phuong thic thué dich vu cdng nghé
thong tin trong qua trinh trién khai mé hinh d6 thi théng minh nham giam thiéu kinh phi
dau tu ban dau va nhan luc quan ly van hanh.
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6. Vé nguon nhan luc

- Ra soat, lya chon d6i ngii 1anh dao cong chirc dugc dao tao co ban chuyén nganh
cdng nghé thang tin, chuyén gia tng dung cac phan mém chuyén dung co kinh nghiém dé
truéc mat sap xép bd tri nhan sy tam thoi tai Bo phan trung tdm diéu hanh d6 thi thdng
minh tryc thuéc Vin phong HDND&UBND thanh phé; V& 1au dai co ciu lai bién ché cac
don vi va tién hanh lap dé an va dé xuat véi UBND tinh cho thanh 1ap bd may dé van hanh
hoat déng Trung tim gidm sat diéu hanh DTTM cua thanh phd( c6 tir 07 dén 09 can bd
cong chue truc thude Vin phong HDND&UBND thanh phd).

- B6 tri 100% cén bo kiém nhiém phu trach CNTT & cac don vi va cac phuong; Pao
tao, bdi dudng nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu cho d6i ngii can bo cong chuc,
vién chtic dé phu trach (mg dung CNTT va cac dich vu thong minh ctia cac co quan, don vi
tryc thuoc UBND thanh phé VAUBND céc phuong.

7. Vé dam bao an toan, biao mat

Xac dinh rd van dé an toan thong tin 1a then chét trong viéc xay dung do thi thdng
minh. Tap trung cac giai phap dé dam bao an toan thong tin mang nham dam bao an toan,
an ninh thong tin, bao mat cho hé théng Chinh quyén dién tir va do thi thong minh cua
thanh phb bao gébm: Hoan thién cac giai phap ky thuat vé an toan bao mat mang:Trang bi
phan mém bao mat cho hé théng mang va may tinh, bo sung cac giai phap sao luu, phuc hoi
tu dong dé dam bao an toan CSDL.

VIII. PHAN CONG NHIEM VU VA TO CHUC THU'C HIEN
1. Ban Chi dao xdy dung d6 thi thong minh thanh phé

- Phéi hop véi cac S nganh cap tinh vé trién khai cac du an thanh phan trén dia ban
thanh phé theo danh muc thuoc Bé an xay dyng mé hinh dé thi théng minh ban hanh theo
Quyét dinh s6 1765/QB-UBND ngay 01/8/2018 cia UBND tinh Quang Tri.

- Tham dinh phuong an do don vi tu van lap vé giai phap trién khai mo hinh thanh
phd thong minh trén dia ban thanh phé Pong Ha, trinh cip ¢ thim quyén phé duyét theo
quy dinh.

- Huéng dan, kiém tra, don ddc, theo ddi, tong hop, danh gia két qua thyc hién nhiém
vu xay dung d6 thi thdng minh thanh phd Pong Ha, bao céo dinh ky va phan anh kip thoi
cac giai phap thyc hién nhiém vy xay dung d6 thi thong minh cho UBND Thuong truc
Thanh uy,UBND tinh Quang Tri.

2. Phong Vin hoéa va Théng tin thanh phé

- Tham muu day manh cdng tac thdng tin, tuyén truyén nham nang cao hiéu biét, nhan
thire cua can bo, cong chire, ngudi dan, doanh nghiép vé loi ich trong viéc tham gia va sir
dung céc dich vy do thi thdng minh. Tuyén truyén nang cao nhan thirc trong qua trinh dich
vu d6 thi théng minh gin vai cai cach hanh chinh; thiic day doanh nghiép tham gia vao dich
vu d6 thi thdng minh, phat trién kinh té - x& hoi, bao vé méi trudng. Phéi hop to chuc bodi
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dudng, dao tao nang cao nhan thirc va nang luc cta can bg, cbng chac, vién chirc va nguoi
dan, doanh nghiép trong viéc cai dit st dung céc tién ich vé do thi théng minh.

- La d4u mbi dé tham muu UBND thanh phé tiép nhan, diéu phdithuc hién nhiém vu
dugce phan céng d6i voi ting du 4n thanh phan cua thanh phé théng minh do thanh phd
DPoéng Ha thuc hién, dam bao dung tién do, ké hoach dé ra.

- Nghién ctru, dé xuat va 1ap ké hoach trién khai cu thé cho cac du 4n thanh phan trinh
UBND thanh phé phé duyét va trién khai nhu: Hé théng giam sat quan 1y d6 thi thong minh
bang hinh anh 1A;Dau tu trang thiét bi bao mat an toan thong tin gdm phan ctng va phan
mém, quan 1y dinh danh cho may tinh tai cic co quan, cua tirng can bo, cong chic 1am viéc
tai UBND thanh phé va cac don vi truc thugc.

- Chi dao thyc hién trién khai, tham dinh céc Dé an, dy &n, ha tang k¥ thuat, ¢ng dung
Cong nghé thdng tin, nguon nhan lyc Cong nghé thong tin va tham muu cho Ban Chi dao
d6 thi théng minh dam bao ha ting Cong nghé thong tin thuc day xay dung, phét trién do
thi théng minh cua thanh phé.

- Chu tri, tham muu UBND thanh phé phéi hop véi cac don vi lién quan xay dung va
trién khai hiéu qua hé théng ling nghe du luan mang x& hoi (VNSocial).

3. Vin phong HPND va UBND thanh pho

- Chiu trach nhiém gitp lanh dao UBND thanh phé d6n déc cac co quan, don vi trong
cong tac trién khai thuc hién Dé an.

- Tham muu UBND thanh phé hinh thanh bo may hoat dong dé té chirc van hanh
Trung tAm diéu hanh d6 thi théng minh(IOC) thanh phd Pong Ha,ddng thoi tham muu quy
trinh, quy dinh cac van ban lién qua dén van hanh Trung tim diéu hanh do thi thong
minh(IOC) thanh phd;

- Nghién ctru, dé xuat 1ap ké hoach trién khai cu thé cho cac dy an thanh phan trong
pham vi trach nhiém duoc giao, trinh UBND thanh phé phé duyét va trién khai thyc hién
cac dy an thanh phan vé xay dung chinh quyén dién tr (Xay dung hé théng phong hop truc
tuyén tir thanh phd dén co sd; t6 chirc Ky hop Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan thanh
phé bang hé théng phong hop khong gidy to; Nang cidp Mot cira dién tir tai thanh phd va 9
phuong; cai cach hanh chinh; Giam sat dich vu hanh chinh cong cta thanh phd va cac
phuong; Giai phap lang nghe mang xa hoi).

- Tham muu UBND thanh phé phdi hgp véi cac don vi lién quan van hanh Trung tim
diéu hanh d6 thi thong minh thanh phd sau khi dugc thanh 1ap dat hiéu qua theo cac muc
tiéu, nhiém vu cua Deé 4n.

- Pau tu ha tang k¥ thut dé t6 chtrc cac ky hop Hoi ddng nhan dan, UBND thanh phd
bang hé thdng phong hop khong giay to.
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- Duy tri hoat d6ng cac phan mém do UBND thanh phé dau tu, quan ly, cd ké hoach
nang cap phan mém QLVB&HSCV dam bao sir dung hiéu qua, phuc vu cong tac chi dao,
diéu hanh cua UBND thanh phé.

4. Phong Noi vu thanh pho

- Léng ghép céc noi dung vé ung dung va phét trién CNTT cac chuong trinh, ké
hoach, dé &n, du an thanh phan vé xay dung d6 thi théng minh trong cac chuong trinh, hoat
dong cai cach hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh phu hop vaéi hoat dong cua cac co
quan nha nudc trén moéi trudng Mang theo cac giai doan va hang nam.

- Tham muu UBND thanh phd phuong an trinh UBND tinh cho chi truong Xy dung
Pé an thanh lap Trung tim diéu hanh d6 thi thong minh thanh ph Pong Ha; Ra soét, lya
chon doi ngii 1anh dao, cong chirc dugc dao tao co ban chuyén nganh céng nghé théng tin,
chuyén gia (mg dung cac phan mém chuyén dung c6 kinh nghiém dé bé tri quan ly, dé t6
chtrc van hanh Trung tdm tich hop dir liéu va Trung tdm giam sat diéu hanh do thi théng
minh cta thanh ph.

- Nghién ciru, dé xuat va toé chuc thuc hién cac chu truong va cac giai phap vé st
dung, tuyén dung, dao tao, uu dii nhan luc phuc vu cho viéc tng dung cong nghé thong tin
(dic biét 1a ddi twong can bo chuyén trach CNTT) trong co quan nha nudc.

5. Phong Tai chinh - Ké hoach thanh phé

- Chir tri, d& xuat co ché, chinh sach khuyén khich cac thanh phan kinh té tham gia
dau tu vao ang dung thdng minh trén dia ban thanh ph.

- Tham mwu UBND thanh phé bd tri cac ngudn von dau tu xy dyng md hinh d6 thi
thdng minh.

- Hudng din cac don vi, dia phuong to chuac thyuc hién cac du an thanh phan theo ding
quy dinh hién hanh.

- La dau méi xay dung chinh sach huy déng cac ngudn vén trong va ngodi nudc;
khuyén khich céc doanh nghiép ting cudng dau tu cho phat trién cdng nghé thong tin.

- Chu tri, tham muu UBND thanh phd dé xuat viéc bao dam bé tri kinh phi cho céc
chuong trinh, dy &4n (ng dung va phat trién cong nghé thong tin trong do thi théng minh, st
dung ngudn vén ngan sach su nghiép trén dia ban thanh phd theo cac dy thanh phan sau khi
Dé an dugc phé duyét.

- Tham muu UBND thanh phé can di ngan séach, 16ng ghép cac nguon vén dam bao
du kinh phi thuc hién Dé an theo dung tién do. Huéng dan cho don vi, dia phuong céc quy
dinh vé quan ly tai chinh; thanh tra, kiém tra viéc sir dung ngan sach nha nudc va cac nguon
huy dong trong thyuc hién Dé an.
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6. Phong Kinh té thanh pho
- Nghién ctru, d& xuat 1ap ké hoach trién khai cu thé cho c&c dy an thanh phan trong
pham vi trach nhiém duoc phan cong va trinh UBND thanh phé phé duyét va trién khai
thue hién cac dy an quan 1y xay dung hé théng canh bao 1i lut théng minh.

- Ung dung cdng nghéxay dung mé hinh thi diém néng nghiép théng minh tai T6 hop
tac x& trong hoa An Lac tai phuong Pong Giang va T6 hop tac xa trong rau sach Pong
Thanh nhim ning cao ning suét, hiéu qua canh tac gop phan dam bao chit luong, an toan
thuc pham d6i véi ndng san va phat trién kinh té ho, kinh té trang trai; Dong thai hd tro
cdng tacquan tri doanh nghiép, kinh té hop tac x& néng nghiép gan véi nganh nghé, lang
nghé & nong thon; cong thuong; khoa hoc va cong nghé.

7. Phong Quan ly @6 thi thanh pho

- Phdi hop véi cac S&, ban, nganh cép tinh dé tich hop 16p dich vu théng minh
véQuan 1y quy hoach va Ha tang d6 thi vao Trung tdm IOC cua thanh phd sau khi tinh hoan
thanh quy hoach chung, ban d6 quy hoach GIS, s6 hoa cong tac quy hoach cua thanh phd;

- Nghién ciru, dé xuat 1ap ké hoach trién khai cu thé cho cac dy an thanh phan trong
pham vi trach nhiém dugc phan cong, trinh UBND thanh phd phé duyét va trién khai thuc
hién cac du an thanh phﬁn nhu: Phan dnh hién truong thong minh (an ninh trat tu,an toan
giao thdng,quan 1y trat tw d6 thi, trat tu xay dung). Quan ly cap phép xay dung, giam sat, Xt
phat vi pham trong linh vuc xay dung théng minh; chiéu sang théng minh.

8. Phong Tai nguyén va Méi trwong thanh phé

Nghién ctru, dé xuat 1ap ké hoach trién khai cu thé cho cac dy an thanh phan trong
pham vi trach nhiém dugc phan cong, trinh UBND thanh phd phé duyét va trién khai thuc
hién trong linh vyc quan 1y dat dai, phan 4nh hién truong vé tai nguyén -moi truong, cong
tac vé sinh moi truong, tich hop 16p dich vu thong minh cua tinh vé quan ly dix liéu hé
thng thong tin dat dai va thuc hién sb hoa CSDL dét dai, thu gom va xir 1y rac thai théng
minh vao Trung tim IOC thanh phd, két ndi hé théng quan tric méi truong thong minh.

9. Phong Y té thanh phd

Phéi hop trién khai két ndi mang ludi cac co sé cung ung thude trén dia ban thanh phd
nham tang cudng quan ly, kiém soat thudc d6i véi co quan quan 1y, cic co s& cung (ng
thudc va co s¢ y té. Phdi hop xay dung va trién khai quan Iy hd so sic khoe dién tir dén
tung nguoi dan.

10. Phong Giao duc va Pao tao thanh phé

C6 ké hoach trién khai wng dung CNTT trong cong tac giang day, hoc tap va quan ly
gido duc. Tang cudng dau tu, nang cap trang thiét bi day hoc hién dai, nham nang cao chat
lugng giang day, hoc tap. Xay dung hé thong hd trg tuyén sinh tryc tuyén cho cac
truong; Trién khai xay dung md hinh truong hoc théng minh.
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11. Trung tam phat trién Cum céng nghiép - Khuyén cong va Dich vu Cong ich
thanh phé

Nghién ctru, dé xuat 1ap ké hoach trién khai cu thé cho cac dy an thanh phan trong
pham vi trach nhiém duoc duoc phan cong, trinh UBND thanh phé phé duyét va trién khai
thue hién trong quan 1y dau tu va kinh doanh ha ting Cum cong nghiép; thuc hién céc hoat
dong khuyén cong; quan 1y dién chiéu sang, dién trang tri, phan anh hién truong vé quan 1y
cay xanh, rac thai, cac cong trinh ha ting d6 thi thanh phd.

12. Pgi Trit tw xay dung thanh phé

Nghién ctru, dé xuat 1ap ké hoach trién khai cu thé cho cac dy an thanh phan trong
pham vi trach nhiém duoc duoc phan cong, trinh UBND thanh phd phé duyét va trién khai
thuc hién dy an phan &nh hién truong vé trat ty do thi.

13. Cong an thanh phb

Nghién ctru, dé xuat 1ap ké hoach trién khai cu thé cho cac dy an thanh phan trong
pham vi trach nhiém dugc duoc phan cong,trinh UBND thanh phd phé duyét va trién khai
thuc hién du an thanh phan trong linh vuc an ninh trat ty, giao théng, quan 1y trat tu do thi
trén via h¢, camera giam sat an ninh, phong chay, chira chay va ciru ho ciru nan, giam sat va
xur |y trat tw an toan giao thong trén dia ban thanh phd. Tiép nhan du an quan 1y do thi
théng minh bang hinh anh (Al).

14. Uy ban nhan din cac phuwong

- Xay dung ké hoach ang dung CNTT gan v6i xdy dung do thi thong minh dé trién
khai thuc hién c6 hiéu qua tai UBND cac phuong.

- T chitc hoat dong c6 hiéu qua Mot ctra dién tor cua phuong, o ké hoach tiép can
xay dung mo hinh phudng thong minh theo hudng dan ciia Bo Thong tin va Truyén thong.

- T6 chirc, duy tri hoat dong hiéu qua hé thong Camera giam sat do phudng quan 1y.

- T6 chuc trién khai thuc hién cac noi dung do Trung tim diéu hanh d6 thi thdng minh
(10C) thanh phd Dong Ha yéu cau.

15. UBMT va cac td chire chinh tri - xa hdi, to chirc xa hdi nghé nghiép trén dia ban

Tich cuc tuyén truyén, van dong, tham gia, phdi hop véi cic ban nganh cua tinh,
thanh phd thuc hién Dé an xay dyng do thi thong minh giai doan 2021-2025, dinh hudng
dén nam 2030 cua thanh phd.

16. Céac doanh nghiép hoat dong trong linh viec Cong nghé théng tin - Truyén
thong

Xay dung chién luoc kinh doanh phd hop véi dinh huéng phét trién d6 thi thdng minh
cua thanh phd vira dam bao muc tiéu kinh doanh caa don vi, vira gop phan thiét thyc thic
day su nghiép phat trién kinh té x& hoi néi chung va phat trién Cong nghé théng tin -
Truyén thdng néi riéng.



| 48
IX. KIEN NGHI, PE XUAT

1. Dé nghi UBND tinh Quang Tri quan tdm hd tro, bd tri kinh phi cho thanh phd dé
thuc hién céc du 4n thanh phan trong 16 trinh x4y dyng thanh phb théng minh theo Dé 4n
-ctia thinh phé va 1am thi diém viéc xay dung d6 thi théng minh.
2. Quan tim, théng nhét chi truong d& UBND thanh phd thanh ldp Trung tam didu
hanh d6 thj théng minh, trong twong lai cAn d6i ngudn nhén lyc dé sip xép nhén sy hop Iy
nhim dam bao Trung tim didu hanh d6 thi thong minh thanh phb hoat dong hiéu quagh

Noi nhén: TM 16)% BAN NHAN DAN
- TT. Thanh &y, TT. HDND thanh pho; : &

- CT, PCT UBND thanh phd;

- Céc Ban Dang va Vin phong thanh gy,

- Ban KT-XH, Ban PC HDND thénh phé;

- UBMTTQVN vi cic t chirc CT-XH thanh phé;
- Céc co quan, don vi thanh phé;

- Danguy, HDND, UBND cic phuong;

- CVP, PCVP, CVVP;

- Liu sz
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PHU LUC 1

PANH GIA HIEN TRANG UNG DUNG CNTT, XAY DUNG CHIiNH QUYEN DPIEN TU PO THI THONG MINH

1. Tai co quan chuyén mén:

Trong do Tong sb
Tongsbcan | Lz x oo - S8 lwon e .| Can bd
N b, cong | 1 Ong sOmay VIt | sf ygng | 20 MPRD | 5ng g | TMIELDE | pige g
TT Tén don vi f dang st dung sy nA | May nol e mang
chirc dang may nol may in . dung
. o (PC+server+laptop) mang (Switch) s
lam viéc mang néi bo may vi
Internet (LAN) tinh
1 | Vinphong HDND va UBND 22 22 22 22 18 X 22
2 | Phong Noi vu 09 10 09 09 09 X 09
3 | Phong Tu phap 02 04 04 04 02 X 02
4 | Phong Tai chinh - K& hoach 11 12 11 11 10 X 11
5 | Phong Tai nguyén va Méi truong 09 10 09 09 06 X 09
g | Phong Lao dong - Thuong binh 08 08 08 08 08 X 08
va Xa hoi
Phong Van héa va Thong tin 06 07 06 06 04 X 06
Phong Giao duc va Dao tao 10 10 10 10 10 X 10
Phong Y té 04 05 05 05 02 X 04
10 | Thanh tra thanh phé 06 06 06 06 06 X 06
11 | Phong Quan 1y d6 thi 08 09 08 08 07 X 08
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12 | Phong Kinh té 07 07 07 07 04 07
13 | Boi Trat ty xay dung 05 06 06 06 05 05
Téng Cong 107 116 111 111 91 107
2. Tai UBND cac phwong:
Ha ting k¥ thuat
o Nhan lyc CNTT
Y T.56 may ’ Thoéng tin mang
TT Tén don vi CB:?ZOC tinh dang | T.s6 may _ Ghi chd
hoat dong in dang : So
(PC+server | hoat dgng wong Pai | Cao | KTV,
+ laptop) ADSL/FTTH | may ndi | LAN | o0 | 20 'A g
mang :
Internet
1 | Phuong 1 20 25 12 X 25 X 20
2 | Phuong 2 18 20 10 X 20 X 18
3 | Phuong 3 19 20 08 X 20 X 19
4 | Phuong 4 18 20 15 X 18 X 18
5 | Phuong 5 20 22 09 X 22 X 20
6 | Phuong Bong Giang 18 18 18 X 18 X 18




o1

Phuong Bong Thanh 18 19 12 19 18
Phuong Pong Lé 18 22 10 22 18
Phuong Dong Luong 22 22 18 22 22

TONG CONG 171 188 112 186 171
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PHU LUC 2

DANH MUCCAC NHIEM VU, DU AN THUQC PE AN XAY DUNG PO THI THONG MINH THANH PHO

PONG HA GIAI POAN 2021-2025, PINH HUONG PEN NAM 2030

Pon vi tinh: triéu dong

Tong Chi phi diu tu phan ky
STT| Téndu an Muc tiéu Noi dung nhiém vu mirc | 051 12022 202312024 | 2025
dau tw
Pau tu ha ting thiét bi
CNTT lam nén tang cho viéc
Xay dung Trung|xdy dung Do thi thong minh.
tdm diéu hanh|Pau tu phin mém nén tang|Pau tu, lip dit hé thong
| |d6 thi théng|phuc vu xdy dung nén tang|thiét bi, phan cimg va phan| 9.630 | 4.830 [1.200(1.200(1.200(1.200
minh tai UBND |tich hop, dam bao két ndi|mém;
thanh phé dugc dé dang va an toan tat
ca cac ung dung thong minh
cua cac linh vuec.
Il | X4y dung chinh quyén dién tir 5.527 |1 1.483 |1.011|1.011|1.011]1.011
Nang cao qhét luong, hicu
qud cung cap dich vu cong|Nang cap ha ting Cong
A . A 01:1a céf: co quan nha ‘r'm('{c, nghé thdng tin tai bo phan
1 Nang cap Mdt|dam bao phuc vu nguoi dan Mot cira UBND thanh phé| 550 | 550

ctra dién tur

va doanh nghiép ngay cang
tdt hon.

Thac ddy cai cach hanh
chinh, nhat 1a cai cach thu

Pong Ha va tai bo phan
Mot cura cac phuong.
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tuc hanh chinh thong qua
viéc ung dung cong nghé
thong tin.

Cai thién chi s dich vu cong
tryc tuyén trong chi s6 phat
trién cta thanh phd.

H¢ thépg bao céo
kinh t&¢ - xa hoi
(LRIS)

Giam thoi gian thuc hién bao
cdo, giam ganh ndng hanh
chinh cho to chirc, c4 nhan
thuc hién yéu cau cung cip
thong tin, s6 lidu bao céo.

Tang cuong tinh kip thoi cua
thong tin, s6 lidu bao céo.

Tang cuong tinh minh bach,
rd trach nhiém giai trinh cta
b0, nganh, dia phuong va ca
nhan can bg, cong chic
trong viéc cung cdp thong
tin, sd liéu thudc pham vi
chtrc ndng quan 1y.

Tao ra va luu trit dugc cac
thong tin, s6 liéu mang tinh
chat hé thong, dong bo va
cho phép so sanh, dbi chiéu,
kiém tra chéo théng tin, sd
lidu tir cac ngudn khac nhau.

Nang cao chit luong cong

Xay dung he thdng bao cao
kinh t€ xa hoi.

S6 hoa dir liéu bao cao
kinh té xa hoi.

250

250
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tac chi dao, diéu hanh cua
cac cap co tham quyen.

Xay dung hé
théng phong hop
tryc tuyén khong
gidy to eCabinet
tir thanh phd dén

G6p phan hién dai hda, nang
cao hiéu luc, hiéu qua chi
dao, diéu hanh, timg budc
xay dung Chinh phu dién tu
gan véi cai cach hanh chinh.
Giam sb luong, ting chat
lugng cudc hop, nang cao
hiéu qua, hiéu luc diéu hanh
Cua cac co quan hanh chinh
cac cap; tao ra khung hanh

Trang cAp may tinh cho dai
biéu.
Xay dung hé thong nut

A : bam biéu quyét. 1.052 | 428 | 156 | 156 | 156 | 156
€0 SO5t0 fhuc ;Ky lang phap Iy dé cac co quan|Thyg phan mém Phong hop
hﬁ? dI:IQlUd(]:))l’lg hanh chinh nha nudc thuc truc tuyén khong giéy tb’
Ehgﬂ 32;1 ghéiﬁ hién can duoc thic day|eCabinet.
phd. manh mé hon nira.
Giam van ban, gidy to hanh
chinh trong phong hop, day
nhanh hiéu qua lam viéc, tiét
kiém thoi gian, tiét kiém chi
phi, gip Lanh dao dua ra
quyét dinh kip thoi, nhanh
chong, chinh xac.
” . A .. |Chirc ning theo doi cac bai
Giai phép lang Gitp Chl?h . quyin (.ifa viét, théogluén, y kién trén
nghe cong dan|Phuong tro 1N thau RICUnosshoi ciia nguoi dan| 2.400 600 | 600 | 600 | 600

mang xa hoi

ngudi dan, dé dang nam bat
van dé dang duoc quan tam,

vé chu truong, duong
16i...cho phép lanh dao dia
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y kién khach quan ciing nhu
phan hdi vé céc chu truong
dang trién khai va hiéu rd
hon xu hudng gquan tadm cua
ngudi dan trong tuong lai
gan

phuong nhan biét nhiing
van dé c6 thé anh hudng
xau dén doi séng tai dia
phuong. Nhu vay, 1anh dao
dia phuong c6 thém thoi
gian xu ly, ndm bét va dinh
hudng du luan

Xay dung hé
théng an toan bao
mat, an toan
thong tin

Dau tu trang thiét bi bao mat
gom phan cang va phan
mém, quan 1y dinh danh

bam bao an toan bao mat,
an toan an ninh théng tin

1.275

255

255

255

255

255

Quan ly do thi thong minh

21.845

4.600

6.225

5.940

440

4.640

Hé théng phan
anh hién truong
tiép nhan xir ly
thong tin phan
anh cua nguoi
dan

Nham tiép nhan, xtr 1y cac
thong tin, hinh éanh, video
ciia nguoi dan phan anh vé
cac vi pham trén dia ban dén
cho chinh quyén va chinh
quyén théng bao lai cho
nguoi dan

Xay dung Hé thong thong
tin phan anh hién truong
Tich hop két ndi véi cac hé
thong Trung tam di€u hanh
do thi thong minh

2.400

1.100

325

325

325

325

Xay dung phan
mém quan 1y cap
phép xay dung,
giam sat, xu phat
vi pham trong
linh vuc thanh tra
xay dung.

Gop phan hd tro cbng tac
theo ddi, giam sat va quan ly
trat tu xay dung trén dia ban
thanh phé.

Lién thong két ndi, chia sé
théng tin toan dién theo
chiéu doc 1an chiéu ngang tir
thanh phé dén phudng, nham
khic phuc triét dé cac han
ché trong viéc quan ly diéu
hanh cling nhu tinh trang

Xay dyng phin mém ung
dung, app di dong quan ly
cap phép xiy dung, giam
sat, xtr phat vi pham trong
linh vuc thanh tra xay
dung.

Tich hop dr liéu vaoi hé
théng phan anh hién
truong.

745

400

115

115

115
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cham tré ho so trong linh
vuc d6 thi

Hé théng giam
sat quan 1y do thi

Nang cao vai trd kiém tra,
giam sat vi pham trat tu
ATGT, diéu hanh giao théng
duwong bd, an ninh trat tu
trén dia ban thanh phé.

Bao dam trat tyu, an toan giao
thong duong bo, gitr gin an
ninh trat tu do6 thi va han ché

Xay dyng hé thong phan
mém va ha tang.
Lap dat thiét b1 tai tram

thong minh bing| .2 noi, dam bao van|giam sat. ‘ 14.500 | 3.500 |5.500|5.500
e minh do thi. Tich hop dir liéu vé Trung
hinh anh RS A Lt LA
Phuc vu Cdng tac phat hien|tam di€u hanh Do thi thong
va xtr 1y kip thoi cac bat cap|minh
trong hoat dong giao thong
trén hé thong ha tang giao
thong duong bg; cbng tac
phong ngtra, tin cong, tran
ap, diéu tra va xa ly toi
pham mot cach thiét thuc,
hiéu qua
Tiét kiém dién nang; dam C? thé sir dung giéi phap
bao my quan d6 thi, an toan ket noi khong day dé quan
Thyc  hién  thi|giao thong; chi phi van hanh,|ly va didu hanh hoic st
diem quan 1y 4.200 4.200

chiéu sang thong
minh

duy tu, bao dudng, stra chira
thip va dac biét 12 bao vé
moi truong can thiét dau tu
ing dung hé thdng quan ly

dung giai phap diéu khién
bang cong nghé truyén di
liéu qua duong day dién
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chiéu sang thdng minh

Quan ly an ninh trat ty thong minh

1.200

1.200

Tich hgp giam
sat Camera an
ninh cua thanh
phé, cac phuong

Nang cao vai trd kiém tra,
giam sat vi pham trat tu
ATGT, diéu hanh giao théng
duong bd, an ninh trat tu
trén dia ban thanh phé.

Bao dam trat ty, an toan giao
thong duong bo, gitr gin an
ninh trat tu do6 thi va han ché
té nan xa hoi, dam bao van
minh do thi.

Phuc vu cdng tac phéat hién
va xt ly kip thoi cac bat cap
trong hoat dong giao thong
trén hé thong ha tang giao
thong duong bg; cbng tac
phong ngira, tan cong, trdn
ap, diéu tra va xi ly toi
pham mot cach thiét thuc,
hiéu qua.

Tich hop dit liéu vé Trung
tdm diéu hanh d6 thi thong
minh

Quan ly den tin
hiéu giao thong
thong minh

Gilp ty dong diéu chinh chu
ky dén giao thong dua trén
mat do luu luong xe tham
gia giao thong va diéu chinh
phdi hop thong tin dén giao
thdng gitra cac tru deén tai

Xay dung hé théng quan Iy
den tin hi¢u giao thong.
Xay dung ti diéu khién dén
tin hi€u giao thong.

1.200

1.200
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cac giao 16 voi nhau dé cd
thé thuc hién tdi uu hoa viéc
diéu khién giam tic ngh&n
giao thong do thi.

Két nbi dir liéu
Quan ly hd tich
thdng minh

Phuc vu quan 1y nha nudc va
giao dich cua co quan, to
chtre, ca nhan.

Quan ly Tai nguyén - Moi truwong thong

minh

2.500

1.000

1.500

Két néi dir licu
hé thong quan
trac moi truong
cua tinh v61 IOC

Phuc vu giam sat diéu hanh
hé thong quan trac va dua ra
canh béo.

Tich hop dir liéu quan tric
modi trudong cua tinh véi
I0C

Két ndi dit lidu
hé thong thong
tin dat dai iLIS
va thuc hién sb
héa CSDL dat
dai

H6 tro manh mé& cong tac
quan 1y nha nuéc vé dat dai
theo huong wng dung cac
cong nghé hién dai nhat cua
cach mang coéng nghiép 4.0,
thich ang vo&i quéd trinh
chuyén doi sé québc gia, 1am
nén tang phét trién Chinh
phu dién tu; két ndi lién
thong véi Céng dich vu cong
qudc gia, Cong dich vu cong
cua Bo Tai nguyén va Moi
truong.

Xay dung hé théng thong
tin dat dai.

SO héa co so dir lidu dat
dai.

Tich hop hé
thong quan trac
nudc thai dat tai

Chu dong kiém soat quy
trinh thdng qua cac gia tri do
va tin hiéu dugc ghi nhan

Tich hop cac tram quan
trac nudc thai cia thanh
pho
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khu vuc d6 thi
l6n, khu cong
nghi¢p cua tinh

lien tuc, hé thong nay dam
bao hoat dong xa thai cua
nha may 6n dinh va dang tin
cay.

Xay duyng h¢
thong canh béo i

Chu dong kiém soat, dua ra
canh bao cho chinh quyén

X4y dung hé théng canh

4 .~ ...~ |dila phuong va nhan dan|bdo li lut thong minh trén| 2.500 | 1.000 |1.500
lut thién tai théng A . . X NN X
. trong cong tac phong chong|dia ban thanh pho
minh N
1i lut.
X4y dyng mé hinh thi diém
Ung dung cong ngh¢ vao|nong nghi¢p thong minh tai
Nong nghiép [nong nghiép gép phan nang|T6 hop tacxa trong hoa An
VI n . : < SO ! 1.000 1.000
thong minh cao nang sudt, hiéu qua canh|Lac phuong Doéng Giang
tac. va Tb hop tac xa trong rau
sach phuong Dong Thanh.
Tong cong 41.702(11.913(9.936|9.351|3.651|6.851
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PHU LUC 3
BANG PHAN NHOM BQ CHI SO
Loép Nhom Phan nhom Tén chi s6 Ky hiéu
Dan biét Tinh hinh céng khai thong _
A (L1.N1.PN1) tin d6 thi cho nguoi dan L1.N1PN1.01~03
Chia sé thong - P R
tin va ling Dan ban Viéc cong khai két qua
L1k phan anh cua nguoi dan |L1.N1.PN2.01 ~03
nghe y kién cu (L1.N1.PN2) X A s
440 d6 thi vé hoat dong cua CQDT
X | A 1R s Muc do thuong xuyén
L1.N1 ;
Lay | ( ) | Dénkiem tra, gidm | o gid sw hai long cua | L1.N1.PN3.01
nguoi sat (L1.N1.PN3) e o1a
dan lam , nguoi dan
trung Tao diéu kién N ‘
tam cho nguoi dan| Nguoi dan tham gia | Sy san sang cua ha tang
(L1) do thi tham | phan hoi thong tin | gitip nguoi dan tham gia L1.N2.PN1OL
gia xay dung cho CQDT phan hoi thong tin cho o '
bTTM (L1.N2.PN1) CQbT
(L1.N2)
Cam nhan cua | Cam nhén cua nguoi [Panh gia chung cua nguoi
nguoi dan d6 |[dan vé tién bo ctia d6| dan vé su tién bd cua do L1.N3.PN1.01
thi (L1.N3) thi (L1.N3.PN1) thi
Tiph hinh str dung mot m3
s0 dién tur trong cac dich | L2.N1.PN1.01
vu hanh chinh cong
Hiéu Dich vu cong Murc d6 tng gung ICT
qua hoat (L2.N1.PN1) trong cung céap dich vu L2.N1.PN1.02
dong cong truc tuyén
cua bo | Dich vu, tién Panh gia muc hd tro ICT
may ich bTTM trong thu tuc hanh chinh L2.NLPNL.03
Chinh (L2.N1) Tinh hinh cung cap thong
quyén tin giao thong thoi gian | L2.N1.PN2.01
do thi Dich 20 th thuc
(L2) el VR £189 TONE I ok hinh ang dung ICT
(L2.N1.PN2) hd tro giam sat chat lugng
- : A N L2.N1.PN2.03
dich vu giao thong cong
cong
Tinh hinh st dung bénh | ) 5 \1 pn3 01
Dichvuy té an dién tn
(Lé N1.PN3) Tinh hinh Gng dung ICT
S trong dang ki kham chita| L2.N1.PN3.02

bénh
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Dich vu gido duc
(L2.N1.PN5)

Tinh hinh pho cap 16p hoc
da phuong tién tai truong
hoc

L2.N1.PN5.01

Tinh hinh tmg dung ICT
trong két ndi gia dinh va
nha truong

L2.N1.PN5.02

Quan ly do thi
hiéu qua
(L2.N2)

Cong tac quan ly do
thi (L2.N2.PN1)

Ung dung CNTT trong
quan ly tai san cong

L2.N2.PN1.01

Ung dung CNTT trong
quan 1y xay dung do thi

L2.N2.PN1.02

An ninh trat tu va
PCCC cua d6 thi

Mat do lép dat camera
giam sat an ninh trat tu
cong cong

L2.N2.PN2.01

(L2.N2.PN2)

Tinh hinh Gng dung ICT
trong cong tac phong chay
chira chay

L2.N2.PN2.02

Bao vé mo1
truong (L2.N3)

Béao v€é moi truong
(L2.N3.PN1)

Tinh hinh tmg dung ICT
trong giam sat 6 nhiem
dat dai

L2.N3.PN1.01

Tinh hinh tmg dung ICT
theo ddi 6 nhiém ngudn
nudc

L2.N3.PN1.02

Tinh hinh ing dung ICT
theo ddi 6 nhiém khong
khi

L2.N3.PN1.03

Tinh hinh tng dung ICT
giam sat 6 nhiém tiéng 6n

L2.N3.PN1.04

Tinh hinh tng dung ICT
giam sat xu 1y nudce thai

L2.N3.PN1.05

Muc dd cong khai cac
thong tin vé bao vé moi
truong cua doanh nghiép,
t6 chirc

L2.N3.PN1.06

Pinh
hudng
va thac

day

(L3)

Ha tang thong
tin (L3.N1)

Ha tang thong tin
bang rong
(L3.N1.PN1)

Tinh hinh pho cap Wifi
tai cadc diém cong cOng

L3.N1.PN1.01

Tinh hinh cung cap mang
cap quang dén khach hang

L3.N1.PN1.02

Tinh hinh pho cap bing
rong di dong

L3.N1.PN1.03

Chia sé tai nguyén
(L3.N1.PN2)

Murc d6 cong khai tai

nguyén thong tin cong

L3.N1.PN2.01
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cong to1 xa hoi

Tinh hinh chia sé tai

nguyén thong tin gitta cac

nganh/linh vuc quan ly
cua do thi

L3.N1.PN2.02

Tinh hinh khai thac su
dung tai nguyén s thong
qua su hop tac gitta doanh
nghiép va CQDPT

L3.N1.PN2.03

An toan théng
tin (L3N2)

An toan théng tin
(L3.N2.PN1)

Tinh hinh dadm bao an
toan thong tin cho cac h¢
thng tmg dung CNTT
dung chung (toan tinh)

L3.N2.PN1.01

Su chuén bi
ngudn luc cho
xdy dung
bTTM
(L3.N3)

Su chuan bi diéu kién vé
chinh sach va phap ly cho
viéc xdy dung PTTM

L3.N3.PN1.01

Chinh sach, nhan luc
va tai chinh cho
xay dung DPTTM

(L3.N3.PN1)

Su san sang vé nguon
nhan luc ICT cho xay
dung PTTM

L3.N3.PN1.02

Su sdn sang vé ngudn luc
tai chinh cho xay dung
DTTM

L3.N3.PN1.03

Do6i méi sang
tao/ tinh m&
cua do thi
(L3.N4)

Thuc day, dinh
hudng cac diéu kién
hd tro xay dung
DTTM (L3.N4.PN1)

Mirc d§ dong gdp/tham

gia cua nguoi dan trong

hoat dong ddi mai, sang
tao cua do thi

L3.N4.PN1.01

Mirc d6 cung cap dich vu
truc tuyén cua doanh
nghiép

L3.N4.PN1.02

Tinh hinh huy dong
nguodn luc xa hoi hoa cho

xdy dung DPTTM

L3.N4.PN1.03






